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คูมือดัชนีประเมินและเกณฑมาตรฐานระบบประกันคุณภาพ ประจําป 2551

สําหรับคณะวิชา ของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เลมนี้ เปนฉบับปรับปรุงจากคูมือฯ 

ในป 2550 ซึ่งยังคงความสอดคลองในเรื่องของดัชนีและเกณฑการประเมินฯ  

ที่เชื่อมโยงกับตัวบงชี้ของ สกอ. มาตรฐานการประกันคุณภาพภายนอกของ สมศ. และ

กรอบการประเมินผลของก.พ.ร. โดยมีการปรับปรุงในสวนของการกําหนดเลขที่ดัชนี 

ประเภทของดัชนี นิยามศัพท และสูตรการคํานวณ ใหมีความชัดเจนยิ่งขึ้น โดยเฉพาะ

ประเภทดัชนีนั้นไดแบงเปน 3 ประเภท คือ ปจจัยนําเขา กระบวนการ และผลผลิต 

เพื่อใหการประเมินผลในภาพรวมมีความครอบคลุม และสามารถวัดประสิทธิภาพ 

ในการดําเนินงานไดอยางชัดเจน 

ในการนี้ สํานักประกันคุณภาพขอขอบคุณผูบริหารของหนวยงานตางๆ และ

บุคลากรทุกทานที่มีสวนเกี่ยวของ หรือใหขอคิดเห็นที่เปนประโยชน ขอขอบคุณ

คณะกรรมการประจําสํานักประกันคุณภาพ  ในการรวมกันระดมความคิดเห็นในการ

ปรับปรุงดัชนีประเมินคุณภาพภายในของมหาวิทยาลัย และขอขอบคุณทุกหนวยงาน 

ที่ใหความรวมมือเปนอยางดี ในการดําเนินงานการประกันคุณภาพตามที่ไดมีการ

พัฒนามาอยางตอเนื่อง 

อยางไรก็ตาม คูมือเลมนี้ยังอาจมีขอบกพรองบาง สํานักประกันคุณภาพตอง

ขออภัยไว ณ ที่นี้ และยินดีนอมรับความคิดเห็น ขอเสนอแนะเพื่อนําไปแกไขปรับปรุง

ตอไป  เพื่อมุงสู เปาหมายปลายทางของการดําเนินการรวมกัน คือ  การนําพา

มหาวิทยาลัยไปสูความเปนเลิศทางวิชาการ และมีมาตรฐานเทียบเคียงไดในระดับ

สากล 

สํานักประกันคุณภาพ 
    มีนาคม 2551
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บทท่ี 1 
  

กระบวนการประเมินคุณภาพภายในกระบวนการประเมินคุณภาพภายใน  
 
 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรดําเนินการพัฒนาระบบประกันคุณภาพโดยยึด

หลักการดําเนินงาน เปน 3 ขั้นตอน คือ การควบคุมคุณภาพ การตรวจสอบคุณภาพ   

และการประเมินคุณภาพ โดยมีการพัฒนารูปแบบระบบประกันคุณภาพที่สอดคลอง

กับการดําเนินงานและธรรมชาติของหนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ซึ่งเปนเอกลักษณ

ของมหาวิทยาลัย เปน 2 รูปแบบ ดังนี ้

 รูปแบบที่ 1  ระบบประกันคุณภาพสําหรับคณะวิชา  ดําเนินการตาม  

9 องคประกอบ 

 รูปแบบที่ 2    ระบบประกันคุณภาพสําหรับสํานัก สถาบัน และหนวยงาน

สนับสนุน ดําเนินการตาม 6 องคประกอบ 

1.1  การพัฒนาการประเมนิคุณภาพภายใน  

  เพื่อใหทันกับสถานการณที่เปล่ียนแปลงจากภายนอกและสามารถเชื่อมโยง

การประกันคุณภาพภายในและภายนอกได มหาวิทยาลัยจึงพัฒนาปรับปรุงกลไกการ

ประเมินคุณภาพภายในอยางตอเนื่อง เพื่อใหสามารถวัดผลลัพธการดําเนินงาน 

ที่ตอบสนองความตองการจากภายนอก ไดแก สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน

คุณภาพการศึกษา (สมศ.) คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) และคณะกรรมการ

พัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) การพัฒนาปรับปรุงดัชนีประเมินในระบบประกัน

คุณภาพภายในของมหาวิทยาลัยไดพิจารณาจุดเนนของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

คือ กลุมผลิตบัณฑิตและวิจัย สวนประกอบสําคัญที่นํามาพิจารณามีดังนี้  
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1.1.1 1.  ตัวบงชี้ในการประเมินคุณภาพภายนอกของ สมศ.จํานวน 7 มาตรฐาน  

43 ตัวบงชี้ 

1.1.2 2. ตัวบงชี้เพื่อการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ระดับ 

อุดมศึกษาของ สกอ.ซึ่งประกาศใชในปการศึกษา 2550 จํานวน 9 องคประกอบ 41  

ตัวบงชี้ 

1.1.3 3.  ตัวชี้วัดตามกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 

ปงบประมาณ 2550 และ 2551 ของ ก.พ.ร. จํานวน 22 และ 23 ตัวชี้วัด 

1.1.4 4.  ขอเสนอแนะจากหนวยงานตางๆ ภายหลังเสร็จส้ินการประเมินคุณภาพ

ภายในประจําป 2550 

1.2  แผนงานและแนวทางการประเมินคุณภาพภายในประจําป  

กิจกรรมดําเนินการ 
มิ.ย.-  

เปดเทอม ก.
ค.

 
ส.
ค.

 
ก.
ย.

 
ต.
ค.

 
พ.
ย.

 
ธ.
ค.

 
ม.
ค.

 
ก.
พ.

 
มี.
ค.

 
เม

.ย
. 

พ.
ค.

 
มิ.
ย.

 
ก.
ค.

 
ส.
ค.

 
ก.
ย.

 

1. หนวยงานวางแผน

ดําเนินการ (P) 
                

2. เก็บขอมูล 12 เดือน  

ตามดัชนี (D) 

                

3. ภาควิชาจัดทํา SAR 

เตรียมการประเมินและมี

การแตงตั้งกรรมการประเมิน

ระดับภาควิชาฯ 

                

4. ประเมินระดับภาควิชา1 

(C) 

                

5. คณะนําผล (4) มาจัดทํา 

SAR  เตรียมการประเมิน

และมีการแตงตั้ง

                

                                                        
ภาควิชา1 = ภาควิชาหรือหนวยงานเทียบเทา 
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กิจกรรมดําเนินการ 
มิ.ย.-  

เปดเทอม ก.
ค.

 
ส.
ค.

 
ก.
ย.

 
ต.
ค.

 
พ.
ย.

 
ธ.
ค.

 
ม.
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พ.
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ค.
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พ.
ค.

 
มิ.
ย.

 
ก.
ค.
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ค.

 
ก.
ย.

 

คณะกรรมการประเมิน 

ระดับคณะ 

6. ประเมินระดับคณะ2 (C)                 

7. มก. นําผล (6) มาจัดทํา 

SAR เตรียมการประเมิน

และมีการแตงตั้ง

คณะกรรมการประเมิน

ระดับวิทยาเขต/ระดับ

มหาวิทยาลัย 

                

8. มก.สงรายงานประกัน

คุณภาพประจําป (SAR) 

                

9. ประเมินระดับ

มหาวิทยาลัย/วิทยาเขต (C) 

                

10. วางแผนปรับปรุงและ

ดําเนินการปรับปรุงตามผล

การประเมิน (A) และนําผล

การประเมินมาจัดทําแผน

กลยุทธประจําป เสนอตั้ง

งบประมาณ (P) 

                

สําหรับแนวทางการประเมินคุณภาพภายใน ประจําป มหาวิทยาลัยมีรูปแบบการ

ดําเนินงาน ดังนี้ 

1. ดําเนินการประเมินคุณภาพภายในเปนรายคณะ/หนวยงานเทียบเทา 

2. ระยะเวลาดําเนินการ ประมาณหนวยงานละ 2 – 3 วัน โดยหนวยงานระดับ

คณะวิชาดําเนินการใหแลวเสร็จภายในเดือนสิงหาคม หนวยงานระดับสํานัก/สถาบัน

                                                        
คณะ 2 = คณะวิชาหรือหนวยงานเทียบเทา 
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และหนวยงานสนับสนุนดําเนินการใหแลวเสร็จภายในเดือนกรกฎาคม และหนวยงาน

ระดับวิทยาเขต ดําเนินการใหแลวเสร็จภายในวันที่ 15 กันยายน 

3. มหาวิทยาลัยเปนผูแตงตั้งคณะกรรมการประเมินฯ โดยใหแตละคณะ /

หนวยงาน นําเสนอรายชื่อคณะกรรมการประเมินฯ ซึ่งประกอบดวย ประธานฯ  

จากภายนอกมหาวิทยาลัย และกรรมการประเมินฯ ที่ผานการฝกอบรมผูประเมินฯ 

ตามแนวทางการแตงตั้งคณะกรรมการประเมินของ สกอ. ประมาณ 3-5 คนโดยมี 

ผูประเมินภายนอกอยางนอย 1 คน ทั้งนี้ แตละหนวยงานสามารถพิจารณาคัดเลือก

จ า ก ร า ย ชื่ อ ผู ผ า น ก า ร ฝ ก อ บ ร ม ผู ป ร ะ เ มิ น ฯ  จ า ก  website 

http://www.mua.go.th/users/bhes/bhes2/QA_Training/qa_training.htm หรือ 

www.qa.ku.ac.th เพื่อนําเสนอใหสํานักประกันคุณภาพจัดทําคําส่ังแตงตั้งตอไป 

4. ฝายเลขานุการคณะกรรมการประเมินฯ ประมาณ 2 คน โดยสํานักประกัน

คุณภาพจะจัดบุคลากรจากสํานักประกันคุณภาพ  ทําหนาที่ เลขานุการของ

คณะกรรมการประเมินฯแตละชุด ทั้งนี้ หากจํานวนบุคลากรสํานักประกันคุณภาพ 

ไมเพียงพอ สํานักประกันคุณภาพจะจัดบุคลากรจากหนวยงานอื่นๆ เขาเปนฝาย

เลขานุการ ทั้งนี้หนวยงานที่ตองการใหบุคลากรในสังกัดมีประสบการณในการประเมินฯ 

สามารถเสนอรายชื่อบุคลากรในสังกัดเขารวมเปนเลขานุการ หรือผูชวยเลขานุการได 

5. การจัดสงรายงานการประเมินตนเอง (SAR) กําหนดใหจัดสงภายในวันที่ 2 

กรกฎาคมของทุกป หากหนวยงานไมสามารถจัดทํา SAR ฉบับสมบูรณไดทัน ขอให

หนวยงานจัดสงเฉพาะขอมูลพื้นฐานผลการดําเนินงาน (Common Data Set) ทั้งเชิง

ปริมาณและเชิงคุณภาพกอน เพื่อสํานักประกันนําขอมูลมาวิเคราะหและสังเคราะห

จัดทํารายงานประกันคุณภาพ ของมหาวิทยาลัย โดยตองเปนขอมูลที่ถูกตองและ

สอดคลองตรงกันกับ SAR ของหนวยงาน  สวน SAR ฉบับสมบูรณ สามารถจัดสงได

ภายหลังแตตองสงกอนคณะกรรมการเขาไปประเมินคุณภาพประจําป 
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6. หลังจากคณะกรรมการดําเนินการประเมินคุณภาพภายในของแตละคณะ/

หนวยงานแลวเสร็จ ตองจัดสงรายงานผลการประเมินมายังสํานักประกันคุณภาพ 

ภายในเวลา 1 เดือน 

7. กลุมสหวิทยาการและโครงการจัดตั้งวิทยาเขตสุพรรณบุรี  
  แนวทางการประเมินฯ ใช เฉพาะการประกันคุณภาพหลักสูตร ในประเด็น

ตอไปน้ี 

1) การบริหารหลักสูตร  
2) การพัฒนาหลักสูตร  
3) ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน  

4) การสนับสนุนและการใหคําปรึกษาแนะนํานิสิต 

5) ความตองการของตลาดแรงงาน สังคม และ/หรือความพึงพอใจของผูใช

บัณฑิต  

8. แนวทางการแตงตั้งคณะกรรมการประเมินฯ 

• คณะกรรมการประเมินระดับคณะหรือหนวยงานเทียบเทา 
- ควรมีกรรมการอยางนอย 3 คน ทั้งนี้ ขึ้นอยูกับขนาดของคณะ

หรือหนวยงานเทียบเทา 

- เปนผูประเมินจากภายนอกสถาบันที่ผานการฝกอบรมหลักสูตร

ผูประเมินของ สกอ. อยางนอย 1 คน สวนผูประเมินจากภายใน

สถาบันตองผานการฝกอบรมหลักสูตร ผูประเมินของ สกอ. หรือ

ที่สถาบันจัดฝกอบรมให 

- ประธานคณะกรรมการประเมินฯ เปนผูประเมินจากภายนอก

สถาบันที่ผานการฝกอบรมหลักสูตรผูประเมินของ สกอ. 
 

 



6           คูมือดัชนีประเมินและเกณฑมาตรฐานระบบประกันคุณภาพ สําหรับคณะวิชา ป 2551 

• การตรวจประเมินในระดับภาควิชาหรือหนวยงานเทียบเทาให
ใชเกณฑดังนี้ 
- ควรมีกรรมการอยางนอย 3 คน ทั้งนี้ ขึ้นอยูกับขนาดของ

ภาควิชาหรือหนวยงานเทียบเทา 

- เปนผูประเมินจากภายในสถาบันที่ผานการฝกอบรมหลักสูตร 

ผูประเมินของ สกอ. หรือสถาบันจัดฝกอบรมให 

- ประธานคณะกรรมการประเมินฯ เปนผูประเมินจากภายใน

สถาบันที่ผานการฝกอบรมหลักสูตรผูประเมินของ สกอ. และไม

เปนบุคลากรในภาควิชาที่รับการประเมิน 

1.3  การกําหนดเกณฑประเมินคุณภาพ 

 แบงเกณฑการประเมินเปน 3 สวน คะแนนเต็ม 5 คะแนน และไมกําหนดคา

ถวงน้ําหนัก คือ ทุกดัชนีมีคาน้ําหนักเทากับหนึ่ง และแบงดัชนีเปน 3 ประเภท คือ 

ปจจัยนําเขา กระบวนการ และผลผลิต สําหรับเกณฑประเมินแบงได 2 ลักษณะ คือ 

เกณฑเชิงปริมาณ ไดแก จํานวน สัดสวน รอยละ และเกณฑเชิงคุณภาพ ไดแก แบบขอ 

(เปนเกณฑใหคะแนนโดยนับจํานวนขอที่ทําได) และแบบระดับ (เปนเกณฑใหคะแนน

การดําเนินงานเรียงลําดับแบบขั้นบันได) รายละเอียดการใหคะแนนเปนดังนี้ 

 สวนที่ 1  การประเมินผลการดําเนินงานตามเกณฑรายดัชนี 3 คะแนน 

 สวนที่ 2  การประเมินผลการดําเนินงานเทียบกับเปาหมาย 1 คะแนน 

 สวนที่ 3  การประเมินพัฒนาการเทียบกับผลการดําเนินงาน 1 คะแนน 

ในรอบปที่ผานมา 
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สวนที่ 1 การประเมินผลการดําเนินงานตามเกณฑรายดัชน ี   
การประเมินผลในสวนที่ 1 มีความหมายของคะแนนตั้งแต 1 ถึง 3 คะแนน 

รายละเอียดเกณฑจะปรากฏในบทที่ 2 ซึ่งมีความหมายของการใหคะแนน ดังนี้ 

- คะแนน 1 หมายถึง ผลการดําเนินงานตามดัชนีที่กําหนดบางสวนและ 

ต่ํากวามาตรฐานที่ควรจะเปน 

- คะแนน 2 หมายถึง ผลการดําเนินงานตามดัชนีที่กําหนดในระดับที่

ยอมรับได และใกลเคียงกับมาตรฐาน 

- คะแนน 3 หมายถึง ผลการดําเนินงานตามดัชนีที่กําหนดครบถวนเปนไป

ตามมาตรฐานที่กําหนด 

 ในกรณีที่ผลการดําเนินงานไมถึงเกณฑการประเมินคะแนน 1 หรือไมมีผลการ

ดําเนินงาน ใหถือวาไดคะแนน 0   

สวนที่ 2 การประเมินผลการดําเนินงานเทียบกับเปาหมาย 
การประเมินผลในสวนที่ 2 พิจารณาจากผลการดําเนินงานในรอบปที่ประเมิน

เปรียบเทียบกับเปาหมายที่กําหนดไว ถาดัชนีใดมีผลการดําเนินงานบรรลุเปาหมาย 

ที่กําหนดไวได 1 คะแนน ทั้งนี้ การกําหนดเปาหมายตองมีหลักฐานรายงานการประชุม

ของคณะกรรมการประจําหนวยงานอางอิงดวย 

สวนที่ 3 การประเมินพฒันาการเทียบกับผลการดําเนินงานในรอบปที่ผานมา 
การประเมินผลในสวนที่ 3 เปนการประเมินอิงพัฒนาการในแตละดัชนี 

พิจารณาจากผลการดําเนินงานในรอบปที่ผานมา และผลการดําเนินงานในรอบปที่

ประเมิน โดยในการใหคะแนนนั้น ถามีพัฒนาการให 1 คะแนน ถาไมมีพัฒนาการให  

0 คะแนน โดยหนวยงานที่จะไดคะแนนพัฒนาการจะตองเปนไปตามเงื่อนไข ดังนี้ 
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- ผลการดําเนินงานในรอบปที่ประเมินสูงกวาผลการดําเนินงานในรอบ
ปที่ผานมา หรือ 

- ผลการดําเนินงานในรอบปที่ผานมาอยูในเกณฑระดับ 3 และผลการ
ดําเนินงานในรอบปที่ประเมินก็อยูในเกณฑระดับ 3 เชนเดียวกัน  

ในกรณีที่ไมมีผลการประเมินในรอบปที่ผานมา สืบเนื่องจากครั้งนั้นยังไมมี

การประเมินในดัชนีดังกลาว จะไมมีการพิจารณาใหคะแนนการพัฒนาการ ดังนั้น 

คะแนนพัฒนาการจึงเปน 0 คะแนน 

สําหรับการสรุปผลการประเมินรายองคประกอบ หรือภาพรวมของการ

ประเมินทุกองคประกอบของคณะวิชา สํานัก สถาบัน จะเปนคะแนนเต็ม 5 คะแนน 

เชนเดียวกับเกณฑการประเมินในแตละดัชนี โดยภาพรวมของการประเมินจะเปน

คาเฉลี่ยของคะแนนรายดัชนีทั้งหมด รายละเอียดการแปลความหมายผลการ

ดําเนินงานทุกองคประกอบสรุปไดดังตารางที่ 1.1 

ตารางที่ 1.1  การแปลความหมายผลการดําเนินงานทุกองคประกอบ 

คาระดับคะแนน การแปลผล 

ระดับคะแนนเฉลี่ยนอยกวา  1.5   วิกฤต 

ระดับคะแนนเฉลี่ย 1.5 แตนอยกวา 2.5 ควรปรับปรุง 

ระดับคะแนนเฉลี่ย 2.5 แตนอยกวา 3.5 ปานกลาง 

ระดับคะแนนเฉลี่ย 3.5 แตนอยกวา 4.5 ดี 

ระดับคะแนนเฉลี่ย 4.5 หรือมากกวา ดีเยี่ยม 
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1.4  ความเชื่อมโยงของดัชนีประเมินคุณภาพภายในกับภายนอก 

  การกําหนดดัชนีและเกณฑการประเมินคุณภาพภายในของมหาวิทยาลัย 

เกษตรศาสตรคํานึงถึงความเชื่อมโยงกับตัวบงชี้ของ สกอ. มาตรฐานการประกัน

คุณภาพภายนอกของ สมศ. และกรอบการประเมินผลของ ก.พ.ร.เพื่อใหเกิดความ

สอดคลองในการจัดเก็บขอมูล  และลดความซ้ําซอนของการดําเนินงาน  โดย 

รายละเอียดการเชื่อมโยงแสดงไดดังนี้ 

องคประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถปุระสงคและแผนงาน 
คณะ มก. สํานัก สถาบัน สกอ. สมศ. ก.พ.ร. 

มีการกําหนดปรัชญา หรือปณิธาน ตลอดจนมีกระบวนการพัฒนากลยุทธ 

แผนดําเนินงาน และมีการกําหนดตัวบงช้ีเพื่อวัดความสําเร็จของการ

ดําเนินงานตามแผนใหครบทุกภารกิจ (กระบวนการ) 

1.1 - - 

รอยละของการบรรลุเปาหมายตามตัวบงช้ีของการปฏิบัติงานที่กําหนด 

(ผลผลิต) 

1.2 - 3.2, 3.3

แผนงาน/โครงการท่ี

มีการประเมินผล

การดําเนินงาน 

(ผลผลิต) 

- แผนงาน/โครงการท่ีมีการ

ประเมินผลการดําเนินงาน 

(ผลผลิต) 

- - - 

- - ระดับความสําเร็จของการ

สรางความรู ความเขาใจ

ในปรัชญาแหงการจัดตั้ง

องคกรใหกับบุคลากรของ

ตนเอง (กระบวนการ) 

- - - 

- มีการกําหนดแผน 

กลยุทธท่ีเช่ือมโยงกับ

ยุทธศาสตรชาติ 

(กระบวนการ) 

- - 5.3 - 
 



10           คูมือดัชนีประเมินและเกณฑมาตรฐานระบบประกันคุณภาพ สําหรับคณะวิชา ป 2551 

องคประกอบที่ 2 การเรียนการสอน 

คณะ มก. สํานัก สถาบัน สกอ. สมศ. ก.พ.ร. 

มีระบบและกลไกในการพัฒนาและบริหารหลักสูตร 

(กระบวนการ) 

- 2.1 - - 

มีกระบวนการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ 

(กระบวนการ) 

- 2.2 6.6 23 

มีโครงการหรือกิจกรรมที่สนับสนุนการพัฒนา

หลักสูตรและการเรียนการสอน ซ่ึงบุคคล องคกร 

และชุมชนภายนอกมีสวนรวม (กระบวนการ) 

- 2.3 - - 

จํานวนนิสิตเต็มเวลาเทียบเทาตอจํานวนอาจารย

ประจํา (ปจจัยนําเขา) 

- 2.4 6.2 - 

สัดสวนของอาจารยประจําที่มีวุฒิ ปริญญาตรี 

ปริญญาโท ปริญญาเอก (ปจจัยนําเขา) 

- 2.5 6.3 17.1 

สัดสวนของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงอาจารย 

ผูชวยศาสตราจารย รองศาสตราจารย และ

ศาสตราจารย (ปจจัยนําเขา) 

รอยละของบุคลากร

ประจําที่ดํารง

ตําแหนงทาง

วิชาการ  

(ปจจัยนําเขา) 

 

2.6 6.4 17.2 

- มีกระบวนการสงเสริมการ

ปฏิบัติตามจรรยาบรรณ

วิชาชีพของคณาจารย 

(กระบวนการ) 

- 2.7 6.5 16 

มีระบบและกลไกสนับสนุนใหอาจารยประจําทําการ

วิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน (กระบวนการ) 

- 2.8 - - 

รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีไดงานทําและ

ประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป (ผลผลิต) 

 

- 2.9 1.1  4.1.1 
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คณะ มก. สํานัก สถาบัน สกอ. สมศ. ก.พ.ร. 

- รอยละของบัณฑิตที่ไดรับ

เงินเดือนเริ่มตนเปนไปตาม

เกณฑ (ผลผลิต) 

- 2.10 1.3 - 

- ระดับความพึงพอใจของ

นายจาง ผูประกอบการ  

และผูใชบัณฑิต (ผลผลิต) 

- 2.11 1.4 6.1 

รอยละของนิสิตหรือศิษยเกาที่สําเร็จการศึกษาใน

รอบ 5 ปท่ีผานมา ท่ีไดรับการประกาศเกียรติคุณ 

ยกยองในดานวิชาการ วิชาชีพ คุณธรรม จริยธรรม 

กีฬา สุขภาพ และดานสิ่งแวดลอมในระดับชาติหรือ

นานาชาติ (ผลผลิต) 

- 2.12 1.5 4.1.4 

รอยละของอาจารยประจําหลักสูตรบัณฑิตศึกษาซึ่ง 

มีคุณสมบัติเปนที่ปรึกษาวิทยานิพนธท่ีทําหนาที่

อาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ (ปจจัยนําเขา) 

- 2.13 - - 

จํานวนวิทยานิพนธและผลงานวิชาการของนิสิตที่

ไดรับรางวัลในระดับชาติหรือระดับนานาชาติภายใน

รอบปการศึกษา (ผลผลิต) 

- - 1.6 - 

รอยละของจํานวนบทความจากวิทยานิพนธหรือ

เทียบเทาของนิสิตบัณฑิตศึกษาที่ตีพิมพตอจํานวน

วิทยานิพนธหรือเทียบเทาทั้งหมด (ผลผลิต) 

- - 1.7, 

1.8 

4.1.5 

รอยละของหลักสูตรที่ไดมาตรฐานตอหลักสูตร

ท้ังหมด (ปจจัยนําเขา) 

- - 6.1 22 

ระดับความพึงพอใจของนิสิตตอคุณภาพการสอน

ของอาจารยและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู (ผลผลิต) 

- - 6.7 - 

คาใชจายทั้งหมดที่ใชในระบบหองสมุด คอมพิวเตอร 

และศูนยสารสนเทศตอนิสิต (ปจจัยนําเขา) 

- - 6.9 19 
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คณะ มก. สํานัก สถาบัน สกอ. สมศ. ก.พ.ร. 

- - ระดับความสําเร็จ

ของการใหบริการที่

สอดคลองกับความ

ตองการของ

ผูรับบริการ 

(ผลผลิต) 

- - - 

องคประกอบที่ 3 การพัฒนานิสิต 
คณะ มก. สํานัก สถาบัน สกอ. สมศ. ก.พ.ร. 

มีการจัดบริการแกนิสิตและศิษยเกา (กระบวนการ) - 3.1 - - 

มีการสงเสริมกิจกรรมนิสิตครบถวนและสอดคลอง

กับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค 

(กระบวนการ) 

- 3.2 - - 

ระบบอาจารยท่ีปรึกษา (กระบวนการ) - - - - 

- รอยละของนิสิตที่เขารวม

กิจกรรมโครงการพัฒนานิสิต

ตอจํานวนนิสิตทั้งหมด 

(ผลผลิต) 

- - 6.8 - 

 
องคประกอบที่ 4 การวิจัย 

คณะ มก. สํานัก สถาบัน สกอ. สมศ. ก.พ.ร. 

มีการพัฒนาระบบและกลไกการสนับสนุนการผลิตงานวิจัยและ 

งานสรางสรรค (กระบวนการ) 

4.1 - - 

- มีระบบบริหารจัดการ

ความรูจากงานวิจัย

และงานสรางสรรค 

(กระบวนการ) 
 

- 4.2 - - 
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คณะ มก. สํานัก สถาบัน สกอ. สมศ. ก.พ.ร. 

จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัย และงานสรางสรรคจากภายใน

มหาวิทยาลัยตอจํานวนอาจารยประจํา และบุคลากรวิจัย (ปจจัยนําเขา) 

4.3 2.2 4.2.2 

 จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคจากภายนอก

มหาวิทยาลัยตอจํานวนอาจารยประจําและบุคลากรวิจัย (ปจจัยนําเขา) 

4.3 2.3 4.2.2 

 รอยละของงานวิจัย และงานสรางสรรคท่ีตีพิมพ เผยแพร และ/หรือ

นําไปใชประโยชนท้ังในระดับชาติ และระดับนานาชาติตอจํานวนอาจารย

ประจําและบุคลากรวิจัย (ผลผลิต) 

4.4 2.1 4.2.1 

 จํานวนผลงานวิจัยและงานสรางสรรคท่ีไดรับการจดทะเบียนทรัพยสิน

ทางปญญาหรืออนุสิทธิบัตรในปการศึกษานั้น (ผลผลิต) 

4.4 2.7 4.2.5 

 รอยละของบทความวิจัยที่ไดรับการอางอิง (citation) ใน refereed 

journal หรือในฐานขอมูลระดับชาติ หรือระดับนานาชาติตออาจารย

ประจําและบุคลากรวิจัย (ผลผลิต) 

4.5 2.6 4.2.4 

 รอยละของอาจารยประจําและบุคลากรวิจัยที่ไดรับทุนทําวิจัย และงาน

สรางสรรคจากภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยตออาจารยประจําและ

บุคลากรวิจัย (ปจจัยนําเขา) 

- 2.4, 

2.5 

4.2.3 

 รอยละของอาจารยประจําและบุคลากรวิจัยที่เขารวมประชุมวิชาการ 

และ/หรือนําเสนอผลงานวิชาการทั้งในประเทศและตางประเทศ  

(ปจจัยนําเขา) 

- 5.9 - 

องคประกอบที่ 5 การบริการทางวิชาการแกสังคม 
คณะ มก. สํานัก สถาบัน สกอ. สมศ. ก.พ.ร. 

- มีระบบและกลไกในการบริการ

ทางวิชาการแกสังคมตาม

เปาหมายของมหาวิทยาลัย 

(กระบวนการ) 

- 5.1 - - 

                                                        
 เปนดัชนีบังคับสําหรับคณะวิชา และหนวยงานสถาบัน เนื่องจากมีภารกิจดานการวิจัย 
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คณะ มก. สํานัก สถาบัน สกอ. สมศ. ก.พ.ร. 

รอยละของอาจารยประจําที่มีสวนรวมในการใหบริการทางวิชาการแก

สังคม เปนที่ปรึกษา เปนกรรมการวิทยานิพนธภายนอกมหาวิทยาลัย เปน

กรรมการวิชาการ กรรมการวิชาชีพในระดับชาติหรือระดับนานาชาติตอ

อาจารยประจํา (ปจจัยนําเขา) 

5.2 3.2 4.3.3 

รอยละของกิจกรรม/โครงการบริการวิชาการและวิชาชีพที่ตอบสนอง

ความตองการพัฒนาและเสริมสรางความเขมแข็งของสังคม ชุมชน 

ประเทศชาติ และนานาชาติตออาจารยประจํา (ผลผลิต) 

5.3 3.1 4.3.1 

มีการนําความรูและประสบการณจากการบริการ

วิชาการและวิชาชีพมาใชในการพัฒนาการเรียน 

การสอน และการวิจัย (กระบวนการ) 

- - 3.3 - 

คาใชจายและมูลคาของหนวยงานในการบริการวิชาการและวิชาชีพเพื่อ

สังคมตออาจารยประจํา (ปจจัยนําเขา) 

- 3.4 - 

- รายรับในการใหบริการ 

วิชาการและวิชาชีพของ

มหาวิทยาลัยตออาจารยประจํา 

(ผลผลิต) 

- - 3.6 - 

จํานวนชั่วโมงเฉลี่ยที่อาจารยประจําใหบริการวิชาการและวิชาชีพที่

ตอบสนองความตองการพัฒนาและเสริมสรางความเขมแข็งของสังคม 

ชุมชน ประเทศชาติ และนานาชาติตออาจารยประจํา (ปจจัยนําเขา) 

- - 4.3.2 

หมายเหตุ  ในองคประกอบที่ 5 หนวยงานที่เปนสํานัก สถาบัน ใหเปล่ียนขอมูลจากอาจารยประจํา  

เปน บุคลากรประจํา 
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องคประกอบที่ 6 การทํานบุํารุงศิลปวัฒนธรรม 

คณะ มก. สํานัก สถาบัน สกอ. สมศ. ก.พ.ร. 

 มีระบบและกลไกใน

การทํานุบํารุง

ศิลปวัฒนธรรม 

(กระบวนการ) 

 6.1 - - 

รอยละของกิจกรรมในการอนุรักษ พัฒนาและ

สรางเสริมเอกลักษณศิลปะและวัฒนธรรมตอ

จํานวนนิสิต (ผลผลิต) 

จํานวนกิจกรรม/

โครงการทํานุบํารุง

ศิลปวัฒนธรรม 

(ผลผลิต) 

- 4.1 - 

- รอยละของคาใชจาย

และมูลคาที่ใชในการ

อนุรักษพัฒนาและ

สรางเสริมเอกลักษณ

ศิลปะและวัฒนธรรม

ตองบดําเนินการ 

(ปจจัยนําเขา) 

- - 4.2 4.4.3 

องคประกอบที่ 7 การบริหารและจดัการ 
คณะ มก. สํานัก สถาบัน สกอ. สมศ. ก.พ.ร. 

- สภามหาวิทยาลัยใช

หลักธรรมาภิบาลในการ

บริหารจัดการและ

สามารถผลักดัน

มหาวิทยาลัยใหแขงขัน

ไดในระดับสากล 

(กระบวนการ) 

- 7.1 5.1 13 
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คณะ มก. สํานัก สถาบัน สกอ. สมศ. ก.พ.ร. 

มีระบบการบริหาร

จัดการที่ดีแบบ 

ธรรมาภิบาล และ

ภาวะผูนํา 

(กระบวนการ) 

ภาวะผูนําของผูบริหาร

ทุกระดับของ

มหาวิทยาลัย 

(กระบวนการ) 

มีระบบการบริหาร

จัดการที่ดีแบบธรรมา 

ภิบาล และภาวะผูนํา 

(กระบวนการ) 

7.2 - - 

- มีการพัฒนา

มหาวิทยาลัยสูองคการ

เรียนรูโดยอาศัยผลการ

ประเมินจากภายใน 

และภายนอก 

(กระบวนการ) 

- 7.3 5.2 20 

มีระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อพัฒนา และธํารง

รักษาไวใหบุคลากรมีคุณภาพและประสิทธิภาพ (กระบวนการ) 

7.4 - - 

- ศักยภาพของระบบ

ฐานขอมูลเพื่อการ

บริหาร การเรียนการ

สอน และการวิจัย 

(ปจจัยนําเขา) 

- 7.5 5.5 18 

ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมใน

การพัฒนาหนวยงาน (ผลผลิต) 

7.6 - 14 

รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับรางวัลผลงานทางวิชาการ หรือวิชาชีพ

ในระดับชาติ หรือนานาชาติ (ผลผลิต) 

7.7 - - 

- มีการนําระบบบริหาร

ความเสี่ยงมาใชใน

กระบวนการบริหาร

การศึกษา 

(กระบวนการ) 

- 7.8 - - 

 



คูมือดัชนีประเมินและเกณฑมาตรฐานระบบประกันคุณภาพ สําหรับคณะวิชา ป 2551           17          

คณะ มก. สํานัก สถาบัน สกอ. สมศ. ก.พ.ร. 

ระดับความสําเร็จของการถายทอดตัวบงช้ีและเปาหมายของระดับองคกร

สูระดับบุคคล (ผลผลิต) 

7.9 - - 

รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ (ผลผลิต) 5.4 - 6 

- การใชทรัพยากร 

ภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัยรวมกัน 

(กระบวนการ) 

- 8.2 5.4 - 

งบประมาณสําหรับการพัฒนาคณาจารยท้ังในประเทศและตางประเทศ

ตออาจารยประจํา (ปจจัยนําเขา) 

- 5.10 - 

รอยละของบุคลากรประจําสายสนับสนุนที่ไดรับการพัฒนาความรู และ

ทักษะในวิชาชีพทั้งในประเทศและตางประเทศ (ปจจัยนําเขา) 

- 5.11 - 

- - มีระบบการมอบ 

หมายงานตามใบ

มอบหมายงาน (JA)  

(กระบวนการ) 

- - - 

- - งานที่มีการวิเคราะห

และนําผลไปปรับปรุง

ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

(กระบวนการ) 

- - - 

- - สัดสวนของจํานวน

บุคลากรในสํานักงาน

ท้ังหมดตอจํานวน

คอมพิวเตอรท่ีใชในการ

ทํางาน (ปจจัยนําเขา) 

- - - 

หมายเหตุ   ในองคประกอบที่ 7 หนวยงานที่เปนสํานัก สถาบัน ใหเปล่ียนขอมูลจากอาจารยประจํา   

    เปนบุคลากรประจํา 
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องคประกอบที่ 8 การเงินและงบประมาณ 
คณะ มก. สํานัก สถาบนั สกอ. สมศ. ก.พ.ร. 

มีระบบ และกลไกในการจัดสรร การวิเคราะหคาใชจาย การตรวจสอบ

การเงินและงบประมาณอยางมีประสิทธิภาพ (กระบวนการ) 

8.1 - - 

รอยละของเงินรายไดจริงจากภายนอกทั้งหมดตอรายรับจริงทั้งหมด 

(ปจจัยนําเขา) 

- - - 

- สินทรัพยถาวรตอ

จํานวนนิสิตเต็มเวลา

เทียบเทา  

(ปจจัยนําเขา) 

- - 5.6 - 

 คาใชจายทั้งหมดตอ

จํานวนนิสิตเต็มเวลา

เทียบเทา  

(ปจจัยนําเขา) 

 - 5.7 12 

- รอยละของเงินเหลือจาย

สุทธิตองบดําเนินการ 

(ผลผลิต) 

- - 5.8 - 

- - รอยละของกิจกรรมการ

ใหบริการที่มีการวิเคราะห

ตนทุนตอหนวยและ

รายงานใหผูบริหารทราบ 

(กระบวนการ) 

- - - 
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องคประกอบที่ 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 

คณะ มก. สํานัก สถาบัน สกอ. สมศ. ก.พ.ร. 

- มีระบบและกลไกในการ

ประกันคุณภาพภายใน 

ท่ีเปนสวนหนึ่งของ

กระบวนการบริหาร

การศึกษา 

(กระบวนการ) 

- 9.1 7.1 - 

มีระบบและกลไกการใหความรูและทักษะดาน

การประกันคุณภาพแกนิสิต (กระบวนการ) 

- 9.2 - - 

ระดับความสําเร็จของการประกันคุณภาพภายใน (ผลผลิต) 9.3 7.2 8 

- - ระดับความสําเร็จของ

การพัฒนาปรับปรุงการ

ดําเนินงาน 

(กระบวนการ) 

- - - 
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1.5 สรุปดัชนีประเมินคุณภาพภายในตามองคประกอบคุณภาพ 9 ดาน 

จํานวนดัชน ี  ระดับ 
ปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลผลิต รวม 

คณะวิชา 2.4, 2.5, 2.6, 2.10, 

2.13, 2.15, 4.2, 

4.3, 4.7, 4.8, 5.1, 

5.4, 5.5, 7.7, 7.8, 

8.2 

1.1, 2.1, 2.2, 2.3, 

2.7, 3.1, 3.2, 3.3, 

4.1, 5.3, 7.1, 7.2, 

8.1, 9.1,  

1.2, 1.3, 2.8, 2.9, 

2.11, 2.12, 2.14, 

4.4, 4.5, 4.6, 5.2, 

6.1, 7.3, 7.4, 7.5, 

7.6, 9.2  

 

รวม 16 14 17 47 
สํานัก สถาบัน 2.1, 2.4, 2.5, 2.9, 

2.10, 2.11, 2.13, 

2.14, 3.9, 3.10, 

3.11, 4.2  

1.1, 2.3, 3.1, 3.2, 

3.7, 3.8, 4.1, 4.3, 

6.1 

1.2, 1.3, 1.4, 2.2, 

2.6, 2.7, 2.8, 2.12, 

2.15,  3.3, 3.4, 

3.5, 3.6, 5.1 

 

รวม 12 9 14 35 
วิทยาเขต/

มหาวิทยาลัย 
2.4, 2.5, 2.6, 2.13, 

2.16, 2.18, 4.3, 

4.4, 4.8, 4.9, 5.2, 

5.5, 5.7, 6.3, 7.5, 

7.12, 7.13, 8.2, 

8.3, 8.4  

 

 

1.1, 1.3, 2.1, 2.2, 

2.3, 2.7, 2.8, 3.1, 

3.2, 3.3, 4.1, 4.2, 

5.1, 5.4, 6.1, 7.1, 

7.2, 7.3, 7.4, 7.8, 

7.11, 8.1, 9.1, 9.2 

1.2, 2.9, 2.10, 

2.11, 2.12, 2.14, 

2.15, 2.17, 3.4, 

4.5, 4.6, 4.7, 5.3, 

5.6, 6.2, 7.6, 7.7, 

7.9, 7.10, 8.5, 9.3 

 

รวม 20 24 21 65 
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บทท่ี 2 
  

ดัชนีประเมินและเกณฑมาตรฐาน สําหรับคณะวิดัชนีประเมินและเกณฑมาตรฐาน สําหรับคณะวิชาชา  
 

 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ไดกําหนดระบบประกันคุณภาพสําหรับคณะวิชา

ที่ทําหนาที่ในการผลิตบัณฑิตและมีนิสิตอยูในความดูแล ตองดําเนินการตามรูปแบบที่ 

1 ประกอบดวย 9 องคประกอบ  โดยมหาวิทยาลัยไดกําหนดดัชนีตรวจสอบคุณภาพ

ภายใน สําหรับคณะวิชาจํานวน 55 ดัชนี เพื่อตรวจสอบระบบและกลไกในการ

ดําเนินการของคณะวิชา และในป พ.ศ. 2551 ไดพัฒนาปรับปรุงดัชนีและเกณฑการ

ประเมินคุณภาพภายในสําหรับคณะวิชาที่สามารถประเมินผลทั้งเชิงปจจัยนําเขา 

กระบวนการ และผลผลิต ซึ่งการปรับปรุงพิจารณาความเชื่อมโยงกับตัวบงชี้ทั้งของ 

สกอ. สมศ. และก.พ.ร. รวมดวย จาํนวน 47 ดัชนี ดังตารางที่ 2.1 

ตารางที่ 2.1 จํานวนดัชนีประเมินรายองคประกอบของคณะวิชา 

องคประกอบที่ จํานวนดัชน ี

1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงคและแผนงาน 3 

2 การเรียนการสอน 15 

3 การพัฒนานิสิต 3 

4 การวิจัย 8 

5 การบริการทางวิชาการแกสังคม 5 

6 การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 1 

7 การบริหารและจัดการ 8 

8 การเงินและงบประมาณ 2 

9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 2 

รวม 47 
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องคประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงคและแผนงาน 

ดัชนทีี่ 1.1 มีการกําหนดปรัชญา หรอืปณิธาน ตลอดจนมีกระบวนการ 
พัฒนากลยุทธ แผนดําเนนิงาน และมีการกําหนดตัวบงชี้เพื่อวัด
ความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนใหครบทุกภารกิจ  
(สกอ.1.1) 

ประเภทของดัชน ี  กระบวนการ     

หลักการและเหตุผล 
 พันธกิจของมหาวิทยาลัย  ประกอบดวย  การเรียนการสอน  การวิจัย  

การบริการทางวิชาการแกสังคม และการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ในการดําเนินการ

ตามพันธกิจแตละดานตองคํานึงถึงหลักการของการศึกษาระดับอุดมศึกษา มาตรฐาน

การอุดมศึกษา มาตรฐานการศึกษาของชาติ ตลอดจนมาตรฐานวิชาชีพที่เกี่ยวของ 

รวมถึงยุทธศาสตรดานตางๆ ของชาติ ดังนั้น การกําหนดปรัชญาหรือปณิธาน 

ตลอดจนการพัฒนากลยุทธและแผนการดําเนินงานเพื่อเปนแนวทางในการดําเนินงาน

ของหนวยงาน จึงจําเปนตองใหสอดคลองกับหลักการและมาตรฐานตางๆ ที่เกี่ยวของ

ตามที่ระบุขางตน อีกทั้งตองคํานึงถึงทิศทางการพัฒนาประเทศตามแผนพัฒนา 

เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ รวมทั้งการเปลี่ยนแปลงของกระแสโลก ทั้งนี้ เพื่อใหการ

ดําเนินงานของหนวยงานเปนไปอยางมีคุณภาพในทิศทางที่ถูกตองเหมาะสมและเปน

ที่ยอมรับของสังคม  

รอบระยะเวลา รอบปงบประมาณ (1 ตุลาคม 25... – 30 กันยายน 25...) 
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เกณฑมาตรฐาน (ระดับ) 
1. มีการกําหนดปรัชญาหรือปณธิาน  

2. มีกระบวนการพัฒนากลยุทธ แผนการดําเนินงานและแผนปฏิบัติการ
ประจําป ใหสอดคลองกัน และสอดคลองกับภารกิจหลักของหนวยงาน ยุทธศาสตร

และแผนพัฒนาของชาต ิ 

3. มีการกําหนดตัวบงชี้ของการดําเนินงาน และกําหนดเปาหมายของแตละ

ตัวบงชี้เพื่อวัดความสําเร็จของการดําเนินงาน  

4. มีการดําเนินการตามแผนครบทุกภารกิจ  

5. มีการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงชี ้

อยางนอยปละ 2 ครั้ง  

6. มีการวิเคราะหความสอดคลองระหวางกลยุทธ แผนการดําเนินงาน 

เปาประสงค เปาหมายกับยุทธศาสตรและแผนพัฒนาของมหาวิทยาลัยและของชาต ิ

ตลอดจนสภาพการณปจจุบนัและแนวโนมในอนาคตอยางสม่ําเสมอ  

7. มีการนําผลการประเมินและผลการวิเคราะหมาปรับปรุงกลยุทธและ
แผนการดําเนินงานอยางตอเนื่อง  

เกณฑการประเมิน 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

มีการดําเนินการ 

ไมครบ 5 ขอแรก 

มีการดําเนินการ  

5 – 6 ขอแรก 

มีการดําเนินการครบทุกขอ 

แนวทางการปฏิบัต ิ
1. มีการกําหนดปรัชญาหรือปณิธาน และมีกระบวนการพัฒนากลยุทธ 

แผนการดําเนินงานและแผนปฏิบัติการประจําปใหสอดคลองซึ่งกันและกัน และ

สอดคลองกับภารกิจหลักของหนวยงาน หลักการอุดมศึกษา มาตรฐานการศึกษาของ
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ชาติ มาตรฐานการอุดมศึกษา มาตรฐานวิชาชีพ (ถามี) ยุทธศาสตรของชาติในดาน

ตางๆ ตลอดจนแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  

2. มีการกําหนดตัวบงชี้ (KPI) ของการดําเนินงาน ตลอดจนกําหนด

เปาหมาย (target) ของแตละตัวบงชี้เพื่อวัดความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนให

ครบทุกภารกิจ (การเรียนการสอน/การวิจัย/การบริการวิชาการ/การทํานุบํารุง

ศิลปวัฒนธรรม)  

3. มีการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้เปน 

ประจําอยางนอยปละ 2 ครั้ง  

4. มีการวิเคราะหความสอดคลองระหวางกลยุทธ แผนการดําเนินงาน 

เปาประสงค (goal) เปาหมาย (target) กับสภาพการณในปจจุบันและแนวโนม 

ในอนาคตอยางสม่ําเสมอ  

5. มีการนําผลการประเมินและการวิเคราะหในขอ 3 และ 4 มาปรับปรุง 

กลยุทธ และแผนการดําเนินงานอยางตอเนื่อง  

ขอมูลที่ตองการ 
1. ปรัชญาหรือปณิธานของหนวยงาน  

2. แผนกลยุทธ แผนการดําเนินงาน และแผนปฏิบัติการประจําปของ

หนวยงาน  

3. เอกสารหลักฐานที่แสดงใหเห็นวาหนวยงานมีกลไกการดําเนินงานเพื่อ
กําหนดปรัชญา หรือปณิธาน กลยุทธ แผนการดําเนินงาน และแผนปฏิบัติการประจําป

ของหนวยงาน  

4. รายงานการวิเคราะหความสอดคลองของปรัชญา ปณิธาน และกลยุทธ

กับภารกิจหลักของหนวยงาน หลักการอุดมศึกษา มาตรฐานการอุดมศึกษา มาตรฐาน

วิชาชีพ (ถามี) มาตรฐานการศึกษาของชาติ ยุทธศาสตรดานตางๆ ของชาติ และ

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  
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5. รายชื่อตัวบงชี้และเปาหมายความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผน 

ทุกภารกิจ ไดแก ดานการเรียนการสอน ดานการวิจัย ดานการบริการวิชาการ และดาน

การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  

6. เอกสารรายงานผลการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการ

ดําเนินงานของหนวยงาน  

7. เอกสารหรือรายงานการประชุมที่แสดงใหเห็นวา หนวยงานมีการ

รายงานการดําเนินงานในดัชนีนี้ 

8. เอกสารการวิเคราะหและปรับปรุงกลยุทธใหทันสมัยและสอดคลองกับ
สภาพการณในปจจุบันและแนวโนมในอนาคตอยางสม่ําเสมอ  
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ดัชนีที ่1.2 รอยละของการบรรลเุปาหมายตามตัวบงช้ีของการปฏิบัตงิานทีก่ําหนด  
(สกอ.1.2 และ ก.พ.ร. 3.2, 3.3) 

ประเภทของดชัน ี  ผลผลิต  
หลักการและเหตุผล 

เพื่อใหหนวยงานสามารถติดตามผลการดําเนินงานตามแผนงานที่กําหนดไว 

โดยพิจารณาจากระดับความสําเร็จของการบรรลุเปาหมายแตละตัวบงช้ีที่สอดคลองกับ

แผนปฏิบัติงานของหนวยงาน โดยประเด็นของการประเมินผล ไดแก ดานมาตรฐาน

คุณภาพบัณฑิต ดานงานวิจัยและงานสรางสรรค ดานการบริการวิชาการ และดานงาน

อนุรักษศิลปวัฒนธรรม  

รอบระยะเวลา รอบปงบประมาณ (1 ตุลาคม 25... – 30 กันยายน 25...) 
เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

บรรลุเปาหมาย  

รอยละ 60 – 74  

บรรลุเปาหมาย  

รอยละ 75 – 89  

บรรลุเปาหมาย  

รอยละ 90 – 100  

ขอมูลที่ตองการ 
1. เอกสารการกําหนดรายการตัวบง ช้ีของแผนการปฏิบัติงานในรอบ

ปงบประมาณ เปาหมายในแตละตัวบงช้ี และผลการดําเนินงานในตัวบงช้ีเหลานั้น  

2. เอกสารหลักฐานที่แสดงใหเห็นถึงกลไกเพื่อประเมินผลการดําเนินงานตาม
ตัวบงช้ีของแผนปฏิบัติงานประจําป  

2.1  คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการ คณะทํางาน หรือมอบหมายผูรับผิดชอบ  

2.2 วิธีการเก็บรวบรวมขอมูลผลการดําเนินงานของตัวบงช้ีและความ

เช่ือถือไดของขอมูลที่ไดรับ รวมถึงระบบการเก็บรักษาและดูแลเอกสารหรือขอมูล  

2.3  การมีสวนรวมของผูบริหารระดับสูงของหนวยงาน  
สูตรในการคํานวณ 

100
มดระมาณทั้งหประจําปงบปปฏิบัติงานงชี้ของแผนจํานวนตัวบ

ยรลุเปาหมาระมาณที่บรประจําปงบปปฏิบัติงานงชี้ของแผนจํานวนตัวบ
×  
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ดัชนทีี่ 1.3 แผนงาน/โครงการที่มีการประเมินผลการดําเนนิงาน  

ประเภทของดัชน ี  ผลผลิต    

หลักการและเหตุผล 
เพื่อใหหนวยงานไดมีการประเมินผลการดําเนินงานตามแผนงาน/โครงการที่

ไดกําหนดไว และสามารถนําผลการประเมินไปใชในการพัฒนาปรับปรุงการดําเนินงาน

ของหนวยงานตอไป เปนไปตามกระบวนการ PDCA 

นิยามคําศัพท   
แผนงาน  หมายถึง แผนที่มีความสอดคลองกับยุทธศาสตร วัตถุประสงคของ

หนวยงาน แผนกํากับงานหลักในกลุมตางๆ ซึ่งผูกพันกับผลผลิตหรือภารกิจหลักของ

หนวยงาน แผนงานนี้มักเกี่ยวของกับการจัดสรรงบประมาณและทรัพยากรเพื่อการ

ดําเนินงานประจําป เชน แผนงานการพัฒนานิสิต แผนงานการวิจัย แผนงานการบริการ

วิชาการ  แผนพัฒนาบุคลากร  แผนพัฒนาปรับปรุงในระบบประกันคุณภาพ แผนการ

จัดการเรียนการสอน และแผนอื่นๆ 

โครงการ  หมายถึง โครงการประจําปงบประมาณตามภารกิจที่ระบุไวใน

แผนงานที่เชื่อมโยงกับงบประมาณและสามารถวัดประสิทธิภาพในเชิงปริมาณได (ประเมิน

ระดับโครงการ โดยไมประเมินในระดับกิจกรรม) 

เปาหมาย หมายถึง ระดับของผลการดําเนินงานที่ตองการใหบรรลุ ทั้งใน

ระยะสั้นและระยะยาว เปาหมายควรระบุทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ หรือจุดหมาย

ปลายทาง ส่ิงที่คาดหวังหรือกิจกรรมที่คาดหวังวาจะทําใหบรรลุความสําเร็จในการ

ดําเนินงานหรือในภารกิจนั้น 
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การติดตามและประเมินผล หมายถึง มีการกํากับดูแลผลการดําเนินงาน 

ใหเปนไปตามที่กําหนดไวโดยที่มีขอมูลและรายงานผลความกาวหนาของโครงการเปน

ระยะ เชน การรายงานความกาวหนาในการประชุม และมีการจดบันทึกการประชุม 

เปนตน  

รอบระยะเวลา รอบปงบประมาณ (1 ตุลาคม 25... – 30 กันยายน 25...) 

เกณฑมาตรฐาน (ขอ) 
1. โครงการที่มีการดําเนินงานตามแผน 

2. โครงการที่เปนไปตามกําหนดเวลา 

3. โครงการที่ตรงตามวัตถุประสงค 
4. โครงการที่บรรลุเปาหมาย 

5. โครงการที่มีการติดตามและประเมินผล 

เกณฑการประเมิน 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

คาเฉลี่ยนอยกวา 3.00 คาเฉลี่ย 3.01 – 4.00 คาเฉลี่ย 4.01 หรือมากกวา 

ขอมูลที่ตองการ 
 รายละเอียดตามฐานขอมูลระบบการประกันคุณภาพ ดานแผนงาน กรณีที่

หนวยงานยังไมดําเนินการจัดเก็บในรูปฐานขอมูลระบบการประกันคุณภาพใหเสนอ

ขอมูลในแบบเก็บขอมูลดิบ 

สูตรในการคํานวณ  

ารทั้งหมดจํานวนโครงก
านเกณฑมาตรฐะเมินผลตามที่มีการปรนวนโครงการผลรวมของจํา
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องคประกอบที่ 2 การเรียนการสอน 

ดัชนทีี่ 2.1 มีระบบและกลไกในการพฒันาและบริหารหลักสูตร (สกอ. 2.1) 

ประเภทของดัชน ี  กระบวนการ 

หลักการและเหตุผล 
 เพื่อใหคณะมีการดําเนินการพัฒนาหลักสูตรใหสอดคลองกับวิสัยทัศน  

พันธกิจ และความพรอมของคณะ ตลอดจนสอดคลองกับความตองการทางดาน

วิชาการและวิชาชีพของสังคม มีการประเมินหลักสูตรอยางสม่ําเสมอ มีการวางระบบ

และกลไกบริหารหลักสูตรอยางมีประสิทธิภาพและมีการปรับปรุงหลักสูตรใหทัน 

ตอการเปลี่ยนแปลง  

รอบระยะเวลา     รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน  25... – 31 พฤษภาคม 25...) 

เกณฑมาตรฐาน (ระดับ)  
1. มีระบบและกลไกการเปดและปดหลักสูตร  
2. มีการกําหนดเปาหมายการผลิตบัณฑิตทุกหลักสูตรในแผนการผลิต

บัณฑิต  

3. มีการเตรียมความพรอมกอนการเปดหลักสูตรใหมและการปรับปรุง
หลักสูตรใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรทุกเรื่อง  

4. มีการวิเคราะหขอมูลการดําเนินการทุกหลักสูตรประจําปการศึกษา เชน 

รอยละของหลักสูตรที่ไมเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน รอยละของบทความจาก

วิทยานิพนธที่ตีพิมพเผยแพร รอยละของบัณฑิตที่ไดงานทําและประกอบอาชีพอิสระ

ภายใน 1 ป และรอยละของบัณฑิตที่ทํางานตรงสาขา เปนตน  

5. มีการนําผลการวิเคราะหขอมูลการดําเนินการหลักสูตรประจําป
การศึกษาไปปรับปรุงหลักสูตรและหรือปรับปรุงระบบและกลไกการบริหารหลักสูตร  
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6. หลักสูตรที่เปดสอนทุกหลักสูตรไดมาตรฐานตามเกณฑมาตรฐาน 

ทุกเรื่อง และมีการประกันคุณภาพหลักสูตรครบทุกประเด็นตามเกณฑมาตรฐาน

หลักสูตร (พิจารณาจากเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2548 และ

แนวทางการบริหารเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2548 และคูมือ

การเสนอหลักสูตร/รายวิชาระดับอุดมศึกษา เพื่อเสนอมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร

พิจารณาอนุมัติ ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2549)  

7. หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาที่เนนการวิจัย (ปริญญาโท เฉพาะแผน (ก) 

และปริญญาเอก) ที่เปดสอนมีจํานวนมากกวารอยละ 50 ของจํานวนหลักสูตร

บัณฑิตศึกษาทั้งหมด  

เกณฑการประเมิน    
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

มีการดําเนินการ 

ไมครบ 5 ขอแรก 

มีการดําเนินการ  

5 – 6 ขอแรก 

มีการดําเนินการครบทุกขอ 

แนวทางการปฏิบัต ิ
1. มีระบบและกลไกในการพิจารณาเสนอเปดหลักสูตรใหม หรือปด

หลักสูตรเดิมใหสอดคลองกับวิสัยทัศนและพันธกิจของคณะ ตลอดจนสอดคลองกับ

กรอบความตองการของผูใชบัณฑิตและสังคมสวนรวม ทั้งนี้โดยกําหนดเปาหมายการ

ผลิตบัณฑิตทุกหลักสูตรไวในแผนการผลิตบัณฑิตของคณะ 

2. มีการจัดเตรียมความพรอมกอนจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรใหมให
เปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร และเกณฑมาตรฐานอื่นๆ ที่เกี่ยวของ  

3. จัดระบบและกลไกการพัฒนาและประกันคุณภาพใหเปนไปตามเกณฑ
มาตรฐานหลักสูตร โดยคํานึงถึงประเด็นตอไปน้ี ไดแก การกําหนดทิศทางและ

วัตถุประสงคหลักสูตร การบริหารกิจการของหลักสูตร การดูแลใหคําปรึกษาแกนิสิต 

การประเมินและพัฒนาหลักสูตร การบริหารทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน   
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การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และการใชระบบสารสนเทศในการบริหาร

หลักสูตร  

4. มีการรายงานและวิเคราะหขอมูลการดําเนินงานหลักสูตรระดับตางๆ 

ประจําทุกปการศึกษา เชน รอยละของหลักสูตรที่ไมเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน 

ครบทุกขอ รอยละของบัณฑิตที่ผลิตไดตรงตามแผน รอยละของบัณฑิตที่ทํางาน 

ตรงสาขา ทั้งนี้ เพื่อนํามาปรับปรุงการบริหารกิจการหลักสูตรกอนรับนิสิตรุนใหม  

ขอมูลที่ตองการ 
1. เอกสารหลักฐานที่แสดงใหเห็นวาคณะมีแผนการผลิตบัณฑิตและมี

ระบบ และกลไกในการพัฒนาบริหารหลักสูตรใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร 

โดยคํานึงถึง วิสัยทัศน พันธกิจ และความตองการของสังคม ตลอดจนคุณภาพและ

มาตรฐานในการจัดการเรียนการสอน  

2. เอกสารหลักฐานที่แสดงถึงคุณภาพบัณฑิต เชน ภาวะการมีงานทํา และ

การทํางานตรงสาขาของบัณฑิต เปนตน 

3. หลักฐานการประกันคุณภาพหลักสูตรใน 4 ประเด็น คือ การบริหาร

หลักสูตร ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน การสนับสนุนและการใหคําแนะนํานิสิต 

และความตองการของตลาดแรงงาน สังคม และ/หรือความพึงพอใจของผูใชบัณฑิต  

4. หลักฐานแสดงจํานวนนิสิตบัณฑิตศึกษาที่ เ รียนในแตละหลักสูตร

โดยเฉพาะหลักสูตรปริญญาโทใหแยกแผน ก และแผน ข ใหชัดเจน ในปการศึกษา

นั้นๆ โดยการนับหลักสูตรที่เปดสอนใหนับเฉพาะหลักสูตรที่มีนิสิตลงทะเบียนในปนั้นๆ 

หากหลักสูตรนั้นไมมีนิสิตลงทะเบียนจะไมนับ 
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ดัชนทีี่ 2.2  มีกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  
(สกอ. 2.2 สมศ. 6.6 และ ก.พ.ร. 23)  

ประเภทของดัชน ี  กระบวนการ 

หลักการและเหตุผล 
 เพื่อให รูปแบบการจัดการเรียนการสอนมีความเหมาะสมและยืดหยุน 

ตลอดจนการจัดกระบวนการเรียนรูที่คํานึงถึงความแตกตางเฉพาะตัวของนิสิตเปนเรื่อง

สําคัญซึ่งมีผลตอความกระหายใครรูและตอสมรรถนะในการแสวงหาความรูของนิสิต  

นิยามคําศัพท 
 กระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ หมายถึง การจัดการศึกษาที่

ยึดหลักวาผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองได และถือวาผูเรียนมี
ความสําคัญที่สุด โดยกระบวนการจัดการศึกษาจะตองสงเสริมใหผูเรียนสามารถ

พัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ เชน การเปดโอกาสใหนิสิตไดคนควาวิจัย 

โดยอิสระในรูปโครงการวิจัยสวนบุคคล การจัดใหมีชั่วโมงเรียนในภาคปฏิบัติใน

หองปฏิบัติการ รวมทั้งมีการฝกประสบการณภาคสนามอยางพอเพียง มีการจัด 

สัมมนา จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ จัดทําโครงงาน มีการเรียนการสอนทางเครือขาย

คอมพิวเตอร (Internet) และมีหองสมุดและระบบสืบคนขอมูลอิเล็กทรอนิกสที่ 

เพียงพอที่จะศึกษาหาความรูเพิ่มเติมไดดวยตนเอง  

รอบระยะเวลา    รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน  25... – 31 พฤษภาคม 25...) 

เกณฑมาตรฐาน (ระดับ)  
1. มีกลไกการใหความรูความเขาใจกับอาจารยผูสอนถึงวัตถุประสงคและ

เปาหมายของการจัดการศึกษาทุกหลักสูตร  

2. มีการออกแบบการเรียนการสอนและจัดกิจกรรมการเรียนรูที่เนนผูเรียน
เปนสําคัญทุกหลักสูตร  
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3. มีการใชส่ือและเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมในการสอนเพื่อสงเสริมการ
เรียนรูทุกหลักสูตร  

4. มีการจัดการเรียนการสอนที่มีความยืดหยุนและหลากหลายที่จะ
สนองตอบตอความตองการของผูเรียน  

5. มีการประเมินผลการเรียนการสอนที่สอดคลองกับสภาพการเรียนรูที่จัด
ใหผูเรียนและอิงพัฒนาการของผูเรียนทุกหลักสูตร  

6. มีการประเมินผลความพึงพอใจของผูเรียนในเรื่องคุณภาพการสอนและ
ส่ิงสนับสนุนการเรียนรูทุกหลักสูตร  

7. มีระบบการปรับปรุงวิธีการเรียนการสอนและพัฒนาผูเรียนอยางตอเนื่อง
ทุกหลักสูตร  

เกณฑการประเมิน  
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

มีการดําเนินการ 

ไมครบ 5 ขอแรก 

มีการดําเนินการ  

5  ขอแรก 

มีการดําเนินการ 

อยางนอย 6 ขอแรก 

แนวทางการปฏิบัติ 
1. มีการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ พรอมท้ังมี

การจัดสรรทรัพยากรสนับสนุน การจัดการเรียนการสอนอาจมีรูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง 

เชน การเรียนรูจากกรณีปญหา (Problem-Based Learning : PBL) การเรียนรูเปน

รายบุคคล (Individual Study) การเรียนรูแบบสรรคนิยม (Constructivism) การเรียนรู

แบบแสวงหาความรูไดดวยตนเอง (Self - Study) การเรียนรูจากการทํางาน (Work – 

Based Learning) การเรียนรูที่เนนการวิจัยเพื่อสรางองคความรู (Research – Based 

Learning) การเรียนรูที่ใชวิธีสรางผลงานจากการตกผลึกทางปญญา (Crystal – 

Based Approach)  
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2. การเรียนการสอนยึดหลักการมีปฏิสัมพันธทางวิชาการระหวางนิสิตกับ 

อาจารย และระหวางนิสิตกับนิสิตทั้งในและนอกหองเรียนอยางสม่ําเสมอ เพื่อสงเสริม

การเรียนรูอยางกระตือรือรน  

3. มีรูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่มีคุณภาพ แตยืดหยุนและ

หลากหลาย สามารถตอบสนองความตองการเรียนรูของผูเรียน ทั้งความยืดหยุนดาน

ชวงเวลาเรียน และหรือดานตําแหนงและสถานที่เรียน และหรือดานวิธีการจัดการเรียน

การสอนและการประเมินผล และหรือดานอื่น ๆ  

4. มีการติดตามผลการเรียน ความพึงพอใจของนิสิตตอคุณภาพการสอน

และสิ่งสนับสนุนการเรียนรูเปนรายบุคคลอยางตอเนื่อง และนํามาใชในการพัฒนา

ผูเรียนใหสามารถเรียนรูไดเต็มศักยภาพ  

ขอมูลที่ตองการ 
1. เอกสารหลักสูตร แผนการสอน ประมวลรายวิชา บทเรียน e-learning  

2. เอกสารหลักฐานที่แสดงใหเห็นถึงการสงเสริมกระบวนการการเรียนรู 
ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ อาทิ ส่ือและอุปกรณการเรียนการสอน คอมพิวเตอร ระบบ

เครือขายคอมพิวเตอร งบประมาณสนับสนุน ตารางการเปดใหบริการนิสิตใชหองสมุด

และหองคอมพิวเตอรตอวัน  

3. แฟมประวัตินิสิต ผลงานของนิสิต ตลอดจนกิจกรรมการจัดการเรียนการ

สอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  

4. เอกสารการสํารวจความพึงพอใจของนิสิตตอคุณภาพการสอนและสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู และหลักฐานการนําผลที่ไดมาใชในการปรับปรุงและพัฒนาการ

เรียนการสอน  

5. สถิติขอมูลหรือรายงานผลการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญ เชน จํานวนคณาจารยที่ไดรับความรูความเขาใจเกี่ยวกับเปาหมายของการจัด

การศึกษาโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ จํานวนหนวยกิตหรือจํานวนชั่วโมงเรียนใน
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ภาคปฏิบัติ จํานวนวิชาที่ทํา senior project วิชาสัมมนาหรือวิชาที่มอบหมายใหนิสิต

คนควาหาความรูดวยตนเอง จํานวนชั่วโมงภาคสนาม จํานวนโปรแกรมหรือรายวิชาที่

เปนวิชาเลือกเสรี จํานวนรายวิชาที่มีการเรียนการสอนทางเครือขายคอมพิวเตอร  

ผลการวิเคราะหศักยภาพของผูเรียนเปนรายบุคคล เปนตน  

6. รายงานการประเมินผลการเรียนการสอนที่สอดคลองกับสภาพการ
เรียนรูที่จัดใหผูเรียนและอิงพัฒนาการของผูเรียน  

7. ผลงานอาจารยที่เปนงานวิจัยเพื่อพัฒนาสื่อและการเรียนรูของผูเรียน
และนําผลไปใชพัฒนาผูเรียน  
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ดัชนทีี่ 2.3 มีโครงการหรอืกิจกรรมที่สนับสนุนการพฒันาหลักสูตรและ 
การเรียนการสอน ซึ่งบุคคล องคกร และชุมชนภายนอกมี 
สวนรวม (สกอ. 2.3) 

ประเภทของดัชน ี  กระบวนการ 

หลักการและเหตุผล 
 เพื่อใหคณะมีการประสานความรวมมือกับบิดามารดา ผูปกครอง และบุคคล

ในชุมชนทุกฝาย  เพื่อรวมพัฒนาผูเรียนตามศักยภาพ คณะจึงควรใหบุคคล องคกร 

และชุมชนภายนอกเขามามีสวนรวมในการสนับสนุนหลักสูตรและการเรียนการสอน 

โดยจัดโครงการและกิจกรรมตางๆ ตั้งแตชวยในการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตร ชวย

ในการเรียนการสอน และการฝกงาน ตลอดจนเรียนรูกรณีศึกษาตางๆ  

รอบระยะเวลา    รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน  25... – 31 พฤษภาคม 25...) 

เกณฑมาตรฐาน (ระดับ)  
1. มีระบบและกลไกที่กําหนดใหผูทรงคุณวุฒิ หรือผูรูในชุมชนมาชวยใน

การพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรทุกหลักสูตร  

2. มีการจัดการเรียนการสอนที่สงเสริมใหผูเรียนมีความรูและทักษะที่
นําไปใชในการปฏิบัติไดจริง โดยผูทรงคุณวุฒิ หรือผูรูในชุมชนมีสวนรวมทุกหลักสูตร  

3. มีการจัดโครงการ กิจกรรมทางการศึกษาทั้งที่กําหนดและไมกําหนดใน 

หลักสูตรโดยความรวมมือกับองคการหรือหนวยงานภายนอก  

4. มีการติดตาม ตรวจสอบและประเมินกิจกรรมการเรียนการสอนที่ไดรับ

การสนับสนุนจากผูทรงคุณวุฒิหรือชุมชนภายนอกมหาวิทยาลัยทุกหลักสูตร  

5. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการมีสวนรวมของบุคคล องคการ 

และชุมชนภายนอกในการพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอนทุกหลักสูตร  
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เกณฑการประเมิน   
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

มีการดําเนินการ 

ไมครบ 4 ขอแรก 

มีการดําเนินการ 

4 ขอแรก 

มีการดําเนินการครบทุกขอ 

แนวทางการปฏิบัต ิ
1. แสวงหาบุคคล องคกร และชุมชนภายนอกมาสนับสนุนการพัฒนาหรือ

ปรับปรุงหลักสูตรและการเรียนการสอน  

2. จัดหลักสูตรที่ทันสมัย มีโครงสรางหลักสูตรที่ทําใหผูเรียนมีความรูและ

ทักษะที่นําไปใชในการปฏิบัติไดจริง โดยรวมมือกับบุคคล องคกร และชุมชนภายนอก  

3. ติดตามตรวจสอบและประเมินกิจกรรมการเรียนการสอนและการฝกงาน
ที่ไดรับการสนับสนุนจากภายนอกมหาวิทยาลัย  

4. นําผลการประเมินไปปรับปรุงการมีสวนรวมของบุคคล องคกร และ

ชุมชนภายนอกในการพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอน  

ขอมูลที่ตองการ 
1. โครงการหรือกิจกรรมที่มีการเชิญผูทรงคุณวุฒิหรือผูรูในชุมชนมาชวยใน

การพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน การเรียนรูภูมิปญญาทองถิ่น การเขา

รวมกิจกรรมเสริมหลักสูตร การฝกงาน และการปฏิบัติงานในองคกรภายนอก  

2. แผนการสอนที่ระบุการมีสวนสนับสนุนของบุคคล องคกร และชุมชน

ภายนอก  

3. รายละเอียดการติดตามตรวจสอบการปฏิบัติงาน และประเมินผลการ

ปฏิบัติงานของโครงการหรือกิจกรรมในขอ 1 
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ดัชนทีี่ 2.4 จํานวนนิสิตเต็มเวลาเทียบเทาตอจาํนวนอาจารยประจํา  
(สกอ. 2.4 และ สมศ. 6.2) 

ประเภทของดัชน ี  ปจจัยนําเขา 

หลักการและเหตุผล 
การจัดการศึกษาเพื่อใหเกิดคุณภาพนั้น ปจจัยสําคัญประการหนึ่ง คือ 

สัดสวนอาจารยตอนิสิต ซึ่งจะตองมีความสอดคลองกับศาสตรในแตละสาขาวิชา และ

ลักษณะการเรียนการสอนที่ใชดวย นอกจากนี้ สัดสวนอาจารยตอนิสิตยังมีความ

เชื่อมโยงกับการวางแผนตางๆ เชน เปาหมายการผลิตบัณฑิต การวางแผนอัตรากําลัง

และภาระงานอาจารย รวมทั้งทรัพยากรตางๆ ที่จําเปนตอการเรียนการสอน 

นิยามคําศัพท 
 อาจารยประจํา  หมายถึง  อาจารยที่ เปนขาราชการ  พนักงาน  (เงิน

งบประมาณ และเงินรายได) ลูกจางและรวมอาจารยชาวตางประเทศที่มีสัญญาจางกับ

หนวยงานหรือสถานศึกษาทั้งปการศึกษา ที่มีระยะเวลาทํางานไมต่ํากวา 9 เดือน 

รวบรวมสิ้นสุดปการศึกษา 

 จํานวนนิสิตเต็มเวลาเทียบเทา (Full Time Equivalent Student: FTES)  

หมายถึง นิสิตที่ลงทะเบียนเรียนตามเกณฑจํานวนหนวยกิตมาตรฐานของการ

ลงทะเบียน คํานวณจากหนวยกิตนิสิต จํานวนนิสิตเต็มเวลาเทียบเทารวบรวมหลังจาก

นิสิตลงทะเบียนแลวเสร็จ 1 เดือน (หมดกําหนดเวลาการเพิ่ม-ถอน) ของแตละภาค

การศึกษา 

รอบระยะเวลา    รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน  25... – 31 พฤษภาคม 25...) 

ตารางการปรับคา  FTES ในระดับปริญญาโทและปริญญาเอกใหเปนหนวยวัด

เดียวกับ FTES ระดับปริญญาตรี และจํานวนอาจารยประจําตอคาปกติของ FTES 

ระดับปริญญาตรี  
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สาขา 
 

ตัวปรับคา  
(นําไปคูณกับคา FTES 
ระดับบัณฑิตศึกษา) 

เกณฑมาตรฐานของ 
FTES ระดับปริญญาตรี 
ตอจํานวนอาจารยประจํา 

1. วิทยาศาสตรสุขภาพ  1   8 : 1 

2. วิทยาศาสตรกายภาพ 2                   20 : 1 

3. วิศวกรรมศาสตร  2                   20 : 1 

4. สถาปตยกรรมศาสตร และการผงัเมือง  1   8 : 1 

5. เกษตร ปาไมและประมง  2                   20 : 1 

6. บริหารธุรกิจ พาณิชยศาสตร บญัช ี

การจัดการ การทองเที่ยว เศรษฐศาสตร 

1.8 

 

                  25 : 1 

7. ครุศาสตร/ศึกษาศาสตร  1.5                   25 : 1 

8. ศิลปกรรมศาสตร วิจิตรศิลปและประยุกต

ศิลป  

1.8                     8 : 1 

9. สังคมศาสตร/ มนุษยศาสตร  1.8                   25 : 1 

ตัวอยางการปรบัคานิสิตเต็มเวลาเทียบเทาระดับบัณฑิตศึกษาเปนระดับปริญญาตรี 
นิสิตเต็มเวลาในหนวยนบัปริญญาตรี 

1. กลุมสาขาวิทยาศาสตรสุขภาพ = FTES ระดับปริญญาตรี + FTES ระดับบัณฑิตศึกษา 

2. กลุมสาขาวิทยาศาสตรกายภาพ = FTES ระดับปริญญาตรี + (2×FTES ระดับ

บัณฑิตศึกษา) 

3. กลุมสาขามนษุยศาสตรและ

สังคมศาสตร 

= FTES ระดับปริญญาตรี + (1.8×FTES ระดับ

บัณฑิตศึกษา) 

เกณฑการประเมิน 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

คลาดเคลื่อนจากเกณฑ  

รอยละ 10.00 หรือมากกวา 

คลาดเคลื่อนจากเกณฑ 

 รอยละ 6.00 – 9.99 

คลาดเคลื่อนจากเกณฑ 

รอยละ 5.99 หรือนอยกวา 
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ขอมูลที่ตองการ 
ขอมูลพื้นฐานและเอกสารที่แสดงจํานวนอาจารยประจําที่ปฏิบัติงานจริง

และจํานวนนิสิตเต็มเวลาเทียบเทา รวมท้ังภาคปกติ และภาคพิเศษ โดยปรับคา

จํานวนนิสิตเต็มเวลาเทียบเทาระดับบัณฑิตศึกษาเปนจํานวนนิสิตเต็มเวลาเทียบเทา

ระดับปริญญาตรี เพื่อหาสัดสวนของอาจารยที่ดูแลนิสิตที่แทจริง (การคํานวณคา 

FTES นั้นกองแผนงานจะเปนผูคํานวณ) 

สูตรในการคํานวณ 

ยประจําจํานวนอาจาร
 ียบเทาเต็มเวลาเทจํานวนนิสิต ประจําตออาจารย FTESจํานวน =  

 

100
านเฉลี่ยเกณฑมาตรฐ

านเฉลี่ยเกณฑมาตรฐ ประจําตออาจารย FTESจํานวน 
 ฑ ื่อนจากเกณวามคลาดเคลรอยละของค

-
×=

 

ตัวอยาง 
 การหาความคลาดเคลื่อนของจํานวน FTES ตออาจารยประจําของคณะ A 

ซึ่งอยูในกลุมสาขาวิทยาศาสตร ซึ่งมีขอมูลดิบดังนี้ 

- เกณฑมาตรฐานของ FTES ตออาจารยประจํากลุมสาขาวทิยาศาสตร คือ 20 

- อาจารยประจํา   จํานวน    251 คน 

- นิสิตเต็มเวลาเทียบเทา (FTES) จํานวน 4,272 คน  

จะได จํานวน FTES ตออาจารยประจํา =    
251

4,272    =   17.02 

ดังนั้น รอยละของความคลาดเคลื่อนจากเกณฑ = 100
20

2017.02
×

−    

        =  -14.90 (ไมคิดเครื่องหมาย) 
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ดัชนทีี่ 2.5  สัดสวนของอาจารยประจาํทีม่ีวุฒิปริญญาตร ีปริญญาโท  
 ปริญญาเอก (สกอ. 2.5 สมศ. 6.3 และ ก.พ.ร. 17.1) 

ประเภทของดัชน ี  ปจจัยนําเขา  
หลักการและเหตุผล 
 การศึกษาระดับอุดมศึกษาถือเปนการศึกษาระดับสูงสุดที่ตองการบุคลากรที่

มีความรู ความสามารถ และความลุมลึกทางวิชาการ เพื่อปฏิบัติพันธกิจสําคัญของ

มหาวิทยาลัยในการผลิตบัณฑิต ศึกษาวิจัยเพื่อการติดตามความกาวหนาทางวิชาการ

และการพัฒนาองคความรู ดังนั้น สัดสวนคุณวุฒิอาจารยจึงตองมีความเหมาะสมตอ 

พันธกิจ รวมทั้งหลักสูตรที่เปดสอนดวย  

นิยามคําศัพท 
 อาจารยที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเทา หมายถึง อาจารยที่ไดรับ

วุฒิการศึกษาจากสถาบันการศึกษาที่สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (ก.พ.) 

รับรอง (ยกเวน ปริญญาดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์) หรือ ไดรับวุฒิการศึกษาสูงสุดในสาขา

นั้นๆ เชน ทางดานสาขาวิชาศิลปกรรม มีปริญญา MFA (Master of Fine Arts) ซึง่เปนวฒุิ

การศึกษาสูงสุดของวิชาชีพดานนี้ เปนตน 

 อาจารยประจํา  หมายถึง อาจารยที่ เปนขาราชการ พนักงาน (เงิน

งบประมาณ และเงินรายได) ลูกจางและรวมอาจารยชาวตางประเทศที่มีสัญญาจาง

กับหนวยงานหรือสถานศึกษาทั้งปการศึกษา ที่มีระยะเวลาทํางานไมต่ํากวา 9 เดือน 

รวบรวมสิ้นสุดปการศึกษา 

รอบระยะเวลา    รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน  25... – 31 พฤษภาคม 25...) 
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เกณฑการประเมิน 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

วุฒิปริญญาเอกอยู

ระหวางรอยละ 1 – 39  
หรือ  
วุฒิปริญญาเอกอยู

ระหวางรอยละ 40 – 59  

แตวฒุิปริญญาตรี  

มากกวารอยละ 5  

1. วุฒิปริญญาเอกอยู

ระหวางรอยละ 40 – 59  

และ  

2. วุฒิปริญญาตรีเทากับ

หรือนอยกวารอยละ 5  
หรือ  
1. วุฒิปริญญาเอก

มากกวาหรือเทากับรอยละ 

60 และ  

2. วุฒิปริญญาตรี 

มากกวารอยละ 5  

1. วุฒิปริญญาเอก

มากกวาหรือเทากับ 

รอยละ 60 และ 

2. วุฒิปริญญาตรีเทากับ

หรือนอยกวารอยละ 5  

ขอมูลที่ตองการ 
จํานวนอาจารยประจําในปการศึกษานั้น นับรวมทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและ 

ลาศึกษาตอ โดยใหนําเสนอแยกคุณวุฒิของอาจารยเปนระดับปริญญาตรี ปริญญาโท 

และปริญญาเอก 

สูตรในการคํานวณ (ตร:ี โท: เอก) 

100
งหมดยประจําทั้จํานวนอาจาร

.....ญา........มีวุฒิปริญยประจําที่จํานวนอาจาร ×  
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ดัชนทีี่ 2.6  สัดสวนของอาจารยประจาํทีด่ํารงตาํแหนงอาจารย  
 ผูชวยศาสตราจารย รองศาสตราจารย และศาสตราจารย  
 (สกอ.2.6 สมศ. 6.4 และ ก.พ.ร. 17.2) 

ประเภทของดัชน ี  ปจจัยนําเขา 
หลักการและเหตุผล 
 เพื่ อแสดงความรับ ผิดชอบที่หนวยงานจะตองส ง เสริมใหอาจารย

ทําการศึกษาวิจัยเพื่อแสวงหาและพัฒนาองคความรูในศาสตรสาขาวิชาตางๆ อยาง

ตอเนื่อง เพื่อนําไปใชในการเรียนการสอน รวมทั้งการแกไขปญหาและพัฒนาประเทศ 

การดํารงตําแหนงทางวิชาการเปนสิ่งสะทอนการปฏิบัติงานดังกลาวของอาจารยตาม

พันธกิจของมหาวิทยาลัย 

นิยามคําศัพท 
 อาจารยที่มีตําแหนงทางวิชาการ หมายถึง อาจารยที่ไดรับการแตงตั้งให

ดํารงตําแหนงผูชวยศาสตราจารย หรือ รองศาสตราจารย หรือ ศาสตราจารย  

 อาจารยประจํา  หมายถึง อาจารยที่ เปนขาราชการ พนักงาน (เงิน

งบประมาณ และเงินรายได) ลูกจางและรวมอาจารยชาวตางประเทศที่มีสัญญาจาง

กับหนวยงานหรือสถานศึกษาทั้งปการศึกษา ที่มีระยะเวลาทํางานไมต่ํากวา 9 เดือน 

รวบรวมสิ้นสุดปการศึกษา  

รอบระยะเวลา    รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน  25... – 31 พฤษภาคม 25...) 
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เกณฑการประเมิน  
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

ผูดํารงตําแหนงระดับ ผศ. 

รศ. และ ศ.รวมกันอยู

ระหวางรอยละ 1 – 44  
หรือ  
ผูดํารงตําแหนงระดับ ผศ. 

รศ. และ ศ. รวมกันอยู 

ระหวางรอยละ 45 – 69   

แตผูดํารงตําแหนงระดับ 

รศ. ขึ้นไปนอยกวารอยละ 

30  

1. ผูดํารงตําแหนงระดับ ผศ. 

รศ. และ ศ. รวมกันอยู

ระหวางรอยละ 45 – 69 และ  

2. ผูดํารงตําแหนงระดับ รศ. 

ขึ้นไปเทากับหรือมากกวา 

รอยละ 30  
หรือ  
1. ผูดํารงตําแหนงระดับ ผศ. 

รศ. และ ศ. รวมกันมากกวา

หรือเทากับรอยละ 70 และ  

2. ผูดํารงตําแหนงระดับ รศ. 

ขึ้นไปนอยกวารอยละ 30  

1. ผูดํารงตําแหนงระดับ 

ผศ. รศ. และศ. รวมกัน

มากกวาหรือเทากับ 

รอยละ 70  
และ  
2. ผูดํารงตําแหนงระดับ 

รศ. ขึ้นไปเทากับหรือ

มากกวารอยละ 30  

ขอมูลที่ตองการ 
 รวบรวมขอมูลตําแหนงทางวิชาการของอาจารยประจําจากสํานักงาน

เลขานุการคณะ/งานบุคคล ดังนี้ 

1. จํานวนอาจารยประจําในปการศึกษานั้นรวมทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและ 
ลาศึกษาตอ 

2. จํานวนอาจารยประจําที่มีตําแหนงทางวิชาการ โดยใหนําเสนอแยก

ตําแหนงทางวิชาการระดับศาสตราจารย รองศาสตราจารย และผูชวยศาสตราจารย 

สตูรในการคํานวณ (ผศ. : รศ. : ศ.) 

100
งหมดยประจําทั้จํานวนอาจาร

...........างวิชาการ.มีตําแหนงทยประจําที่จํานวนอาจาร ×  
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ดัชนทีี่ 2.7 มีระบบและกลไกสนับสนุนใหอาจารยประจําทําการวิจยั 
เพื่อพัฒนาการเรียนการสอน (สกอ.2.8)  

ประเภทของดัชน ี  กระบวนการ 

หลักการและเหตุผล 
เพื่อใหเกิดการพัฒนาผูเรียนที่มีคุณสมบัติตามหลักสูตรที่กําหนด มีการ

จัดการเรียนการสอนที่สนองความตองการจําเปนของผูเรียน สงเสริมทักษะการ

แสวงหาความรูและการเรียนรู คณะควรมีระบบและกลไกเพื่อการสนับสนุนใหอาจารย

ทุกคนทําวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน จะสงผลใหเกิดนวัตกรรมการเรียนการสอน

ที่มีคุณคา นวัตกรรมเหลานี้อาจเปนเทคนิคการสอนใหมๆ แบบฝก ส่ืออุปกรณ หรือ

เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาใหมๆ ที่ชวยเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนการสอน  

รอบระยะเวลา    รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน  25... – 31 พฤษภาคม 25...) 

เกณฑมาตรฐาน (ขอ)  
1. มีการกําหนดแนวทางการพัฒนาอาจารยดานความรูความเขาใจ

เกี่ยวกับการวิจัยและพัฒนา นวัตกรรมการเรียนการสอน  

2. มีกลไกการบริหารวิชาการที่จะกระตุนใหอาจารยคิดคนพัฒนานวัตกรรม 

ใหมๆ ในดานการเรียนการสอน  

3. มีแหลงทุนสนับสนุนการวิจัย เพื่อพัฒนาการเรียนการสอนและนวัตกรรม

ทางการศึกษา  

4. มีผลงานวิจัยดานการเรียนการสอนและมีการจัดเวทีแลกเปลี่ยนและ
เผยแพรผลงานวิจัยดานการเรียนการสอนและนวัตกรรมทางการศึกษาอยางสม่ําเสมอ 

5. มีการสรางเครือขายวิจัยดานนวัตกรรมการเรียนการสอนทั้งภายในและ
ภายนอกคณะ 
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เกณฑการประเมิน 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

มีการดําเนินการไมครบ 3 ขอ มีการดําเนินการ 3 – 4 ขอ มีการดําเนินการครบทุกขอ 

แนวทางการปฏิบัต ิ
1. มีการพัฒนาอาจารยดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับการวิจัยและพัฒนา

นวัตกรรมการเรียนการสอน  

2. มีการวางกลไกการบริหารวิชาการที่กระตุนใหอาจารยคิดคนพัฒนา 

นวัตกรรมใหมๆ ตลอดเวลา  

3. จัดใหมีการเผยแพรผลงานวิจัยดานการเรียนการสอนและนวัตกรรมทาง
การศึกษาอยางสม่ําเสมอเพื่อการแลกเปลี่ยนเรียนรู  

4. มีการสงเสริมการสรางเครือขายวิจัยดานนวัตกรรมการเรียนการสอนทั้ง
ภายในและภายนอกคณะ 

ขอมูลที่ตองการ 
1. แผนงานสนับสนุนใหอาจารยประจําทําการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการ

สอนของคณะ และหลักฐานการดําเนินงานตามแผน ตลอดจนการประเมินผลและ

ปรับปรุง 

2. โครงการสนับสนุนใหอาจารยประจําทําการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการ
สอนของคณะ ตลอดจนหลักเกณฑ ประกาศ ระเบียบ ขอบังคับ มาตรการและแนว

ปฏิบัติที่เกี่ยวของ  

3. ขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของกับการสนับสนุนใหอาจารยประจําทํา
การวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน เชน คําส่ังแตงตั้งหรือมอบหมายผูรับผิดชอบ

ดําเนินการ กํากับ ดูแล และประเมินผล กระบวนการสงเสริม กระบวนการติดตาม

ประเมินผล ขอมูลการจัดสรรทรัพยากรสนับสนุน เวทีเผยแพรผลงาน เครือขายวิจัย

และพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอน  
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4. จํานวนอาจารยที่ไดรับการพัฒนาความรูความเขาใจเกี่ยวกับการวิจัย
และพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอน  

5. ขอมูลผลงานวิจัยและนวัตกรรมการเรียนการสอนของคณาจารย เชน 

การจัดการเรียนการสอนแบบ e-learning การพัฒนาเครื่องมือวินิจฉัยมโนทัศนที่

คลาดเคลื่อน (misconceptions) ในรายวิชาตางๆ การพัฒนารูปแบบการสอนแบบ

โมดูล การสอนแบบ problem - based learning แบบ research-based learning  
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ดัชนทีี่ 2.8   รอยละของบัณฑิตระดับปรญิญาตรีที่ไดงานทําและประกอบ 
อาชีพอิสระภายใน 1 ป (สกอ. 2.9 สมศ. 1.1 และ ก.พ.ร. 4.1.1)  

ประเภทของดัชน ี  ผลผลิต 

หลักการและเหตุผล 
 เพื่อใหหนวยงานทราบถึงการไดงานทําของบัณฑิต ซึ่งชี้ใหเห็นวาบัณฑิตใน

สาขานั้นเปนที่ตองการของตลาดแรงงานมากนอยเพียงใด เพื่อพัฒนาระบบการศึกษา

ที่สงผลถึงคุณภาพของกําลังคนที่ผลิตออกไป และสามารถผลิตบัณฑิตเพื่อรองรับใน

สาขาวิชาที่ตองการบุคลากรที่มีความรูความสามารถมากขึ้น 

นิยามคําศัพท   
 บัณฑิตระดับปริญญาตรี หมายถึง ผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี

(นับตั้งแตวันที่สภามหาวิทยาลัยอนุมัติในปการศึกษานั้น) ทั้งภาคปกติ และภาคพิเศษ 

หรือภาคนอกเวลาราชการ 

 บัณฑิตที่ไดงานทํา หมายถึง ผูที่สําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรีทั้งภาค

ปกติและภาคพิเศษหรือภาคนอกเวลาราชการในสาขานั้นๆ ที่ไดงานทํา (หรือทํากิจการ

ของตนเองที่มีรายไดประจํา) ภายในระยะเวลา 1 ปนับจากวันที่สําเร็จการศึกษา โดย

ไมนับรวมผูที่มีงานทําอยูกอนแลว และผูที่ศึกษาตอในระดับบัณฑิตศึกษา การนับการ

มีงานทําใหสามารถนับกรณีการทํางานสุจริตทุกประเภทที่สามารถสรางรายไดเขามา

เปนประจําเพื่อเล้ียงชีพตนเองได สําหรับการนับจํานวนผูที่มีงานทําของผูสําเร็จ

การศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนในภาคพิเศษหรือภาคนอกเวลา ใหนับเฉพาะผูที่เปลี่ยนงาน

ใหมหลังสําเร็จการศึกษาเทานั้น ไมนับผูที่มีงานทําหรือทํากิจการของตนเองที่มีรายได

ประจําอยูกอนแลว  

รอบระยะเวลา    รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน 25... – 31 พฤษภาคม 25...) 
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เกณฑการประเมิน  
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

รอยละ 1 – 59  รอยละ 60 – 79  รอยละ 80 หรือมากกวา 

ขอมูลที่ตองการ 
 ขอมูลจากการสํารวจภาวะการไดงานทําของบัณฑิตในระดับมหาวิทยาลัยที่

รวบรวมในชวงปการศึกษาที่มีการประเมิน ซึ่งรวบรวมครั้งที่หนึ่งในวันรับพระราชทาน

ปริญญาบัตร มีกําหนดประมาณ 3 เดือน หลังจากสิ้นปการศึกษา หลังจากนี้คณะวิชา

กระตุนใหบัณฑิตเขาไปเพิ่มเติมขอมูลในเว็บไซดดวย (ใหใชขอมูลจากกองแผนงาน 

จากเว็บไซด http://www.planning.ku.ac.th ) 

สูตรในการคํานวณ 

100
ารไดงานทําสํารวจภาวะกตที่ตอบแบบจํานวนบัณฑิ

ทําฯตที่ไดงานจํานวนบัณฑิ ×  

หมายเหต ุ  
 ขอมูลบัณฑิตที่ตอบแบบสํารวจภาวะการไดงานทําใหรวบรวมขอมูลในป

การศึกษาที่ประเมินฯ เชน การประเมินผลการดําเนินงานปการศึกษา 2550 เก็บขอมูล

บัณฑิตที่ไดงานทําในชวงปการศึกษา 2550 คือ บัณฑิตที่จบปการศึกษา 2549 

 ในการเก็บขอมูลผลงานตามดัชนีนี้ ใหใชกลุมเปาหมายคือ  ผู สําเร็จ

การศึกษาทั้งภาคปกติ และภาคพิเศษ หรือภาคนอกเวลาราชการ ที่มีความเปนตัวแทน

ของผูสําเร็จการศึกษาทั้งในเชิงปริมาณ (อยางนอยรอยละ 80) และคุณลักษณะ 

(ครอบคลุมทุกหลักสูตร) 
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ดัชนทีี่ 2.9   รอยละของนิสิตหรือศิษยเกาที่สําเรจ็การศึกษาในรอบ 5 ปที่ผาน
มาที่ไดรับการประกาศเกียรติคุณยกยองในดานวชิาการ วิชาชีพ 
คุณธรรม จรยิธรรม กีฬา สุขภาพ และดานสิ่งแวดลอมใน
ระดับชาติและนานาชาติ (สกอ. 2.12 สมศ. 1.5 และ ก.พ.ร. 4.1.4) 

ประเภทของดัชน ี  ผลผลิต 

หลักการและเหตุผล 
 เพื่อพัฒนานิสิตใหเปนบุคคลที่มีความสมบูรณพรอมทั้งดานรางกายและ

จิตใจ มีความรู ความสามารถในเชิงวิชาการและหรือวิชาชีพ มีคุณธรรม จริยธรรม และ

เปาหมายสูงสุด คือ ใหผูสําเร็จการศึกษาสามารถดํารงชีวิตในสังคมไดอยางมีความสุข 

การดําเนินการดังกลาวสะทอนไดจากคุณภาพของนิสิตและศิษยเกาในเรื่องของการ

ไดรับประกาศเกียรติคุณยกยองในดานวิชาการ วิชาชีพ คุณธรรม จริยธรรม กีฬา 

สุขภาพ ศิลปะและวัฒนธรรมและดานสิ่งแวดลอมในระดับชาติและนานาชาติ 

นิยามคําศัพท 
 นิสิตหรือศิษยเกาที่ไดรับรางวัลหรือประกาศเกียรติคุณยกยอง   
หมายถึง รางวัลหรือ ประกาศเกียรติคุณของหนวยงานตางๆ  เชน หนวยงานของรัฐใน

ระดับกระทรวง ทบวง กรม หรือ จังหวัด หนวยงานของรัฐและเอกชนที่เปนองคกรทาง

วิชาการ หรือวิชาชีพ หรือเปนองคกรที่มีหนาที่เกี่ยวของกับประเภทของรางวัลที่มอบ ที่

ไดรับการยอมรับในระดับชาติและ/หรือนานาชาติ  

รอบระยะเวลา รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน  25... – 31 พฤษภาคม 25...) 
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เกณฑการประเมิน 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

รอยละ 0.003 – 0.015  รอยละ 0.016 – 0.029  1. มากกวาหรือเทากับ 

รอยละ 0.030 และ  

2. นิสิตบัณฑิตศึกษาและศิษยเกา
ที่ไดรับรางวัลจากผลงานวิจัย

และหรือวิทยานิพนธมากกวา

หรือเทากับรอยละ 0.060 

หมายเหตุ กรณีไดตามขอ 1 แต

ไมไดขอ 2 ถือวาไดคะแนน 2 

ขอมูลที่ตองการ 
 จํานวนและชื่อนิสิตและหรือศิษยเกาที่ไดรับรางวัลหรือประกาศเกียรติคุณ 

ยกยองในดานวิชาการ วิชาชีพ รวมถึงรางวัลผลงานวิทยานิพนธ ดานคุณธรรม 

จริยธรรม ดานกีฬาและสุขภาพ ดานศิลปวัฒนธรรม และดานสิ่งแวดลอม โดยเปน

รางวัลระดับชาติและนานาชาติที่มีลายลักษณอักษรปรากฏ ทั้งนี้ ใหนับรางวัลที่
ไดรับในรอบปปจจุบันจากนิสิตปจจุบันและศิษยเกาที่สําเร็จการศึกษาในรอบ 
5 ปการศึกษาที่ผานมา การนับรางวัลสามารถนับไดทั้งรางวัลของนิสิตภาคปกติและ

นิสิตภาคพิเศษทุกระดับการศึกษา และหากผูไดรับรางวัลนั้นเปนศิษยเกาหลายสถาบัน 

สถาบันเหลานั้นตางก็สามารถนับรางวัลนั้นได และการนับสามารถนับซ้ําได  

หากนิสิต หรือศิษยเกาผูนั้นไดรับรางวัลหรือประกาศเกียรติคุณหลายครั้ง  

สูตรในการคํานวณ 

100
รศึกษานั้น ึกษาในปกาสําเร็จการศ ิตศึกษาที่าระดับบัณฑละศิษยเกาปจจุบันแบัณฑิตศึกษจํานวนนิสิต

ปจจุบันปการศึกษายานิพนธในและหรือวิท งานวิจัยางวัลจากผลที่ไดรับร าปที่ผานม 5 ในรอบ

รศึกษา ี่สําเร็จกาฑิตศึกษาท าระดับบัณและศิษยเกาปจจุบัน บัณฑิตศึกษจํานวนนิสิต

×
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ดัชนทีี่ 2.10  รอยละของอาจารยประจาํหลักสูตรบัณฑติศึกษาซึ่งมีคุณสมบัติ
เปนที่ปรึกษาวิทยานิพนธที่ทําหนาที่อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ 
(สกอ. 2.13) 

ประเภทของดัชน ี  ปจจัยนําเขา 

หลักการและเหตุผล 
 หนาที่สําคัญประการหนึ่งของอาจารยในมหาวิทยาลัยที่เนนการวิจัย คือ การ

ฝกนักวิจัยภายใตการจัดการศึกษาระดับปริญญาโทและปริญญาเอก ทั้งนี้ โดยทํา

หนาที่ควบคุมวิทยานิพนธของนิสิตที่รับเขามาเปนสวนหนึ่งของทีมวิจัยของคณาจารย 

ดัชนีนี้นอกจากแสดงถึงการมีทรัพยากรที่เพียงพอตอการผลิตมหาบัณฑิตและดุษฎี

บัณฑิตแลว ยังแสดงถึงการบูรณาการการเรียนการสอนกับงานวิจัยซึ่งเปนวิธีการ

ฝกฝนนักวิจัยรุนใหมอยางมีประสิทธิภาพวิธีหนึ่ง  

นิยามคําศัพท 
อาจารยที่มีคุณสมบัติเปนที่ปรึกษาวิทยานิพนธ  หมายถึง  อาจารยที่ทํา

หนาที่ควบคุมวิทยานิพนธของนิสิตตามคําส่ังแตงตั้งของบัณฑิตวิทยาลัย 

รอบระยะเวลา    รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน 25... – 31 พฤษภาคม 25...) 

เกณฑการประเมิน     
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

รอยละ 50 – 69 รอยละ 70 – 89 รอยละ 90 หรือมากกวา 

ขอมูลที่ตองการ 
1. จํานวนอาจารยประจําหลักสูตรบัณฑิตศึกษาทั้งหมดที่มีคุณสมบัติเปน

อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาตาม

ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ รวมทุกหลักสูตร นับเฉพาะอาจารยที่ปฏิบัติงานจริง 
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2. จํานวนอาจารยประจําหลักสูตรบัณฑิตศึกษาทั้งหมดที่มีคุณสมบัติเปน
อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาตาม

ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ  ที่ทําหนาที่อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธในหลักสูตร

ของมหาวิทยาลัย 

3. คําส่ังของบัณฑิตวิทยาลัยที่แตงตั้งใหเปนกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ 

สูตรในการคํานวณ 

100
ทั้งหมด ท่ีปรึกษาเปนอาจารย ีคุณสมบัติตศึกษาที่มกสูตรบัณฑิยประจําหลัจํานวนอาจาร

 ษาฯรยที่ปรึก ี ่เปนอาจาและทําหนาท  ีคุณสมบัติตศึกษาที่มกสูตรบัณฑิยประจําหลัจํานวนอาจาร ×
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ดัชนีที่ 2.11 จํานวนวิทยานิพนธและผลงานวิชาการของนิสิตที่ไดรับรางวัลใน
ระดับชาติหรือระดับนานาชาติภายในรอบปการศึกษา (สมศ.1.6)  

ประเภทของดัชน ี  ผลผลิต 
หลักการและเหตุผล 
 เพื่อแสดงถึงคุณภาพของผลงานวิทยานิพนธและผลงานวิชาการของนิสิตวา

เปนที่ยอมรับในระดับชาติหรือนานาชาติมากนอยเพียงใด ภายในรอบปการศึกษา 

นิยามคําศัพท 
 จํานวนวิทยานิพนธและผลงานวิชาการของนิสิตที่ไดรับรางวัลใน
ระดับชาติหรือระดับนานาชาติภายในรอบปการศึกษา  หมายถึง จํานวนผลงาน

วิทยานิพนธหรือผลงานวิชาการของนิสิตหรือของบัณฑิต ไมวาจะเปนระดับปริญญาตรี 

โท และเอก หรือนิสิตภาคปกติ หรือนิสิตภาคนอกเวลาที่ไดรับรางวัลในระดับชาติหรือ

ระดับนานาชาติ ในรอบปการศึกษาที่ผานมา ทั้งนี้ในการประเมินจะนับเฉพาะจํานวน

วิทยานิพนธหรือจํานวนชิ้นงานเทานั้น และสามารถนับซ้ําจํานวนครั้งที่ไดรับรางวัล 

หากผลงานนั้นไดรับรางวัลหลายครั้งในรอบปการศึกษา 

รอบระยะเวลา    รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน  25... – 31 พฤษภาคม 25...) 

เกณฑการประเมิน 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

1  2 มากกวาหรือเทากับ 3 

ขอมูลที่ตองการ 
1. จํานวนผลงานวิทยานิพนธและผลงานวิชาการของนิสิตที่ไดรับรางวัลใน

รอบปการศึกษา 

2. ชื่อนิสิต ชื่อวิทยานิพนธ/ผลงานวิชาการ ชื่อรางวัล หนวยงานที่ให และ

เดือนและปที่ไดรับรางวัล  
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ดัชนทีี่ 2.12  รอยละของจํานวนบทความจากวิทยานิพนธหรือเทียบเทาของ
นิสิตบัณฑติศกึษาที่ตีพิมพตอจํานวนวิทยานิพนธหรือเทียบเทา
ทั้งหมด (สมศ.1.7, 1.8 และ ก.พ.ร. 4.1.5) 

ประเภทของดัชน ี  ผลผลิต 

หลักการและเหตุผล 
 เพื่อประเมินประสิทธิผลของการบูรณาการการเรียนการสอนกับงานวิจัย  

โดยนํางานวิทยานิพนธไปพิมพเผยแพรในวารสาร/การประชุมวิชาการทั้งระดับชาติ

หรือนานาชาติ  

รอบระยะเวลา รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน 25... – 31 พฤษภาคม 25...) 

นิยามคําศัพท  
บทความจากวิทยานิพนธปริญญาโทและเอก ที่ตีพิมพเผยแพรทั้งใน

ระดับชาติหรือระดับนานาชาติ หมายถึง บทความทางวิชาการหรืองานสรางสรรค 

จากวิทยานิพนธปริญญาโทและเอก (โดยจะตองเปนบทความไมใชบทคัดยอ)  

ที่ไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ ที่มีการตรวจคัดคุณภาพเปนที่

ยอมรับ ทั้งวารสารที่อยูในฐานขอมูลสากล วารสารที่ไมอยูในฐานขอมูลสากล และ

วารสารระดับชาติที่มีผูประเมินอิสระประเมินบทความกอนไดรับการตีพิมพ และการ

เผยแพรที่เทียบเทาวารสาร เชน สิทธิบัตร อนุสิทธิบัตร รวมถึงการเสนอผลงานของนิสิต

ปริญญาโทหรือเอกบางสาขาที่มีลักษณะของการนําเสนอเทียบเทากับการตีพิมพ  

(การเทียบเทาการตีพิมพในระดับนานาชาติ หรือระดับชาติ ใหใชเกณฑของสํานักงาน

กองทุนสนับสนุนการวิจัย สกว. ใน website http://rgi.trf.or.th/thai/thai_cancel 

journal.htm)  
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บทความจากวิทยานิพนธที่ไดรับการนําเสนอในการประชุม/สัมมนา
วิชาการระดับชาติ หรือนานาชาติ หมายถึง บทความจากวิทยานิพนธปริญญาโท

และเอก ที่ไมใชบทคัดยอ สําหรับบทความที่ไดรับการคัดเลือกตีพิมพรวมเลมใน

รายงานสืบเนื่องจากการประชุม (Proceedings)  

ผูประเมินอิสระ (Peer Review) หมายถึง ผูทรงคุณวุฒิที่ประเมินบทความ

ของผูที่ไดรับการตีพิมพในวารสารนั้นๆ และไมไดสอนในสถาบันของผูสงบทความเพื่อ

พิจารณาตีพิมพ 
เกณฑการประเมิน     

คะแนน 1  คะแนน 2 คะแนน 3 

รอยละ 80 – 100     รอยละ 100 ในจํานวนนี้

เปนวารสารระดับชาต ิ

ขึ้นไปไมเกินรอยละ 15 

รอยละ 100 ในจํานวนนี้

เปนวารสารระดับชาติขึ้นไป

มากกวารอยละ 15 

ขอมูลที่ตองการ  
1. จํานวนบทความจากวิทยานิพนธปริญญาโทและเอก ของผูที่สําเร็จ

การศึกษาในปการศึกษาที่ไดตีพิมพเผยแพรในวารสารระดับชาติหรือระดับนานาชาติ 

2. จํานวนวิทยานิพนธระดับปริญญาโทและเอก ของผูที่สําเร็จการศึกษาใน

ปการศึกษานั้นทั้งหมด 

3. หลักฐานรายงานสืบเนื่องจากการประชุม (Proceedings) ระดับชาติหรือ

นานาชาติที่มีบทความจากวิทยานิพนธปริญญาโทหรือเอก ที่ไมใชบทคัดยอ  

เปนบทความที่ไดรับการคัดเลือกตีพิมพ 

สูตรในการคํานวณ  

100
หมดนิพนธท้ังจํานวนวิทยา

ยแพรฯ ตีพิมพเผ ิพนธที่ไดมจากวิทยานจํานวนบทควา ×  
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หมายเหต ุ
1. วารสารระดับนานาชาติที่อยูในฐานขอมูลสากล ไดแก วารสารที่ปรากฏ

ในฐานขอมูลวารสารที่เปนที่ยอมรับระดับนานาชาติ เชน ฐานขอมูล Science Citation 

Index (SCI) ฐานขอมูล Ei Compendex ฐานขอมูล INSPEC ฐานขอมูล Science 

Direct ฐานขอมูล PUBMED ฐานขอมูล AGRICOLA (AGRI Cultural Online 

Access) ฐานขอมูล ERIC (Education Database) หรือฐานขอมูล PUBSCIENCE 

เปนตน 

2. วารสารระดับนานาชาติที่ไมอยูในฐานขอมูลสากล ไดแก วารสารที่คณะ

บรรณาธิการตองเปนชาวตางประเทศ อยางนอย 1 คน และวารสารตองมีบทความวิจัย

จากตางประเทศลงตีพิมพดวย 

3. วารสารระดับชาติ ไดแก วารสารที่ตีพิมพบทความจากนักวิชาการกลุม

ตางๆ จากสถาบันตางๆ และคณะบรรณาธิการจะตองเปนผูที่มีชื่อเสียงในสาขาวิชาที่

เกี่ยวของกับวารสาร และกองบรรณาธิการจะตองมาจากสถาบันอื่นๆ ไมนอยกวา 

รอยละ 25 

4. การแจงนับบทความวิทยานิพนธปริญญาโท/เอก ที่ตีพิมพเผยแพรทั้งใน

ระดับชาติหรือระดับนานาชาติ จะไมนับซ้ําบทความนั้นแมวาจะมีการตีพิมพ
เผยแพรหลายครั้ง/หลายฉบับก็ตาม 

5. ใหเปรียบเทียบจํานวนบทความจากวิทยานิพนธปริญญาโท และเอก  

ที่ตีพิมพเผยแพรทั้งในระดับชาติ หรือระดับนานาชาติตอจํานวนวิทยานิพนธปริญญา

โทและเอกทั้งหมดของผูสําเร็จการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาในปการศึกษาโดยให

นําเสนอในรูปรอยละ ทั้งนี้ไมนับภาคนิพนธ หรือสารนิพนธ 

6. ผลงานที่ตีพิมพ เผยแพร รวบรวมจากผลงานในปการศึกษานั้นๆ 

7. การตีพิมพในวารสารนับเมื่อกองบรรณาธิการวารสารนั้นตอบรับ 
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ตัวอยางแหลงสืบคนฐานขอมูลมาตรฐานสากล 
1. ISI = http://portal.isiknowledge.com/ 

2. MathSciNet = http://www.ams.org/mathscinet 

3. ScienceDirect = http://www.sciencedirect.com/ 

4. Agricola = http://agricola.nal.usda.gov/ 

5. Biosis = http://www.biosis.org/ 

6. Scopus = http://www.info.scopus.com/ 

7. Pubmed = http://www.pubmed.gov/ 

8. Academic Search Premium = http://www.ebsco.com/home/ 

(select ebscohost and then academic search premium) 

9. Infotrieve = http://www.infotrieve.com 

10. Wilson = http://www.nova.edu/library/dils/lessons/wilsonweb/ 

การนับวารสารระดับชาติและระดับนานาชาติ สามารถนับรวมฐานขอมูล 

ที่ สกว. ใหการรับรองดวย โดยหนวยงานสามารถตรวจสอบรายชื่อวารสารดังกลาวได

จาก http://www.trf.or.th 

แหลงในการพิมพเผยแพรผลงานวิทยานิพนธ ประกอบดวย 
1. วารสารระดับชาติ 
2. วารสารระดับนานาชาติที่อยูในฐานขอมูลสากล  

3. การประชุมวิชาการระดับชาติ  
4. การประชุมวิชาการระดับนานาชาติ 
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ดัชนทีี่ 2.13 รอยละของหลักสูตรที่ไดมาตรฐานตอหลักสูตรทั้งหมด  
(สมศ. 6.1 และ ก.พ.ร. 22) 

ประเภทของดชัน ี  ปจจัยนําเขา 
หลักการและเหตุผล 
 เพื่อรักษามาตรฐานของหลักสูตรภายในใหไดตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร 

ที่สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) กําหนด ซ่ึงเปนหลักประกันในการผลิต

บัณฑิตที่มีคุณภาพสอดคลองกับความตองการของสังคม 

รอบระยะเวลา    รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน  25... – 31 พฤษภาคม 25...) 
เกณฑการประเมิน    

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

รอยละ 1 – 79  รอยละ 80 – 99  รอยละ 100 

ขอมูลที่ตองการ 
1. จํานวนหลักสูตรที่ไดมาตรฐานหลักสูตรของ สกอ. ทั้งหมด 

2. จํานวนหลักสูตรทั้งหมดที่เปดสอนในปการศกึษานั้น 
สูตรในการคํานวณ 

100
ษานั้นในปการศึกที่เปดสอน ูตรทั้งหมดจํานวนหลักส

สกอ. สูตรของาตรฐานหลัก ูตรที่ไดมจํานวนหลักส ×  

หมายเหตุ 
 รอยละของหลักสูตรที่เปดสอนที่ไดมาตรฐานหลักสูตรตามเกณฑมาตรฐาน

หลักสูตรของกระทรวงศึกษาธิการ (ตุลาคม พ.ศ. 2548) เมื่อเทียบจากหลักสูตรทั้งหมด 

ที่เปดสอนในปการศึกษานั้น โดยการนับหลักสูตรที่ไดรับมาตรฐานหลักสูตรใหนับสะสม 

(ใหนับรวมหลักสูตรที่ไดรับการอนุมัติมาตั้งแตกอนหนาปที่รับการประเมินรวมมาดวย) 

และการแจงนับใหนับตามสาขาวิชาที่เปดสอน มิใชนับตามชื่อปริญญา เชน วท.บ. 

(ชีววิทยา) ประกอบดวย สาขาชีววิทยา สาขาจุลชีววิทยา สาขาพฤกษศาสตร สาขา 

พันธุศาสตร สาขารังสีประยุกตและไอโซโทป และสาขาสัตววิทยา ใหนับรวมเปน 6 

หลักสูตร 
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ดัชนทีี่ 2.14  ระดับความพงึพอใจของนสิิตตอคุณภาพการสอนของอาจารย 
 และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู (สมศ. 6.7)   

ประเภทของดัชน ี  ผลผลิต 

หลักการและเหตุผล 
 เพื่อใหคณะไดทราบขอมูลปอนกลับจากความคิดเห็นของนิสิตเกี่ยวกับวิธีการ

ถายทอดความรู การเตรียมเนื้อหา การบูรณาการ และความรูความสามารถของ

อาจารยผูสอน โดยนิสิตที่ลงทะเบียนเรียนจะเปนผูแสดงความคิดเห็นตอการสอนของ

อาจารย ทั้งในระหวางเรียน และเมื่อส้ินสุดการเรียนการสอน เนื่องจากเชื่อวาคุณภาพ

อาจารยและสิ่งสนับสนุนการเรียนรูที่ดีจะมีผลทําใหคุณภาพของนิสิตดีดวย  

รอบระยะเวลา    รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน  25... – 31 พฤษภาคม 25...) 

เกณฑการประเมิน 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

คาเฉลี่ย 1.00 – 3.00  คาเฉลี่ย 3.01 – 4.00  คาเฉลี่ย 4.01 – 5.00 

ขอมูลที่ตองการ 
ขอมูลคาเฉลี่ยความพึงพอใจของนิสิตตอคุณภาพการสอนของอาจารยและสิ่ง

สนับสนุนการเรียนรู ที่ไดจากการสํารวจตามนโยบายของมหาวิทยาลัยที่ใหมีการ

ประเมินอาจารยโดยผูเรียน ซึ่งขอมูลไดมาจาก http://eassess.ku.ac.th และแสดงให

เห็นวาไดใชกลุมตัวอยางที่มีความเปนตัวแทนของนิสิตทั้งหมด  

สูตรในการคํานวณ 

 อนทั้งหมดชาที่เปดสจํานวนรายวิ

 อใจรายวิชา ับความพึงพาเฉลี่ยระดผลรวมของค  
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 ดัชนทีี่ 2.15 คาใชจายทั้งหมดที่ใชในระบบหองสมุด คอมพิวเตอร และ 
ศูนยสารสนเทศตอนิสติ (สมศ. 6.9 และ ก.พ.ร. 19) 

ประเภทของดัชน ี  ปจจัยนําเขา 

หลักการและเหตุผล 
 มุงประเมินทรัพยากรสนับสนุนการเรียนการสอน ใหความสําคัญในการลงทุน

จัดซื้ออุปกรณหองสมุด คอมพิวเตอร และศูนยสารสนเทศ เพื่อสนับสนุนการเรียนการ

สอน ดัชนีนี้บงบอกถึงสภาพความพอเพียงของเครื่องมือในการสนับสนุนการเรียนการ

สอน การเรียนรูดวยตัวเองวาเหมาะสมพอเพียงหรือไม อยางไร ซึ่งยอมสงผลกระทบตอ

การจัดการเรียนการสอนและคุณภาพของผลผลิตโดยตรง 

นิยามคําศัพท    
 คาใชจายทั้งหมดที่ใชในระบบหองสมุด คอมพิวเตอร และศูนย
สารสนเทศ หมายถึง คาใชจายที่หนวยงานใชเพื่อการพัฒนาระบบหองสมุด 

คอมพิวเตอร และศูนยสารสนเทศที่ใชเพื่อการสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน

ทั้งหมด ไดแก งบดําเนินการและงบลงทุนที่ใชในการจัดซื้อระบบ  อุปกรณ โปรแกรม 

และครุภัณฑคอมพิวเตอรอื่นๆ ตลอดจนคาใชจายในการพัฒนาระบบและเครือขาย

คอมพิวเตอรเพื่อการเรียนการสอนและการคนควาของนิสิต คาจางบุคลากร และคา

เส่ือมราคา ตอจํานวนนิสิตเต็มเวลาเทียบเทา (FTES) 

 งบดําเนินการ  หมายถึง  งบหมวดเงินเดือน คาตอบแทน คาใชสอยวัสดุ  

คาสาธารณูปโภค เงินอุดหนุนและคาเสื่อมราคา โดยไมรวมงบลงทุน (งบครุภัณฑ 

ที่ดิน ส่ิงกอสราง) งบดําเนินการคิดจากทั้งสองแหลง คือ จากงบประมาณแผนดินและ

งบเงินรายได (เงินนอกงบประมาณแผนดิน) ทั้งนี้ใหคิดตามปงบประมาณ 

 คาใชจายทั้งหมด  หมายถึง งบดําเนินการและงบลงทุน ที่เกี่ยวกับ  

- การจัดซื้อหนังสือ วารสาร ส่ิงพิมพ ส่ือมัลติมิเดีย 
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- การพัฒนาระบบสารสนเทศ ซอฟทแวร และฐานขอมูลคอมพิวเตอร

เพื่อการสืบคนขอมูลและการศึกษา 

- วัสดุ อุปกรณ ครุภัณฑการศึกษา เครื่องคอมพิวเตอรที่ใชในระบบ

หองสมุด และศูนยสารสนเทศ (กรณีของครุภัณฑใหใชคาเสื่อมราคา) 

- คาใชจายในการปรับปรุงอาคาร หองเรียน หองปฏิบัติการ 

- คาจางบุคลากร 

 จํานวนนิสิตเต็มเวลาเทียบเทา (Full Time Equivalent Student: FTES)  

หมายถึง นิสิตที่ลงทะเบียนเรียนตามเกณฑจํานวนหนวยกิตมาตรฐานของการ

ลงทะเบียน คํานวณจากหนวยกิตนิสิต จํานวนนิสิตเต็มเวลาเทียบเทารวบรวมหลังจาก

นิสิตลงทะเบียนแลวเสร็จ 1 เดือน (หมดกําหนดเวลาการเพิ่ม-ถอน) ของแตละภาค

การศึกษา 

รอบระยะเวลา    รอบปงบประมาณ (1 ตุลาคม 25... – 30 กันยายน 25...) 
เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

1 – 4,499 บาท/คน 4,500 – 6,999 บาท/คน 7,000 บาท/คน หรือมากกวา 

ขอมูลที่ตองการ 
1. งบดําเนินการและงบลงทุนที่ใชในการจัดซื้อระบบ อุปกรณ โปรแกรม 

และครุภัณฑคอมพิวเตอรอื่นๆ ตลอดจนคาใชจายในการพัฒนาระบบและเครือขาย

คอมพิวเตอรเพื่อการเรียนการสอน และการคนควาของนิสิต คาจางบุคลากร และ 

คาเสื่อมราคา 

2. จํานวนนิสิตเต็มเวลาเทียบเทา (FTES) ในปการศึกษานั้น 
สูตรในการคํานวณ 

 ียบเทาเต็มเวลาเทจํานวนนิสิต

รสนเทศและศูนยสา  คอมพิวเตอร สมุดในระบบหองคาใชจาย
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องคประกอบที่ 3 การพัฒนานิสิต 

ดัชนทีี่ 3.1 มีการจัดบริการแกนิสิตและศิษยเกา (สกอ. 3.1)  

ประเภทของดัชน ี  กระบวนการ 

หลักการและเหตุผล 
 เพื่อใหคณะไดตระหนักถึงความครอบคลุมของการใหบริการตางๆ ที่จัดใหแก

นิสิตปจจุบันและศิษยเกา เชน บริการเพื่อสงเสริมการเรียนการสอน การพัฒนา

คุณภาพชีวิต และพัฒนาประสบการณวิชาชีพ เปนตน 

นิยามคําศัพท    
การจัดบริการแกนิสิตและศษิยเกา   หมายถึง  

1. การบริการสิ่งอํานวยความสะดวกที่เอื้อตอการเรียน เชน การจัดสื่อ

เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา การบริการดานงานทะเบียน การบริการนิสิตนานาชาติ  

2. การบริการดานกายภาพที่สงเสริมคุณภาพชีวิตของนิสิต เชน หอพัก

นิสิต สภาพแวดลอม หองเรียน สถานที่ออกกําลังกาย บริการอนามัย การจัดจําหนาย

อาหาร  

3. การบริการดานการแนะแนวและการใหคําปรึกษา 

4. การบริการดานขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนตอนิสิตและศิษยเกา เชน 

ทุนกูยืมการศึกษา แหลงทุนการศึกษาตอ การบริการจัดหางาน แหลงขอมูลการฝก

ประสบการณวิชาชีพ ขอมูลขาวสารความเคลื่อนไหวในและนอกมหาวิทยาลัยที่จําเปน

แกนิสิตและศิษยเกา  

5. การจัดโครงการเพื่อพัฒนาประสบการณทางวิชาชีพแกนิสิตและศิษย
เกาในรูปแบบตางๆ  

รอบระยะเวลา    รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน 25... – 31 พฤษภาคม 25...) 
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เกณฑมาตรฐาน (ระดับ) 
1. มีการสํารวจความตองการจาํเปนของนิสิตชั้นปที่ 1  

2. มีการจัดบริการดานสิ่งอํานวยความสะดวกที่เอื้อตอการพัฒนาการ

เรียนรูของนิสิต 

3. มีการจัดบริการดานกายภาพที่สงเสริมคุณภาพชีวิตของนิสิต  

4. มีการจัดบริการใหคําปรึกษาแกนิสิต 

5. มีบริการขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนตอนิสิตและศิษยเกา  

6. มีการจัดโครงการเพื่อพัฒนาประสบการณทางวิชาชีพแกนิสิตและ 

ศิษยเกา  

7. มีการประเมินคุณภาพของการใหบริการทั้ง 5 เร่ืองขางตนเปนประจํา 

ทุกป  

8. นําผลการประเมินคุณภาพของการใหบริการมาพัฒนาการจัดบริการแก
นิสิตและศิษยเกา  

เกณฑการประเมิน 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

มีการดําเนินการ 

ไมครบ 7 ขอแรก 

มีการดําเนินการ 

7 ขอแรก 

มีการดําเนินการครบทุกขอ 

แนวทางการปฏิบัต ิ
1. สํารวจความตองการจําเปน (needs assessment) ของนิสิตปที่ 1  

2. จัดบริการดานสิ่งอํานวยความสะดวกที่เอื้อตอการพัฒนาการเรียนรูของ
นิสิต เชน ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ คอมพิวเตอร หองสมุด ศูนยการเรียนรู และสื่อ

การเรียน เปนตน  

3. จัดบริ การด านกายภาพที่ ส ง เสริ มคุณภาพชี วิ ตของนิ สิต  เช น  

สภาพแวดลอมคณะ สภาพหองเรียน สถานที่ออกกําลังกายและโรงอาหาร เปนตน  
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4. จัดบริการดานการใหคําปรึกษาแกนิสิตทั้งที่เกี่ยวของและไมเกี่ยวของกับ
วิชาการ  

5. จัดบริการแหลงขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนแกนิสิตและศิษยเกา เชน 

ทุนกูยืมการศึกษา การบริการจัดหางาน แหลงทุนศึกษาตอ เปนตน  

6. จัดโครงการเพื่อพัฒนาประสบการณทางวิชาชีพแกนิสิตและศิษยเกา  

7. ประเมินคุณภาพของการใหบริการและคุณภาพชีวิตของนิสิตเปนประจํา
ทุกป เพื่อนําไปพัฒนาการบริการ  

ขอมูลที่ตองการ 
ขอมูลพื้นฐานและเอกสารหลักฐานที่แสดงวาคณะมีการจัดบริการแกนิสิต

และศิษยเกาใน 5 เร่ือง ไดแก บริการดานสิ่งอํานวยความสะดวกที่เอื้อตอการ

พัฒนาการเรียนรู บริการดานกายภาพที่สงเสริมคุณภาพชีวิต บริการใหคําปรึกษา 

บริการแหลงขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนตอนิสิตและศิษยเกา และโครงการเพื่อ

พัฒนาประสบการณทางวิชาชีพแกนิสิตและศิษยเกา ดังตอไปน้ี  

1. เอกสารหรือหลักฐานการสํารวจความตองการจําเปนของนิสิตปที่ 1  

2. เอกสารหลักฐานการจัดสรรทรัพยากรสนับสนุนการจัดบริการแกนิสิต
และศิษยเกา  

3. หลักฐานการเผยแพรขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการจัดบริการใหแกนิสิตและ 

ศิษยเกา ไดแก ประกาศ แผนพับ การประชาสัมพันธผานสื่อส่ิงพิมพ หรือ website ของ

คณะ  

4. ขอมูลสถิติเกี่ยวกับจํานวนหนังสือ วารสาร ส่ือส่ิงพิมพ เครื่อง

คอมพิวเตอร และอุปกรณที่เกี่ยวของ เพื่อการสืบคนขอมูลที่จัดหาเขาหองสมุด หรือจัด

ใหบริการแกนิสิต 

5. หลักฐานโครงการความรวมมือของคณะกับองคกรตางๆ ในการพัฒนา 

ประสบการณทางวิชาชีพแกนิสิตและศิษยเกา  
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6. ขอมูลหลักฐานเกี่ยวกับการบริการนิสิตและศิษยเกาจากฝายกิจการ 
นิสิตของคณะและมหาวิทยาลัย  

7. รายชื่อหนวยบริการและโครงการหรือกิจกรรมบริการที่แตละหนวย
จัดบริการแกนิสิตและศิษยเกา  

8. รายงานผลการประเมินความพึงพอใจของนิสิตและศิษยเกาเกี่ยวกับการ 
บริการที่ไดรับ 
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ดัชนทีี่ 3.2  มีการสงเสริมกิจกรรมนิสิตทีค่รบถวนและสอดคลองกับ  
     คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค   (สกอ. 3.2) 

ประเภทของดัชน ี  กระบวนการ 

หลักการและเหตุผล 
 เพื่อใหคณะมีการสงเสริมการจัดกิจกรรมนิสิตอยางเหมาะสมและครบถวน 

สอดคลองกับคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค 

นิยามคําศัพท    
 การสงเสริมกิจกรรมนิสิตที่ครบถวนและสอดคลองกับคุณลักษณะ 
ของบัณฑิตที่พึงประสงค หมายถึง กิจกรรมเสริมหลักสูตรที่ดําเนินการทั้งโดยคณะ/

มหาวิทยาลัย และโดยสโมสรนิสิต เปนกิจกรรมที่ผูเขารวมจะมีโอกาสไดรับการพัฒนา

สติปญญา สังคม อารมณ รางกาย และคุณธรรมจริยธรรมสอดคลองกับคุณลักษณะ

ของบัณฑิตที่พึงประสงค 5 ประการ ไดแก  

1. ความรู  

2. ทักษะการคิด  

3. ทักษะความสัมพันธระหวางบคุคลและความรับผิดชอบ  

4. ทักษะการวิเคราะหและการสื่อสาร   

5. การพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรม  

รอบระยะเวลา    รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน 25... – 31 พฤษภาคม 25...) 

เกณฑมาตรฐาน (ระดับ) 

1. มีการจัดทําแนวทางสงเสริมการจัดกิจกรรมที่สอดคลองกับวิสัยทัศนของ 
คณะและคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงคตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับ 

อุดมศึกษา  
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2. มีการสง เสริมใหคณะ  และสโมสรนิ สิตจัดกิจกรรมนิสิตใหครบ 

ทุกประเภท โดยอยางนอยตองดําเนินการใน 5 ประเภท ดังนี้  

- กิจกรรมวิชาการ  

- กิจกรรมกีฬาและการสงเสริมสุขภาพ  

- กิจกรรมบําเพญ็ประโยชนและรักษาสิ่งแวดลอม  

- กิจกรรมนันทนาการ  

- กิจกรรมสงเสริมศิลปวัฒนธรรม  

3. มีกระบวนการติดตามและประเมินผลโครงการหรือกิจกรรม ทั้งที่จัดโดย 

คณะและสโมสรนิสิตทุกส้ินปการศึกษา  

4. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนานิสิตอยาง
ตอเนื่อง 

เกณฑการประเมิน 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

มีการดําเนินการ 

ไมครบ 3 ขอแรก 

มีการดําเนินการ  

3 ขอแรก 

มีการดําเนินการครบทุกขอ 

แนวทางการปฏิบัต ิ
1. มีการกําหนดแนวทางที่ชัดเจนในการสงเสริมการจัดกิจกรรม ทั้งโดย

คณะ และสโมสรนิสิตที่สอดคลองกับวิสัยทัศนและคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค

ตลอดจนสอดคลองกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิในแตละระดับการศึกษา  

2. มีการสงเสริมและติดตามผลการจัดกิจกรรมนิสิตใหครบถวนอยางนอย
ในกิจกรรมตอไปน้ี  

- กิจกรรมวิชาการ  

- กิจกรรมกีฬาและการสงเสริมสุขภาพ  

- กิจกรรมบําเพญ็ประโยชนและรักษาสิ่งแวดลอม  
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- กิจกรรมนันทนาการ  

- กิจกรรมสงเสริมศิลปวัฒนธรรม  

3. มีการจัดทํารายงานผลการติดตามและประเมินโครงการหรือกิจกรรม  

ทั้งที่ดําเนินการ โดยคณะ และสโมสรนิสิตตอผูบริหารและคณะกรรมการที่เกี่ยวของ 

ทุกส้ินปการศึกษา  

4. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนานิสิต 

อยางตอเนื่อง  

ขอมูลที่ตองการ 
ขอมูลพื้นฐานและเอกสารหลักฐานที่แสดงวาหนวยงานมีการสงเสริมกิจกรรม

นิสิตที่ครบถวนและสอดคลองกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค อาทิ  

1. คําส่ังแตงตั้ง หรือมอบหมายคณะกรรมการ คณะทํางาน หนวยงานเพื่อ

ทําหนาที่กําหนดแนวทางการสงเสริมการจัดกิจกรรมนิสิตที่สอดคลองกับวิสัยทัศนและ 

คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงคตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา  

2. จํานวนและรายชื่อโครงการหรือกิจกรรมนิสิต จําแนกตามประเภท 

กิจกรรม อาทิ กิจกรรมวิชาการ กิจกรรมกีฬาและสงเสริมสุขภาพ กิจกรรมบําเพ็ญ

ประโยชนและรักษาสิ่งแวดลอม กิจกรรมนันทนาการ กิจกรรมสงเสริมศิลปวัฒนธรรม  

3. หลักฐานการจดัสรรทรัพยากรสนับสนุนการจัดกิจกรรมนิสิต 

4. เอกสารประกาศ กฎระเบียบ หลักเกณฑ นโยบายของคณะเกี่ยวกับการ 

สงเสริมงานกิจการนิสิตของคณะ 

5. คูมือนิสิตจากฝายกิจกรรมนิสิต 

6. เอกสารรายงานการประเมินผลการจัดกิจกรรมนิสิตทั้งที่จัดโดยคณะ 

และสโมสรนิสิต 

7. เอกสาร ส่ือ ส่ิงพิมพเกี่ยวกับกจิกรรมนิสิตของคณะ 
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ดัชนทีี่ 3.3  ระบบอาจารยที่ปรึกษา   

ประเภทของดัชน ี  กระบวนการ 

หลักการและเหตุผล 
 อาจารยที่ปรึกษานับเปนหัวใจที่สําคัญยิ่งในการขัดเกลาบัณฑิตใหมีคุณภาพ

สอดคลองตามเปาหมายของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรในการพัฒนานิสิตใหเปน

บัณฑิตที่พึงประสงค ดังนั้น การเปนอาจารยที่ปรึกษาจึงเปนหนาที่ที่สําคัญประการ

หนึ่งของอาจารยในสถาบันอุดมศึกษา และเปนกลไกหนึ่งของการพัฒนานิสิตได 

อยางยั่งยืนตอไป 

นิยามคําศัพท 
อาจารยที่ปรึกษา หมายถึง ผูที่มีภาระรับผิดชอบในการติดตามดูแลใหการ

ชวยเหลือและประสานงาน แนะนําและใหคําปรึกษาแกนิสิต 

ระบบอาจารยที่ปรึกษา หมายถึง กระบวนการขับเคลื่อนใหอาจารย 

ที่ปรึกษาดูแลนิสิต และมีการประสานงานผูปกครอง และมีการนิเทศอาจารย  

รอบระยะเวลา    รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน  25... – 31 พฤษภาคม 25...) 

เกณฑมาตรฐาน (ระดับ) 
1. มีการแตงตั้งคณะกรรมการอาจารยที่ปรึกษาของคณะวิชา 

2. มีการจัดเตรียมขอมูลดานตางๆ และเครื่องมือที่ใชในการใหคําปรึกษา 

แกอาจารยที่ปรึกษา 

3. ประสานงานใหความรวมมือและชวยแกปญหาแกอาจารยที่ปรึกษา 

4. ประเมินผลระบบอาจารยที่ปรึกษา และการดําเนินงานของอาจารย 

ที่ปรึกษาทุกป 

5. มีการนําผลการประเมินมาปรับปรุงระบบอาจารยที่ป รึกษาใหมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
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เกณฑการประเมิน 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

มีการดําเนินการ 

ไมครบ 3 ขอแรก 

มีการดําเนินการ  

3 – 4 ขอแรก 

มีการดําเนินการครบทุกขอ 

ขอมูลที่ตองการ 
1. คําส่ังแตงตั้งคณะกรรมการอาจารยที่ปรึกษา 

2. คูมืออาจารยที่ปรึกษา คูมือนิสิตโครงการบัณฑิตยุคใหม จรรยาบรรณ

อาจารย ขอบังคับการศึกษาระดับปริญญาตรี คําส่ัง ประกาศ แบบฟอรมที่เกี่ยวของ ฯลฯ 

3. รายงานการประชุมของคณะกรรมการอาจารยที่ปรึกษา 

4. หลักฐานที่แสดงผลการประเมินระบบอาจารยที่ปรึกษา 

5. แผนการพัฒนาปรับปรุงระบบอาจารยที่ปรึกษา 
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องคประกอบที่ 4 การวิจัย 
 
ดัชนีที่ 4.1   มีการสนับสนุนการผลิตงานวิจัยและงานสรางสรรค (สกอ. 4.1) 

ประเภทของดัชน ี  กระบวนการ 

หลักการและเหตุผล 
 เพื่อใหคณะวิชามีการบริหารจัดการงานวิจัยและงานสรางสรรคที่มีคุณภาพ

โดยมีแนวทางการดําเนินงานที่เปนระบบและมีกลไกสงเสริมสนับสนุนการสราง

งานวิจัยและงานสรางสรรคใหสามารถดําเนินการไดตามแผนที่กําหนดไว ทั้งสนับสนุน

ดานการจัดหาแหลงทุนวิจัยและการจัดสรรทุนวิจัย การสงเสริมพัฒนาสมรรถนะแก 

อาจารยและบุคลากรวิจัยและทีมวิจัย การสนับสนุนทรัพยากรที่จําเปนซึ่งรวมถึง

ทรัพยากรบุคคล ทรัพยากรการเงิน เครื่องมืออุปกรณที่เกี่ยวของตางๆ ตลอดจน

จัดระบบสรางขวัญและกําลังใจแกอาจารยและบุคลากรวิจัยอยางเหมาะสม 

นิยามคําศัพท 
 งานวิจัย หมายถึง กระบวนการคนหาคําตอบของปญหา หรือการเสาะ

แสวงหาความรูใหม ตลอดจนถึงการประดิษฐคิดคนที่ผานกระบวนการศึกษา คนควา

หรือทดลอง วิเคราะหและตีความขอมูล ตลอดจนสรุปผลอยางเปนระบบ 

 งานสรางสรรค หมายถึง ผลงานวิชาการ (ไมจําเปนตองเปนงานวิจัย) ที่มี

การศึกษา คนควา ที่แสดงออกทางศิลปะหรือดนตรีอันเปนที่ยอมรับ 

รอบระยะเวลา    รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน 25... – 31 พฤษภาคม 25...) 

เกณฑมาตรฐาน (ขอ) 
1. มีการบริหารงานวิจัยและงานสรางสรรค เพื่อใหบรรลุเปาหมาย  

ตามแผนของคณะวิชาและสอดคลองกับแผนงานและยุทธศาสตรการวิจัยของ

มหาวิทยาลัยและของชาติ  
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2. มีการรวบรวมขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของกับการบริหารงานวิจัย 

และงานสรางสรรค 

3. มีการจัดสรรทรัพยากรการเงิน ทรัพยากรบุคคล แหลงคนควาตางๆ  

เพื่อสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรค  

4. มีการพัฒนาทรพัยากรบุคคลดานการวิจัย  

5. มีการสรางขวัญและกําลังใจและยกยองบุคลากรวิจัยที่มีผลงานวิจัยและ
งานสรางสรรคดีเดน  

6. มีการสงเสริมความรวมมือระหวางบุคลากรวิจัยกับองคกรภายนอกทั้ง 
ภาครัฐ เอกชน ภาคอุตสาหกรรม และภาคสังคม 
เกณฑการประเมิน   

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

มีการดําเนินการ 

ไมครบ 3 ขอ 

มีการดําเนินการ  

3 – 4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

อยางนอย 5 ขอ 

แนวทางปฏิบตั ิ
1. มีระบบบริหารงานวิจัยและงานสรางสรรคที่สงเสริมการบูรณาการและ 

สอดคลองไปในแนวเดียวกันกับภารกิจดานอื่นของคณะ เพื่อใหการดําเนินงานบรรลุ

เปาหมายตามแผนของคณะ และสอดคลองกับยุทธศาสตรการวิจัยของมหาวิทยาลัย

และของชาติ  

2. มีการรวบรวมขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของกับการบริหารงานวิจัย 

และงานสรางสรรค 

3. มีการจัดหาทรัพยากรสนับสนุนการวิจัย และงานสรางสรรคอยาง

เพียงพอ ทั้งทรัพยากรการเงิน ทรัพยากรบุคคล แหลงคนควา หองปฏิบัติการและสิ่ง

อํานวยความสะดวกอื่นๆ  
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4. มีกลไกสงเสริมความรวมมือระหวางนักวิจัย กับองคกรภายนอกทั้ง

ภาครัฐ เอกชน และภาคอุตสาหกรรมในการทํางานวิจัยและงานสรางสรรครวมกัน 

5. มีการพัฒนาสมรรถนะนักวิจัย มีการควบคุมนักวิจัยใหปฏิบัติตาม

จรรยาบรรณ มีการสรางขวัญและกําลังใจและยกยองนักวิจัยที่มีผลงานวิจัยและงาน

สรางสรรคดีเดน  

6. มีการสรางทีมวจิัยเพื่อผลิตผลงานวิจัยและงานสรางสรรคระดับสากล 

ขอมูลที่ตองการ 
1. แผนงานวิจัยของคณะวิชาและหลักฐานการดําเนินงานตามแผน

ตลอดจนการประเมินและปรับปรุง 

2.  ระเบียบ ขอบังคับ ประกาศ มาตรการ และแนวปฏิบัติที่เกี่ยวของกับ 

การบริหารงานวิจัยของคณะวิชา  

3. ขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของกับการบริหารงานวิจัย เชน ขอมูลหรือ 

หลักฐานการจัดหาแหลงทุน ขอมูลการจัดสรรงบประมาณเพื่อสนับสนุนการวิจัย 

ขอมูลการสนับสนุนทรัพยากรดานอื่นๆ ตอการวิจัย ขอมูลทุนวิจัยที่คณาจารยไดรับ

พรอมชื่อคณาจารย ขอมูลเกี่ยวกับผลการวิจัยที่ตีพิมพหรือเผยแพรในลักษณะอื่นๆ 

หรือการนําไปใชประโยชน ตลอดจนขอมูลหรือหลักฐานการสรางขวัญและกําลังใจ 

แกบุคลากรวิจัย เปนตน  

4. ขอมูลหรือหลักฐานการพัฒนาทรัพยากรบุคคลดานการวิจัย  

5. เอกสารหลักฐานความรวมมือในการวิจัยกับองคกรภายนอก ทั้งภาครัฐ 

เอกชน  ภาคอุตสาหกรรม และภาคสังคม 
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ดัชนทีี่ 4.2  จํานวนเงินสนบัสนุนงานวิจยั และงานสรางสรรคจากภายใน 
     มหาวิทยาลัยตอจํานวนอาจารยประจาํ และบุคลากรวิจัย  

 (สกอ. 4.3 สมศ. 2.2 และ ก.พ.ร. 4.2.2) 

ประเภทของดัชน ี  ปจจัยนําเขา 

หลักการและเหตุผล 
 เพื่อวัดศักยภาพของอาจารย และบุคลากรวิจัยในการขอทุนวิจัยจากภายใน

มหาวิทยาลัย (เชน สวพ. และหนวยงานอื่นๆ) มาใชในการทํางานวิจัย  

นิยามคําศัพท 
อาจารยประจํา  หมายถึง  อาจารยที่ เปนขาราชการ  พนักงาน  (เงิน

งบประมาณ และเงินรายได) ลูกจางและรวมอาจารยชาวตางประเทศที่มีสัญญาจาง

กับหนวยงานหรือสถานศึกษาทั้งปการศึกษา ที่มีระยะเวลาทํางานไมต่ํากวา 9 เดือน 

รวบรวมสิ้นสุดปการศึกษา 

บุคลากรวิจัย หมายถึง ขาราชการ พนักงาน หรือบุคลากรที่เปนเจาหนาที่

วิจัย และนักวิจัย และหรือบุคลากรที่มีภาระหนาที่หลักในการทําวิจัยโดยมีสัญญาจาง

ทั้งปการศึกษา และมีระยะเวลาทํางานไมต่ํากวา 9 เดือน  

เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคภายในมหาวิทยาลัย หมายถึง 

เงินที่จัดสรรใหเพื่อการวิจัยครอบคลุมถึงงบประมาณแผนดิน และเงินรายไดของ

หนวยงาน และมหาวิทยาลัยที่ไดจัดสรรใหอาจารยและบุคลากรวิจัยเพื่อทําวิจัยและ

งานสรางสรรค การนับจํานวนเงินใหนับเฉพาะเงินที่ไดรับอนุมัติใหมีการเบิกจาย 

ไมใชตัวเลขงบประมาณที่จัดสรร การไดรับเงิน วัสดุ อุปกรณ หรือเครื่องมือตางๆ  

ที่ไดรับการสนับสนุนจากภายในหนวยงานและมหาวิทยาลัยเพื่อการทํางานวิจัยหรือ

งานสรางสรรคในกรณีที่เปนวัสดุ อุปกรณ เครื่องมือ ใหคํานวณเปนจํานวนเงินตาม

ราคาของสิ่งนั้นๆ 

รอบระยะเวลา    รอบปการศกึษา (1 มิถุนายน 25... – 31 พฤษภาคม 25...) 
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เกณฑการประเมิน   
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

1 – 19,999 บาท/คน 20,000 – 29,999 บาท/คน 30,000 บาท/คน หรือมากกวา 

ขอมูลที่ตองการ 
1. จํานวนอาจารยประจํา  และบุคลากรวิจัยทั้ งหมดในปการศึกษา 

นับเฉพาะที่ปฏิบัติงานจริง 
2. จํานวนเงินสนับสนุนการทําวิจัยและงานสรางสรรคที่หนวยงานไดจัดสรร

ใหกับอาจารยและบุคลากรวิจัย ในปการศึกษานั้น การนับจํานวนเงินใหนับเฉพาะเงนิ
ที่ไดรับอนุมัติใหมีการเบิกจายไมใชตัวเลขงบประมาณที่จัดสรร  

สูตรในการคํานวณ 

 ัยทั้งหมดบุคลากรวิจยประจําและจํานวนอาจาร

าวิทยาลัยจากภายในมห วิจัยฯนับสนุนงานจํานวนเงินส  

หมายเหต ุ 
1. จํานวนเงินสนับสนุนการทําวิจัยและงานสรางสรรค ใหคิดตาม 

ปการศึกษา  

2. กรณีมีผูรวมทําหลายคนหลายหนวยงาน ใหแบงสัดสวนเงินเปนคาเฉลี่ย

ตามจํานวนผูเขารวมโครงการวิจัย  

3. กรณีโครงการวิจัยนั้นไดรับทุนสนับสนุนเปนเวลามากกวา 1 ป  

ใหรายงานจํานวนเงินเฉลี่ยตามสัดสวนในปการศึกษานั้น 
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ดัชนทีี่ 4.3   จํานวนเงินสนบัสนุนงานวิจยัและงานสรางสรรคจากภายนอก
มหาวิทยาลัยตอจํานวนอาจารยประจาํและบุคลากรวจิัย  
(สกอ.4.3 สมศ. 2.3 และก.พ.ร. 4.2.2)  

ประเภทของดัชน ี  ปจจัยนําเขา 

หลักการและเหตุผล 
 เพื่อวัดศักยภาพของคณะวิชาในการขอทุนวิจัยจากภายนอกมหาวิทยาลัย  

ที่แสดงถึงชื่อเสียง และประสิทธิภาพในการดําเนินงานจนเปนที่ยอมรับ และไดรับการ

สนับสนุนจากหนวยงานภายนอก 

นิยามคําศัพท 
อาจารยประจํา  หมายถึง อาจารยที่ เปนขาราชการ พนักงาน (เงิน

งบประมาณ และเงินรายได) ลูกจางและรวมอาจารยชาวตางประเทศที่มีสัญญาจาง

กับหนวยงานหรือสถานศึกษาทั้งปการศึกษา ที่มีระยะเวลาทํางานไมต่ํากวา 9 เดือน 

รวบรวมสิ้นสุดปการศึกษา 

บุคลากรวิจัย หมายถึง ขาราชการ พนักงาน หรือบุคลากรที่เปนเจาหนาที่

วิจัย และนักวิจัย และหรือบุคลากรที่มีภาระหนาที่หลักในการทําวิจัยโดยมีสัญญาจาง

ทั้งปการศึกษา และมีระยะเวลาทํางานไมต่ํากวา 9 เดือน  
เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคภายนอกมหาวิทยาลัย 

หมายถึง จํานวนเงิน รวมถึงวัสดุ อุปกรณเครื่องมือตางๆ ที่อาจารยประจําและบุคลากร

วิจัยไดรับการสนับสนุนจากภายนอกสําหรับงานวิจัยและงานสรางสรรค ในกรณีที่เปน

วัสดุ อุปกรณ เครื่องมือ ใหคํานวณเปนจํานวนเงินตามราคาของสิ่งนั้นๆ  

 เงินที่จัดสรรใหเพื่อการวิจัยครอบคลุมถึงเงินงบประมาณหรือรายไดของ

หนวยงานที่ไดจัดสรรใหอาจารยและบุคลากรวิจัยเพื่อทําวิจัย และงานสรางสรรค  

เงินสนับสนุนที่ไดจากแหลงทุนภายนอก รวมถึง 

- แหลงทุนในประเทศ เชน สวทช. สกว. สกอ. วช. สสส. เปนตน 



78           คูมือดัชนีประเมินและเกณฑมาตรฐานระบบประกันคุณภาพ สําหรับคณะวิชา ป 2551 

- แหลงทุนตางประเทศ 

- แหลงทุนจากหนวยงานภาคอุตสาหกรรม กระทรวง จังหวัด อื่นๆ  

ที่ไมใชแหลงทุนวิจัย 

- แหลงทุนจากภาคเอกชน 

- แหลงทุนจากแหลงอื่นๆ 

รอบระยะเวลา    รอบปการศกึษา (1 มิถุนายน 25... – 31 พฤษภาคม 25...) 

เกณฑการประเมิน     
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

1 – 34,999 บาท/คน 35,000 – 49,999 บาท/คน 50,000 บาท/คน หรือมากกวา 

ขอมูลที่ตองการ 
1. จํานวนอาจารยประจํา และบุคลากรวิจัยทั้งหมดในปการศึกษานั้น  

นับเฉพาะที่ปฏิบัติงานจริง 
2. จํานวนเงินสนับสนุนการทําวิจัยและงานสรางสรรค จําแนกตามแหลง

เงินทุน ดังนี้ 

2.1   แหลงทุนในประเทศ เชน สวทช. สกว. สกอ. วช. เปนตน 

2.2   แหลงทุนตางประเทศ 

2.3   จากหนวยงานภาคอุตสาหกรรม กระทรวง จังหวัด อื่นๆ ที่ไมใช

แหลงทุนวิจัย 

2.4   จากภาคเอกชน 

2.5  จากแหลงอื่นๆ 

3. ชื่อผูทําผลงาน ชื่องานวจิัย งบประมาณที่ไดรับจริงในปการศึกษานั้นๆ 
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หมายเหต ุ
1. กรณีมีผูรวมทําหลายคนหลายหนวยงาน ใหแบงสัดสวนเงินเปนคาเฉลี่ย

ตามจํานวนผูเขารวมโครงการวิจัย 

2. กรณีที่โครงการวิจัยนั้นไดรับทุนสนับสนุนเปนเวลามากกวา 1 ป  

ใหรายงานจํานวนเงินเฉลี่ยตามสัดสวนในปการศึกษานั้น 

สูตรในการคํานวณ  

 ัยทั้งหมดบุคลากรวิจยประจําและจํานวนอาจาร

หาวิทยาลัยจากภายนอกม วิจัยฯนับสนุนงานจํานวนเงินส
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ดัชนทีี่ 4.4 รอยละของงานวิจัย และงานสรางสรรคทีต่พีิมพ เผยแพร และ/หรือ
นําไปใชประโยชนทั้งในระดับชาติ และระดับนานาชาติตอจํานวน
อาจารยประจาํและบุคลากรวิจัย  
(สกอ. 4.4 สมศ. 2.1 และ ก.พ.ร. 4.2.1) 

ประเภทของดัชน ี  ผลผลิต 

หลักการและเหตุผล 
 เพื่อแสดงถึงคุณภาพผลงานวิจัยของอาจารยวาเปนที่ยอมรับในระดับชาติ 

หรือนานาชาติมากนอยเพียงใด อีกทั้งเปนการกระตุนใหอาจารยตีพิมพเผยแพร

ผลงานวิจัยใหมากขึ้น 

นิยามคําศัพท 
อาจารยประจํา  หมายถึง อาจารยที่ เปนขาราชการ พนักงาน (เงิน

งบประมาณ และเงินรายได) ลูกจางและรวมอาจารยชาวตางประเทศที่มีสัญญาจาง

กับหนวยงานหรือสถานศึกษาทั้งปการศึกษา ที่มีระยะเวลาทํางานไมต่ํากวา 9 เดือน 

รวบรวมสิ้นสุดปการศึกษา 

บุคลากรวิจัย หมายถึง ขาราชการ พนักงาน หรือบุคลากรที่เปนเจาหนาที่

วิจัย และนักวิจัย และหรือบุคลากรที่มีภาระหนาที่หลักในการทําวิจัย โดยมีสัญญาจาง

ทั้งปการศึกษา และมีระยะเวลาทํางานไมต่ํากวา 9 เดือน  

งานวิจัย หมายถึง กระบวนการคนหาคําตอบของปญหา หรือการเสาะ

แสวงหาความรูใหม ตลอดจนถึงการประดิษฐคิดคนที่ผานกระบวนการศึกษา คนควา

หรือทดลอง วิเคราะหและตีความขอมูล ตลอดจนสรุปผลอยางเปนระบบ 

งานสรางสรรค หมายถึง ผลงานวิชาการ (ไมจําเปนตองเปนงานวิจัย) ที่มี

การศึกษา คนควา ที่แสดงออกทางศิลปะหรือดนตรีอันเปนที่ยอมรับ 

รอบระยะเวลา รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน 25... – 30 พฤษภาคม 25...) 
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เกณฑการประเมิน  
คะแนน 1  คะแนน 2 คะแนน 3 

รอยละ 1 – 29  รอยละ 30 – 39  รอยละ 40 หรือมากกวา  

ขอมูลที่ตองการ 
1. งานวิจัย และงานสรางสรรคที่ตีพิมพ เผยแพร และ/หรือนําไปใชประโยชน

ทั้งในระดับชาติ และระดับนานาชาติในปการศึกษานั้น 

2. จํานวนอาจารยประจําและบุคลากรวิจัยในปการศึกษานั้น ทั้งนี้นับเฉพาะ
อาจารยและบุคลากรวิจัยที่ปฏิบัติงานจริง 

หมายเหต ุ
1. ผลงานที่ตีพิมพ เผยแพร และนําไปใชประโยชนรวบรวมจากผลงานในป

การศึกษานั้นๆ 

2. การเผยแพรผลงาน 1 เรื่อง ที่เผยแพรมากกวา 1 ครั้ง ใหนับเพียง 1 ครั้ง  

ซ่ึงควรนําเสนอผลการเผยแพรที่มีคุณภาพเชิงวิชาการมากที่สุด 

3. การตีพิมพในวารสารนับเมื่อกองบรรณาธิการวารสารนัน้ตอบรบั 

4. ผลงานวิจัยที่ทํางานรวมกับสถาบันอ่ืนเมื่อมีการตพีิมพเผยแพรสามารถนับได 
5. บทความที่ไดรับการนําเสนอในการประชุม/สัมมนาวิชาการระดับชาติหรือ

ระดับนานาชาติ หมายถึง บทความที่ไมใชบทคัดยอ สําหรับบทความที่ไดรับการคัดเลือก

ตีพิมพรวมเลมในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม (Proceedings) 

6. การรายงานขอมูลบทความจากที่ไดรับการตีพิมพในวารสารทั้งหมดในป
การศึกษาที่ไดรับการประเมิน โดยจําแนกตามประเภทผลงานที่ไดรับการตีพิมพในวารสาร

ระดับตางๆ โดยระบุรายละเอียดดังนี้ ช่ือ เลมที่ และวัน/เดือน/ป ของวารสารที่ตีพิมพ  ช่ือ

บทความ และเลขหนา  ช่ือผูเขียน 
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ตัวอยางแหลงสืบคนฐานขอมูลมาตรฐานสากล 
1. ISI = http://portal.isiknowledge.com/ 

2. MathSciNet = http://www.ams.org/mathscinet 

3. ScienceDirect = http://www.sciencedirect.com/ 

4. Agricola = http://agricola.nal.usda.gov/ 

5. Biosis = http://www.biosis.org/ 

6. Scopus = http://www.info.scopus.com/ 

7. Pubmed = http://www.pubmed.gov/ 

8. Academic Search Premium = http://www.ebsco.com/home/ (select 

ebscohost and then academic search premium) 

9. Infotrieve = http://www.infotrieve.com 

10. Wilson = http://www.nova.edu/library/dils/lessons/wilsonweb/ 

การนับวารสารระดับชาติและระดับนานาชาติ สามารถนับรวมฐานขอมูลที่ สกว. 

ใหการรับรองดวย โดยหนวยงานสามารถตรวจสอบรายชื่อวารสารดังกลาวไดจาก 

http://www.trf.or.th 

แหลงในการพมิพเผยแพรผลงานวิทยานพินธ ประกอบดวย 
1. วารสารระดับชาติ 
2. วารสารระดับนานาชาติที่อยูในฐานขอมูลสากล  

3. การประชุมวิชาการระดับชาติ  
4. การประชุมวิชาการระดับนานาชาติ 

สูตรในการคํานวณ 

100
 ัยท้ังหมดบุคลากรวิจยประจําและจํานวนอาจาร

เผยแพรฯ พ ับการตีพิมจัยท่ีไดรจํานวนงานวิ ×  
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ดัชนทีี่ 4.5 จํานวนผลงานวิจัยและงานสรางสรรคที่ไดรบัการจดทะเบียน
ทรัพยสินทางปญญาหรืออนุสิทธิบัตรในปการศึกษานั้น  
(สกอ.4.4 สมศ. 2.7 และ ก.พ.ร. 4.2.5) 

ประเภทของดัชน ี  ผลผลิต 
หลักการและเหตุผล 
 เพื่อกระตุนใหคณะวิชามีการคิดคนนวัตกรรมใหมๆ และมีการจดทะเบียน

ทรัพยสินทางปญญาหรืออนุสิทธิบัตร รวมทั้งการจดทะเบียนพันธุพืชพันธุสัตวดวย  

ซึ่งจะชวยสนับสนุนใหงานวิจัย และงานสรางสรรคมีคุณคา และเกิดมูลคาเพิ่ม 

นิยามคําศัพท 
 งานวิจัย หมายถึง กระบวนการคนหาคําตอบของปญหา หรือการเสาะ

แสวงหาความรูใหม ตลอดจนถึงการประดิษฐคิดคนที่ผานกระบวนการศึกษา คนควา

หรือทดลอง วิเคราะหและตีความขอมูล ตลอดจนสรุปผลอยางเปนระบบ  

 งานสรางสรรค หมายถึง ผลงานวิชาการ (ไมจําเปนตองเปนงานวิจัย) ที่มี

การศึกษา คนควา ที่แสดงออกทางศิลปะหรือดนตรีอันเปนที่ยอมรับ 

 สิทธิบัตร หมายถึง  ผลงานวิจัยหรือส่ิงประดิษฐที่คิดคนใหม เปนการแสดง

ความกาวหนาทางวิชาการ การพัฒนาองคความรูอยางตอเนื่อง เสริมสรางองคความรู 

หรือวิธีการที่เปนประโยชนตอสาขาวิชา หรือแสดงความเปนตนแบบ ตนความคิดของ

ผลงาน  หรือแสดงความสามารถในการบุกเบิกงานในสาขาวิชานั้น แลวนําไป 

จดสิทธิบัตรเปนลิขสิทธิ์สวนตัวเพื่อมิใหบุคคลอื่นนําไปใชประโยชนสวนตนได 

รอบระยะเวลา    รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน 25... – 31 พฤษภาคม 25...)  
เกณฑการประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

อยูระหวางการเตรียม

เอกสารเพื่อเสนอขอ 

อยูระหวางการพิจารณา

ตัดสิน 

1 ชิ้นงาน หรือมากกวา 
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ขอมูลที่ตองการ 
1. หลักฐานที่แสดงวาอยูระหวางการเสนอการจดทะเบียนทรัพยสินทาง

ปญญา สิทธิบัตร หรืออนุสิทธิบัตร 

2. หลักฐานที่แสดงวาอยูระหวางการพิจารณาอนุมัติการจดทะเบียน

ทรัพยสินทางปญญา สิทธิบัตร หรืออนุสิทธิบัตร 

หมายเหตุ   
 การนับจํานวนการจดทะเบียนจะไมนับรวมการจดลิขสทิธ์ิและทะเบยีน
เครื่องหมายการคา 
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ดัชนทีี่ 4.6 รอยละของบทความวิจัยที่ไดรบัการอางอิง (citation) ใน refereed 
journal หรือในฐานขอมูลระดับชาติ หรือระดับนานาชาติตออาจารย
ประจําและบคุลากรวิจัย (สกอ.4.5 สมศ. 2.6 และ ก.พ.ร. 4.2.4)  

ประเภทของดัชน ี  ผลผลิต 
หลักการและเหตุผล 
 การเผยแพรผลงานวิจัยที่คณะวิชาสรางขึ้นมีหลายชองทาง เร่ิมตั้งแตการ 

เผยแพรในระดับมหาวิทยาลัย ระดับชาติ และระดับนานาชาติ หนวยงานอาจสงเสริม

ใหผลงานวิจัยของหนวยงานไดมีโอกาสเผยแพรในระบบสากลที่เปนที่ยอมรับมากขึ้น 

และการไดรับอางอิงในระบบสากลดังกลาวไมวาจะเปน refereed journal หรือใน

ฐานขอมูลระดับชาติหรือระดับนานาชาติจะสะทอนคุณภาพของผลงานวิจัย รวมทั้ง

เปนการขยายฐานการเผยแพรไดกวางขวางขึ้น 

นิยามคําศัพท  
อาจารยประจํา  หมายถึง อาจารยที่ เปนขาราชการ พนักงาน (เงิน

งบประมาณ และเงินรายได) ลูกจางและรวมอาจารยชาวตางประเทศที่มีสัญญาจาง

กับหนวยงานหรือสถานศึกษาทั้งปการศึกษา ที่มีระยะเวลาทํางานไมต่ํากวา 9 เดือน 

รวบรวมสิ้นสุดปการศึกษา 

บุคลากรวิจัย หมายถึง ขาราชการ พนักงาน หรือบุคลากรที่เปนเจาหนาที่

วิจัย และนักวิจัย และหรือบุคลากรที่มีภาระหนาที่หลักในการทําวิจัย โดยมีสัญญาจาง

ทั้งปการศึกษา และมีระยะเวลาทํางานไมต่ํากวา 9 เดือน  

งานวิจัย หมายถึง กระบวนการคนหาคําตอบของปญหา หรือการเสาะ

แสวงหาความรูใหม ตลอดจนถึงการประดิษฐคิดคนที่ผานกระบวนการศึกษา คนควา

หรือทดลอง วิเคราะหและตีความขอมูล ตลอดจนสรุปผลอยางเปนระบบ 

งานสรางสรรค หมายถึง ผลงานวิชาการ (ไมจําเปนตองเปนงานวิจัย) ที่มี

การศึกษา คนควา ที่แสดงออกทางศิลปะหรือดนตรีอันเปนที่ยอมรับ 
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รอบระยะเวลา    รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน 25... – 31 พฤษภาคม 25...) 

เกณฑการประเมิน  
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

รอยละ 1 – 14  รอยละ 15 – 19 รอยละ 20 หรือมากกวา 

ขอมูลที่ตองการ 
1. จํานวนบทความวิจัยที่ไดรับการอางอิง (citation) ใน refereed journal 

หรือในฐานขอมูลระดับชาติหรือระดับนานาชาติ ในปการศึกษาน้ัน ทั้งนี้สามารถนับ
ผลงานของบุคลากรวิจัยและผลงานของอาจารยที่ลาศึกษาตอไดดวยโดยไมนับ
ซ้ําแมวาบทความวิจัยนั้นจะไดรับการอางอิงหลายครั้งก็ตาม 

2. จํานวนอาจารยประจําและบุคลากรวิจัยในปการศึกษานั้น นับที่
ปฏิบัติงานจริง และลาศึกษาตอ 

สูตรในการคํานวณ  

100
 ัยทั้งหมดบุคลากรวิจยประจําและจํานวนอาจาร

างอิงฯดรับการอมวิจัยที่ไจํานวนบทควา ×  
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ดัชนทีี่ 4.7 รอยละของอาจารยประจําและบุคลากรวิจัยที่ไดรบัทุนทาํวิจัย และ
งานสรางสรรคจากภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยตออาจารย
ประจําและบคุลากรวิจัย (สมศ. 2.4, 2.5 และ ก.พ.ร. 4.2.3)  

ประเภทของดัชน ี  ปจจัยนําเขา  
หลักการและเหตุผล 
 เพื่อดูศักยภาพของอาจารยประจําในการขอทุนทําวิจัยและงานสรางสรรค 

ท้ังภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยตอจํานวนอาจารยประจํา  

นิยามคําศัพท 
ทุนทําวิจัยและงานสรางสรรค หมายถึง การไดรับเงิน วัสดุ อุปกรณ 

เครื่องมือตางๆ ท่ีไดรับการสนับสนุนจากภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยสําหรับ

งานวิจัยและงานสรางสรรค ในกรณีท่ีเปนวัสดุ อุปกรณ เครื่องมือใหคํานวณเปน

จํานวนเงินตามราคาของสิ่งนั้นๆ 

โดยแหลงทุนทําวิจัยและงานสรางสรรคจากภายนอกมหาวิทยาลัยจําแนก

ดังนี้ 

1. แหลงทุนในประเทศ เชน สวทช. สกว. สกอ. วช. เปนตน 

2. แหลงทุนตางประเทศ 

3. จากหนวยงานภาคอุตสาหกรรม กระทรวง จังหวัด อื่นๆ ท่ีไมใชแหลง

ทุนวิจัย 

4. จากภาคเอกชน 

5. จากแหลงอื่นๆ 

อาจารยประจํา  หมายถึง อาจารย ท่ีเปนขาราชการ พนักงาน (เงิน

งบประมาณ และเงินรายได) ลูกจางและรวมอาจารยชาวตางประเทศที่มีสัญญาจาง

กับหนวยงานหรือสถานศึกษาทั้งปการศึกษา ท่ีมีระยะเวลาทํางานไมตํ่ากวา 9 เดือน 

รวบรวมสิ้นสุดปการศึกษา 
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 บุคลากรวิจัย หมายถึง ขาราชการ พนักงาน หรือบุคลากรที่เปนเจาหนาที่

วิจัย และนักวิจัย และหรือบุคลากรที่มีภาระหนาที่หลักในการทําวิจัย โดยมีสัญญาจาง

ท้ังปการศึกษา และมีระยะเวลาทํางานไมตํ่ากวา 9 เดือน  

รอบระยะเวลา    รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน 25... – 31 พฤษภาคม 25...) 

เกณฑการประเมิน    
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

รอยละ 1 – 34  รอยละ 35 – 49  รอยละ 50 หรือมากกวา 

ขอมูลที่ตองการ 
1. จํานวนอาจารยประจําและบุคลากรวิจัยที่ไดรับทุนทําวิจัยและงาน

สรางสรรคไมนับซ้ําแมวาอาจารยประจําหรือบุคลากรวิจัยทานนั้นจะไดรับทุนมากกวา 

1 ทุน ในรอบปการศึกษานั้น 

2. จํานวนอาจารยประจําและบุคลากรวิจัยทั้งหมดในรอบปการศึกษานั้น 
นับเฉพาะที่ปฏิบัติงานจริง  

3. จํานวนอาจารยประจําและบุคลากรวิจัยที่ไดรับทุนทําวิจัยหรืองาน
สรางสรรคจากภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยในรอบปการศึกษานั้น 

สูตรในการคํานวณ 

100
 ัยทั้งหมดบุคลากรวิจยประจําและจํานวนอาจาร

บทุนฯ ัยที่ไดรับุคลากรวิจยประจําและจํานวนอาจาร ×  
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ดัชนทีี่ 4.8 รอยละของอาจารยประจําและบุคลากรวิจัยที่เขารวมประชุม
วิชาการ และ/หรือนําเสนอผลงานวิชาการทั้งในประเทศและ
ตางประเทศ (สมศ. 5.9) 

ประเภทของดัชน ี  ปจจัยนําเขา 
หลักการและเหตุผล 
 เพื่อกระตุนใหอาจารยและนักวิจัยสนใจเขารวมประชุมวิชาการโดยเฉพาะ 

ในสาขาที่เกี่ยวของ รวมท้ังการนําเสนอผลงานทางวิชาการทั้งในและตางประเทศเพื่อ

แสดงความกาวหนาของวิชาการวาเปนที่ยอมรับระดับชาติและนานาชาติ 

นิยามคําศัพท 
อาจารยประจํา  หมายถึง อาจารย ท่ีเปนขาราชการ พนักงาน (เงิน

งบประมาณ และเงินรายได) ลูกจางและรวมอาจารยชาวตางประเทศที่มีสัญญาจาง

กับหนวยงานหรือสถานศึกษาทั้งปการศึกษา ท่ีมีระยะเวลาทํางานไมตํ่ากวา 9 เดือน 

รวบรวมสิ้นสุดปการศึกษา 

บุคลากรวิจัย หมายถึง ขาราชการ พนักงาน หรือบุคลากรที่เปนเจาหนาที่

วิจัย และนักวิจัย และหรือบุคลากรที่มีภาระหนาที่หลักในการทําวิจัยโดยมีสัญญาจาง

ท้ังปการศึกษา และมีระยะเวลาทํางานไมตํ่ากวา 9 เดือน  

ผลงานทางวิชาการของอาจารยประจํา ไดแก 

1. ผลงานทางวิชาการที่ ไดมีการศึกษาคนควาตามกระบวนการ 

ระเบียบวิธีวิจัยที่เหมาะสมกับสาขาวิชา 

2. การแสดงออกทางศิลปะอันเปนที่ยอมรับระดับนานาชาติและ

ระดับชาติ 

3. งานที่ไดรับสิทธิบัตร/อนุสิทธิบัตรทั้งในและตางประเทศ 
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4. การแสดงความกาวหนาทางวิชาการ เสริมสรางองคความรูหรือ

วิธีการที่เปนประโยชนตอสาขาวิชา หรือแสดงความเปนตนแบบ ตนความคิดของ

ผลงาน หรือแสดงความสามารถในการบุกเบิกงานในสาขาวิชานั้น 

5. ส่ิงประดิษฐหรืองานสรางสรรคทางดานศิลปกรรม และจิตรกรรม 

รอบระยะเวลา   รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน 25... – 31 พฤษภาคม 25...) 

เกณฑการประเมิน   
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

รอยละ 1 – 39 รอยละ 40 – 59   รอยละ 60 หรือมากกวา  

ขอมูลที่ตองการ 
1. จํานวนอาจารยประจําและบุคลากรวิจัยทั้งหมดในรอบปการศึกษานั้น 

นับเฉพาะที่ปฏิบัติงานจริง 
2. จํานวนอาจารยประจํา และบุคลากรวิจัยที่นําเสนอผลงานทางวิชาการ

ในประเทศ และตางประเทศในปการศึกษานั้น 

สูตรในการคํานวณ 

100
 ัยทั้งหมดบุคลากรวิจยประจําและจํานวนอาจาร

 ิชาการฯ วมประชุมว ัยที่เขารบุคลากรวิจยประจําและจํานวนอาจาร ×  
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องคประกอบที่ 5 การบริการทางวิชาการแกสังคม 
 
ดัชนทีี่ 5.1 รอยละของอาจารยประจําที่มสีวนรวมในการใหบริการทางวิชาการ

แกสังคม เปนที่ปรึกษา เปนกรรมการวิทยานิพนธภายนอก
มหาวิทยาลัย เปนกรรมการวิชาการ กรรมการวิชาชีพในระดบัชาติ
หรือระดับนานาชาติตออาจารยประจาํ  
(สกอ. 5.2 สมศ. 3.2 และ ก.พ.ร. 4.3.3) 

ประเภทของดัชน ี  ปจจัยนําเขา 

หลักการและเหตุผล 
 อาจารยพึงมีภาระงานดานบริการทางวิชาการแกสังคม และดําเนินงานตาม

ภาระงานที่มหาวิทยาลัยกําหนด เปนการบงบอกถึงความรูความสามารถของอาจารย

ในการใหความชวยเหลือและใหความรวมมือในการเสริมสรางความรูในสาขาของ

ตนเองใหกับสังคมและหนวยงานอื่น และยังเปนเครื่องชี้วา ผูไดรับเชิญเปนผูท่ีไดรับ

การยอมรับในวงวิชาชีพนั้นๆ 

นิยามคําศัพท 
 กรรมการวิชาการ  หมายถึง กรรมการวิชาการภายนอกมหาวิทยาลัยที่มี

ลักษณะเปนกรรมการประจํา กรรมการรางหลักสูตร กรรมการประเมินหลักสูตร 

กรรมการประเมินผลงานวิชาการ หรืออยูในกองบรรณาธิการของวารสารวิชาการตางๆ 

กรรมการประชุมวิชาการ ท่ีมีลักษณะการจัดเปนประจําระดับชาติ/นานาชาติ กรรมการ

ประจําของหนวยงานภาครัฐ เปนตน 

 กรรมการวิชาชีพ หมายถึง การเปนกรรมการของสมาคมวิชาชีพตางๆ  

ท่ีปรึกษาระดับสูงของประเทศที่ได รับคัดเลือกหรือไดรับมอบหมายใหรวมเปน

คณะทํางานหรือคณะดําเนินการเพื่อพัฒนางานวิชาการหรือวิชาชีพภายนอก

มหาวิทยาลัยในระดับชาติหรือนานาชาติ เปนตน 
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 ผูทรงคุณวุฒิ หมายถึง ผูซึ่งใชความรูความสามารถในวิชาชีพจนเปนที่

ยอมรับ เชน เปนที่ปรึกษานายกรัฐมนตรี  เปนที่ปรึกษาระดับสูงอื่นๆ ผูทรงคุณวุฒิ

ประเมินผลงาน กรรมการพิจารณาผลงานระดับชาติ หรือนานาชาติ เปนตน 

 กรรมการวิทยานิพนธภายนอกมหาวิทยาลัย หมายถึง บุคลากรประจํา

ของหนวยงานที่ไดรับแตงตั้งเปนกรรมการวิทยานิพนธภายนอกมหาวิทยาลัย 

รอบระยะเวลา รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน 25... – 31 พฤษภาคม 25...) 

เกณฑการประเมิน  
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

รอยละ 1 – 14  รอยละ 15 – 24  รอยละ 25 หรือมากกวา  

ขอมูลที่ตองการ 
1. จํานวนอาจารยท่ีเปนที่ปรึกษา เปนกรรมการวิทยานิพนธภายนอก

มหาวิทยาลัย เปนกรรมการวิชาการ และกรรมการวิชาชีพในระดับชาติหรือระดับ

นานาชาติใหกับหนวยงานภายนอกหรือสถาบัน องคการตางๆ ท้ังภาครัฐและเอกชนในป

การศึกษาน้ัน โดยจะไมนับซ้ําแมวาอาจารยทานนั้นจะเปนกรรมการหลายตําแหนงก็

ตาม และสามารถนับอาจารยประจําที่ลาศึกษาตอไดดวย 

2. จํานวนอาจารยประจําทั้งหมดในปการศึกษานั้นนับที่ปฏิบัติงานจริง
และลาศึกษาตอ 

สูตรในการคํานวณ 

100
งหมดยประจําทั้จํานวนอาจาร

วิทยาลัยรภายนอกมหาเปนกรรมกายประจําที่จํานวนอาจาร ×  
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ดัชนทีี่ 5.2 รอยละของกิจกรรม/โครงการบริการวิชาการและวิชาชีพที่
ตอบสนองความตองการพฒันาและเสรมิสรางความเขมแข็งของ
สังคม ชุมชน ประเทศชาติและนานาชาตติออาจารยประจํา  
(สกอ.5.3 สมศ. 3.1 และ ก.พ.ร. 4.3.1)   

ประเภทของดัชน ี  ผลผลิต 
หลักการและเหตุผล 

เพื่อกระตุนใหทุกหนวยงานเห็นความสําคัญของการนําความรู ความ

เชี่ยวชาญ และผลงานวิจัยเผยแพรสูสังคม ในการดําเนินงานภารกิจดานการใหบริการ

วิชาการแกสังคมและชุมชน เพื่อตอบสนองความตองการของประชาชน ชุมชนและ

สังคม และประเทศชาติ อันกอใหเกิดความเขมแข็งของชุมชนและสังคม ซึ่งเปนการ

แสดงถึงศักยภาพของหนวยงานในการดําเนินงานตามภารกิจน้ี 

นิยามคําศัพท 

การใหบริการวิชาการ หมายถึง การที่หนวยงานอยูในฐานะที่เปนที่พึ่งของ

ชุมชนหรือเปนแหลงอางอิงทางวิชาการ หรือทําหนาที่ใดๆ ท่ีมีผลตอการพัฒนาขึ้นของ

ชุมชนในดานวิชาการหรือการพัฒนาความรู ตลอดจนความเขมแข็งของชุมชน 

ประเทศชาติและนานาชาติ 

ลักษณะการบรกิารวิชาการ มดัีงนี้ 

1) บริการวิเคราะห ทดสอบ ตรวจสอบ และตรวจซอม 

2) บริการเครื่องมือและอปุกรณตางๆ ทางการศึกษา 

3) บริการจัดฝกอบรม  สัมมนา  และประชุมเชิงปฏิบั ติการแบบเก็บ

คาลงทะเบียน 

4) บริการจัดฝกอบรม สัมมนา และประชมุเชิงปฏิบัติการแบบใหเปลา 

5) บริการจัดฝกอบรม สัมมนา และประชุมเชิงปฏิบัติการในลักษณะการ 

วาจาง 
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6) บริการเกี่ยวกับสุขภาพที่นอกเหนือจากหนาที่ความรับผิดชอบโดยตรง
ของหนวยงานที่เกี่ยวของ 

7) บริการศึกษา วจิัย สํารวจ การวางแผน การจดัการ 

8) บริการศึกษาความเหมาะสมของโครงการการศึกษาผลกระทบ
ส่ิงแวดลอม 

9) บริการวางระบบ ออกแบบ สราง ประดิษฐ และผลิต 

10) บริการอื่นๆ  
โครงการบริการวิชาการที่มีผลตอการพัฒนาและเสริมสรางความ

เขมแข็งของชุมชน หมายถึง โครงการบริการวิชาการที่หนวยงานจัดขึ้น หรือ

ดําเนินการขึ้นแลวมีผลกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้นแกชุมชนในดาน

ตางๆ และทําใหชุมชนสามารถพึ่งตนเองไดตามศักยภาพของตน เชน การใหความรู

เกี่ยวกับโครงการตามพระราชดําริ การอบรมเพื่อพัฒนาความสามารถของชุมชนใน

ดานการเกษตร ฯลฯ โดยหากโครงการใดมีกิจกรรมยอยแทรกอยูในหนึ่งโครงการ  

ใหสามารถนับกิจกรรมยอยแทนการนับโครงการได 

รอบระยะเวลา รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน 25... – 31 พฤษภาคม 25...) 

เกณฑการประเมิน  
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

รอยละ 1 - 19 รอยละ 20 – 29 รอยละ 30 หรือมากกวา  

ขอมูลที่ตองการ 
1. จํานวนโครงการหรือกิจกรรมที่หนวยงานไดจัดขึ้นเพื่อใหบริการทาง

วิชาการแกสังคมและชุมชน หรือเพื่อตอบสนองความตองการของสังคม ชุมชน 

ประเทศชาติ  หรือนานาชาติในปการศึกษาน้ัน  รวมถึงการบริการวิชาการที่มี

คาตอบแทนและบริการวิชาการแบบใหเปลา 
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2. จํานวนอาจารยประจําทั้งหมดในรอบปการศึกษาน้ัน นับเฉพาะ 
ที่ปฏิบัติงานจริง  
หมายเหต ุ

1. กรณี 1 โครงการหรือกิจกรรมมกีารจัดหลายครั้ง ใหนับทุกครั้งหาก

กลุมเปาหมายแตกตางกัน 

2. กรณีบริการวิชาการ 1 โครงการหรือกิจกรรม มีหลายกลุมสาขาวิชาหรือ

หลายหนวยงานชวยกันดําเนินโครงการใหนับแยกได 

3. กรณีบริการวิชาการที่จัดขึ้นโดยหนวยงานภายนอกและขอความรวมมอื
ใหหนวยงานสงคณาจารยไปชวย ใหรายงานเปนโครงการ 1 โครงการตามชื่อโครงการ 

สูตรในการคํานวณ 

100
งหมดยประจําทั้จํานวนอาจาร

ารฯารทางวิชากการใหบริกรม/โครงการจํานวนกิจกร ×  
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ดัชนทีี่ 5.3 มีการนําความรูและประสบการณจากการบริการวิชาการและ
วิชาชีพมาใชในการพัฒนาการเรียน การสอน และการวจิัย  
(สมศ. 3.3)  

ประเภทของดัชน ี  กระบวนการ 

หลักการและเหตุผล 
เพื่อกระตุนใหทุกหนวยงานเห็นความสําคัญของการนําองคความรูและ

ประสบการณจากการใหบริการวิชาการแกสังคม ชุมชนและประเทศชาติ มาใช

ประโยชนในการพัฒนาการเรียน การสอนหรือการวิจัย เพื่อสงเสริมบทบาททาง

วิชาการและวิชาชีพของมหาวิทยาลัยในการพัฒนาสังคมเรียนรูและความรู  

โดยคํานึงถึงความรับผิดชอบตอสาธารณะ 

รอบระยะเวลา รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน 25... – 31 พฤษภาคม 25...) 

เกณฑมาตรฐาน (ขอ) 
1 มีแผนในการนําความรูและประสบการณจากการบริการวิชาการ/วิชาชีพ

มาใชในการเรียนการสอนและการวิจัย 

2 มีการนําความรูและประสบการณจากการบริการวิชาการ/วชิาชพีมาใช

ในการเรียนการสอน อยางนอย 1 โครงการ 

3 มีการนําความรูและประสบการณจากการบริการวิชาการ/วชิาชพีมาใช

ในการวิจัย อยางนอย 1 โครงการ 

4 มีการนําความรูและประสบการณจากการบริการวิชาการ/วชิาชพีมาใช

ในการเรียนการสอนและการวิจัย อยางนอย 1 โครงการ 

5 มีการบูรณาการการจัดการเรียนการสอน กับการวิจัย และการบริการ

วิชาการ/วิชาชพี อยางนอย 1 โครงการ 
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เกณฑการประเมิน  
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

 1 ขอ 2 ขอ 3 ขอ หรือมากกวา  

ขอมูลที่ตองการ 
1. แผนในการนําความรูและประสบการณจากการบริการวิชาการและ

วิชาชีพมาใชในการเรียนการสอนและการวิจยัที่เปนรูปธรรม เชน แผนการสอน  

แผนงานวิจัย หลักสูตร เปนตน 

2. โครงการ กิจกรรม หรือหลักฐานที่แสดงวาไดนําองคความรูและมวล

ประสบการณจากการใหบริการวิชาการแกสังคม ชมุชน และประเทศชาติมาใช

ประโยชนในการพัฒนาการเรียนการสอน หรือการวิจัย 
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ดัชนทีี่ 5.4 คาใชจายและมูลคาของหนวยงานในการบริการวิชาการและ
วิชาชีพเพือ่สงัคมตออาจารยประจํา (สมศ. 3.4)   

ประเภทของดัชน ี  ปจจัยนําเขา 

หลักการและเหตุผล 
เพื่อสะทอนใหเห็นถึงคาใชจายทั้งหมดในรูปของตัวเงินที่ใชในการบริการ

วิชาการและวิชาชีพ ท้ังโครงการ/กิจกรรมที่ไมเรียกเก็บเงินใดๆ จากผูรับบริการ หรือท่ีมี

การเรียกเก็บเงินจากผูรับบริการในลักษณะที่ไมเปนการดําเนินการในเชิงธุรกิจหรือเพื่อ

มุงแสวงหาผลกําไรเปนหลัก รวมทั้งคาใชจายที่ไดจากการคํานวณเปนจํานวนเงิน

เทียบเคียงจากบริการที่หนวยงานจัดให เชน คาตอบแทนวิทยากรที่เปนบุคลากรของ

หนวยงาน คาใชอุปกรณและสถานที่ เปนตน  

นิยามคําศัพท 
 คาใชจาย (in-cash) หมายถึง คาใชจายทั้งหมดในรูปของตัวเงินที่ใชในการ

บริการวิชาการและวิชาชีพ 

 มูลคา (in-kind) หมายถึง คาใชจายที่ไดจากการคํานวณเปนจํานวนเงิน

เทียบเคียงจากบริการที่หนวยงานจัดให เชน คาตอบแทนวิทยากรที่เปนบุคลากรของ

หนวยงาน คาใชอุปกรณและสถานที่ เปนตน 

รอบระยะเวลา รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน 25... – 31 พฤษภาคม 25...) 

เกณฑการประเมิน  
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

1 - 4,999 บาท/คน 5,000 – 7,499 บาท/คน มากกวา 7,500 บาท/คน 
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ขอมูลที่ตองการ 
1. จํานวนคาใชจายที่หนวยงานใชไปในการใหบริการทางวิชาการและ

วิชาชีพแกชมุชนหรือสังคมในแตละปการศึกษา 

2. มูลคาที่เกิดขึ้นจากการที่อาจารยประจําของหนวยงานไดใหบริการทาง
วิชาการและวชิาชีพแกชุมชนหรือสังคมในแตละปการศึกษา รวมท้ังคาวัสดุอุปกรณ 

และคาแรงงานที่ใชเพื่อประกอบการใหบริการวิชาการในปการศึกษานั้น 

3. จํานวนอาจารยประจําทั้งหมดในรอบปการศึกษานั้น นับเฉพาะที่
ปฏิบัติงานจริง 

สูตรในการคํานวณ 

งหมดยประจําทั้จํานวนอาจาร

การการทางวิชานการใหบริและมูลคาใคาใชจาย
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ดัชนทีี่ 5.5 จํานวนชั่วโมงเฉลี่ยที่อาจารยประจําใหบริการวิชาการและวิชาชีพที่
ตอบสนองความตองการพฒันาและเสรมิสรางความเขมแข็งของ
สังคม ชุมชน ประเทศชาติ และนานาชาติตออาจารยประจํา  
(ก.พ.ร.4.3.2) 

ประเภทของดัชน ี  ปจจัยนําเขา 

หลักการและเหตุผล 
 เพื่อประเมินความพอเพียงและศักยภาพในการใหบริการวิชาการแกสังคมและ

ชุมชนของอาจารยท่ีเปนไปตามเกณฑท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด ไมเกิน 7 ชั่วโมง 

ตอสัปดาห เฉล่ียทั้งปการศึกษาหรือปงบประมาณ คือ 364 ชั่วโมง โดยไมสงผลกระทบ

กับพันธกิจขออื่นของมหาวิทยาลัย 

นิยามคําศัพท   
  จํานวนชั่วโมงของอาจารยประจําที่ใหบริการวิชาการและวิชาชีพ 
หมายถึง จํานวนชั่วโมงที่อาจารยประจําตอบสนองความตองการพัฒนาและเสริมสราง

ความเขมแข็งของสังคม ชุมชน ประเทศชาติ และนานาชาติท่ีเปนไปตามขอกําหนดของ

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาแหงชาติ ไมเกิน 7 ชั่วโมงตอสัปดาห เฉล่ียทั้งป 

คือ 364 ชั่วโมง กรณีท่ีมีจํานวนชั่วโมงเฉลี่ยเกิน 364 ชั่วโมงผลการประเมินจะถูกปรับ

ลด (จํานวนชั่วโมงปฏิบัติภารกิจการใหบริการทางวิชาการตามจริง โดยไมนับจํานวน

ชั่วโมงในการเดินทาง หรือการเตรียมปฏิบัติราชการ หากไปปฏิบัติราชการนอกสถานที่ 

หรือตางจังหวัด)  

  จํานวนชั่วโมงทําการ หมายถึง จํานวนชั่วโมงของการปฏิบัติงานหนึ่งคน 

ตอสัปดาห เปนจํานวนทั้งส้ิน 35 ชั่วโมง 

  อาจารยประจํ า   หมายถึ ง  อาจารย ท่ี เป นข า ราชการ  พนักงาน  

(เงินงบประมาณ และเงินรายได) ลูกจางและรวมอาจารยชาวตางประเทศที่มีสัญญาจาง
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กับหนวยงานหรือสถานศึกษาทั้งปการศึกษา ท่ีมีระยะเวลาทํางานไมตํ่ากวา 9 เดือน 

รวบรวมสิ้นสุดปการศึกษา 

รอบระยะเวลา    รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน 25... – 31 พฤษภาคม 25...) 

เกณฑการประเมิน 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

นอยกวา 2 ชั่วโมง/สัปดาห/คน 2 – 4 ชั่วโมง/สัปดาห/คน 5 – 7 ชั่วโมง/สัปดาห/คน 

ขอมูลที่ตองการ 
1. จํานวนชั่วโมงของอาจารยประจําที่ใหบริการวชิาการและวชิาชีพที่

ตอบสนองความตองการพัฒนาและเสริมสรางความเขมแขง็ของสังคม ชุมชน 

ประเทศชาติและนานาชาติ ในรอบปการศึกษา  

2. จํานวนอาจารยประจําทั้งหมดในรอบปการศึกษานั้น นับเฉพาะที่
ปฏิบัติงานจริง  

สูตรในการคํานวณ 

งหมดยประจําทั้จํานวนอาจาร

 ประจํารของอาจารยรทางวิชากาารใหบริกา ัปดาหของกเฉลี่ยตอสนวนชั่วโมงผลรวมของจํา

 

หมายเหต ุ  

มีการพิจารณาเกณฑการประเมิน ตามน้ําหนักความสําคัญของพันธกิจหลัก

ของมหาวิทยาลัยที่กําหนดใหการบริการวิชาการแกสังคมเปน 20% ดังนั้น ถาเทียบเปน

จํานวนชั่วโมงการทํางานตอ 1 สัปดาห พบวา เกณฑคะแนนระดับ 3 ดีเยี่ยมจะอยูท่ี 7 

ชั่วโมงตอสัปดาหตอคน โดยการดําเนินงานตามพันธกิจการใหบริการวิชาการแกสังคม

ไมควรมากเกินไป เนื่องจากจะกระทบตอการดําเนินงานตามพันธกิจหลักดานอื่น 
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องคประกอบที่ 6 การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
 
ดัชนทีี่ 6.1 รอยละของโครงการ/กิจกรรมในการอนุรักษพัฒนา และสรางเสริม

เอกลักษณศิลปะและวัฒนธรรมตอจํานวนนิสิต (สมศ. 4.1) 

ประเภทของดัชน ี  ผลผลิต 

หลักการและเหตุผล 

 เพื่อใหหนวยงานใหการสนับสนุนชวยเหลือกิจกรรมในการทํานุบํา รุง

ศิลปวัฒนธรรม หรือจรรโลงศิลปวัฒนธรรม ภูมิปญญาไทย รวมท้ังเปนกิจกรรมที่มุง

ปลูกฝงคุณธรรมจริยธรรมอันดีงาม  

นิยามคําศัพท 
 ศิลปวัฒนธรรม หมายถึง กิจกรรมการทํานุบํารุง อนุรักษ จรรโลงทาง

ศิลปวัฒนธรรมตางๆ ท่ีดีงาม ไดแก 

1. โครงการ/กิจกรรมที่สงเสริมใหเกิดความเขาใจและความภาคภูมิใจในวิถี
ชีวิต และภูมิปญญาไทย กิจกรรมที่มีวัตถุประสงคเพื่อสรางสิ่งแวดลอมและบรรยากาศ

ทางวัฒนธรรม ซึ่งจะนําไปสูการเกิดความเขาใจและภาคภูมิใจในวิถีชีวิต และภูมิ

ปญญาไทย ซึ่งเกี่ยวของกับปจจัย 4 ในการดํารงชีวิต คือ อาหารพื้นบาน ยารักษาโรค

และการรักษาโรคแบบพื้นบาน เส้ือผาเครื่องนุงหม ตลอดจนเครื่องใชในชีวิตประจําวัน 

บานเรือนหรือการตกแตงอาคาร สถานที่ โดยเนนวัฒนธรรมไทยหรือวัฒนธรรมทองถิ่น 

อาจเปนกิจกรรม/โครงการ ท่ีหนวยงานจัดขึ้นเองโดยตรง  เชน การจัดงานหรือ

นิทรรศการทางวัฒนธรรม กิจกรรมการประกวดที่เกี่ยวของกับวัฒนธรรมหรือวิถีชีวิต 

เชน การประกวดนกเขาชวา นกกรงหัวจุก การประกวดทําอาหารไทย เปนตน หรือ

กิจกรรมที่หนวยงานจัดสอดแทรกเปนสวนหนึ่งของกิจกรรมหลักอื่นๆ เชน การจัดเลี้ยง

อาหารพื้นบาน การนําผาพื้นบานมาตัดเปนเสื้อ 5 ส หรือแบบฟอรมประจําหนวยงาน 
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เปนตน ตลอดจนการสนับสนุนใหมีกลุมหรือชมรมผูสนใจกิจกรรมทางวัฒนธรรม 

ดานตางๆ ขึ้นในหนวยงาน เชน กลุมดนตรีไทย กลุมวรรณกรรม เปนตน 

2.  โครงการกิจกรรมท่ีสงเสริมให เกิดความเขาใจและภาคภูมิ ใจใน

ขนบธรรมเนียมประเพณีไทยทั้งของทองถิ่นและของชาติ 

 ขนบธรรมเนียมประเพณี หมายถึง แบบแผนการประพฤติปฏิบัติในโอกาส

หรือเทศกาลตางๆที่สืบทอดมาจากบรรพบุรุษของชุมชนทองถิ่น ภายใตความเขาใจ 

ท่ีถูกตองถึงศรัทธาความเชื่อและคานิยม เพื่อใหสามารถนํามาปฏิบัติอยางเหมาะสม

กับยุคสมัย ตัวอยางกิจกรรม ไดแก วันไหวครู วันลอยกระทง วันสงกรานต วันทําบุญ

เดือนสิบ การทําบุญวันวาง เปนตน 

3. โครงการ/กิจกรรมที่สงเสริมใหเกิดความเขาใจและศรัทธาในสถาบัน 

พุทธศาสนา โดยใหนับไดทุกศาสนาที่มุงเนนเปาหมายเพื่อกอใหเกิดสันติสุขในปจเจก

บุคคลและในสั งคม   ตั วอย า งกิ จกรรม  ได แก  กิ จกรรมการสวดมนต และ 

การตักบาตร การปฏิบัติธรรมในวันสําคัญทางศาสนาตางๆ เชน งานหลอเทียนพรรษา 

การทอดกฐิน การทอดผาปา วันคริสตมาส วันฮารีรายอ  การสงเสริมการปฏิบัติ 

ศาสนกิจ  ตลอดจน  การสรางบรรยากาศที่สนับสนุนการปฏิบั ติศาสนกิจ  เชน  

หองละหมาด หองฝกสมาธิ เปนตน 

4. โครงการ/กิจกรรมที่กอใหเกิดระบบคุณคาหรือคานิยมที่นับถือความดีงาม
และคุณธรรมจริยธรรมในยุคปจจุบัน ซึ่งตองคํานึงถึงบริบทและเงื่อนไขตางๆ ท่ีเร่ืองนั้น

ต้ังอยูในยุคปจจุบัน ดังนั้น จึงควรสงเสริมใหมีการทํากิจกรรมในรูปแบบตางๆ ซึ่งอยู

นอกขอบเขต รูปแบบงานในเรื่องวิถีชีวิตของไทย หรือประเพณีไทย หรือเกี่ยวของกับ

สถาบันทางศาสนา ซึ่งนอกจากเปนการสงเสริมใหเกิดการสรางสรรค ใหเกิดกิจกรรม

หลากหลายรูปแบบ แลวยังชวยสรางกิจกรรมเพื่อการดึงดูดใหเยาวชนไทยเกิดความ

ตระหนักในเรื่องระบบคุณคาและคุณธรรม จริยธรรมมากยิ่งขึ้น  ตัวอยางกิจกรรมไดแก 

กิจกรรมคายพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม คายพัฒนาทักษะชีวิต การเขาคาย/กิจกรรม
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พัฒนาจิต เปนตน ซึ่งอาจจัดสําหรับกลุมเปาหมายตางๆ เชน นักเรียน นักศึกษา

เยาวชน บุคลากร สมาชิกในชุมชน เปนตน 

5.  โครงการ/กิจกรรมการแสดงศิลปวัฒนธรรมไทย เชน ดนตรีไทย และ

พื้นบาน  ศิลปะการแสดงของไทยและพื้นบาน  ประดิษฐศิลปไทยและพื้นบาน  

งานหัตถกรรมกีฬาและการละเลนพื้นบานตางๆ อาจเปนโครงการ/กิจกรรม ท้ังในสวน 

ท่ีจัดขึ้นเองโดยตรง หรือการใหบริการการแสดงแกหนวยงานตางๆ หรือการเขารวม

กิจกรรมตางๆ ไดแก การแสดงนาฏศิลป ดนตรีไทย การแสดงโนรา การแสดงหนังตะลุง 

และการละเลนพื้นบานตางๆ เชนตะกรอไทย สะบา หมากขุม เปนตน หรือการนํากลุม

นักศึกษา/บุคลากร ไปรวมกิจกรรมดังกลาวที่หนวยงานอื่นจัดขึ้น เพื่อสรางโอกาส 

ในการมีสวนรวมทางศิลปะและวัฒนธรรมขึ้น เปนตน 

6.  การแสดงศิลปวัฒนธรรมสากลและของชาติอื่นๆ อันเปนการแสดงถึง

ความเขาใจวัฒนธรรมของชาติตางๆ ซึ่งมีความสําคัญตอการอยูรวมกันอยางสันติ 

ดังนั้นการจัดใหนักศึกษา เยาวชน ประชาชน มีประสบการณและการเรียนรูวัฒนธรรม

นานาชาติผานกิจกรรมรูปแบบตางๆ น้ัน มีความสําคัญตอการดํารงอยูอยางมีความ

เขาใจท่ีชัดเจนตอวัฒนธรรมของตนเองและวัฒนธรรมของชาติอื่นๆ อันเปนวัฒนธรรม

โดยรวมของโลก  ศิลปวัฒนธรรมสากลและชีวิตวัฒนธรรมของประเทศตางๆ ท่ีส่ือ

ออกมาในรูปแบบตางๆ เชน ดนตรี ศิลปะการแสดง ประดิษฐ งานหัตถกรรม ศิลปกรรม

ตางๆ ท่ีอาจจะสื่อสารออกมาในรูปแบบของการแสดงภาพยนตรภาพถาย ภาพเขียน

นิทรรศการวัฒนธรรมตางๆ  ซึ่งอาจเปนกิจกรรมที่หนวยงานจัดขึ้นโดยตรง หรือการ

ใหบริการแกหนวยงานอื่นๆ  หรือการเขารวมชมกิจกรรมตางๆ ไดแก การแสดงดนตรี

สากลและดนตรีประจําชนชาติตางๆ การแสดงจินตลีลาประกอบเพลง การประกวด

ดนตรีสากล การจัดการแสดงผลงานสรางสรรคทางดานศิลปกรรมประเภทตางๆ เชน 

นิทรรศการศิลปกรรม ประติมากรรม เปนตน 
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จํานวนนิสิต หมายถึง จํานวนนิสิตเต็มเวลาเทียบเทา (Full Time Equivalent 

Student: FTES) ท่ีคิดเฉพาะระดับปริญญาตรีภาคปกตเิทานั้น 

รอบระยะเวลา    รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน  25... – 31 พฤษภาคม 25...) 

เกณฑการประเมิน 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

รอยละ 1 – 1.4  รอยละ 1.5 – 1.9  รอยละ 2.0 หรือมากกวา 

 
ขอมูลที่ตองการ 

1. จํานวนกิจกรรมในการอนุรักษ พฒันา และสรางเสริมเอกลักษณศิลปะ

และวัฒนธรรมในปการศึกษานั้น 

2. จํานวนนิสิตปริญญาตรีภาคปกติเต็มเวลาเทียบเทา 

สูตรในการคํานวณ   

100
ทาเวลาเทียบเาคปกติเต็มปริญญาตรีภจํานวนนิสิต

ฯาร/กิจกรรมจํานวนโครงก ×  
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องคประกอบที่ 7 การบริหารและจัดการ 
 
ดัชนทีี่ 7.1 มีระบบการบริหารจัดการที่ดแีบบธรรมาภบิาล และภาวะผูนํา 

 (สกอ. 7.2)  

ประเภทของดัชน ี  กระบวนการ 

หลักการและเหตุผล 
 มุงประเมินศักยภาพของผูบริหารทุกระดับ หากผูบริหารมีวิสัยทัศน เปนผูนํา 

ท่ีดีมีธรรมาภิบาล รับผิดชอบตอสังคม รักความกาวหนา ดูแลบุคลากรอยางด ี  
เปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในการบริหาร มีความสามารถในการตัดสินใจ 
แกปญหาและกํากับดูแล ติดตามผลการทํางานของหนวยงานไปในทิศทางที่ถูกตอง  
จะทําใหหนวยงานเจริญรุดหนาอยางรวดเร็ว 

นิยามคําศัพท  
 หลักธรรมาภิบาล  หมายถึง หลักการบริหารจัดการบานเมืองและสังคมท่ีดี 

(Good Governance) ประกอบดวยหลักพื้นฐาน 6 ประการ ดังนี้ 

1. หลักนิติธรรม ไดแก การตรากฎหมาย กฎขอบังคับตางๆ ใหทันสมัย

และเปนธรรม เปนที่ยอมรับท้ังผูออกกฎและผูปฏิบัติตาม ตลอดจนทุกคนในสังคม

ยินยอมพรอมใจปฏิบัติตาม 

2. หลักคุณธรรม ไดแก การยึดมั่นในความถูกตองดีงาม ซื่อสัตย จริงใจ 

ขยัน อดทน มีระเบียบ ตลอดจนมีความชอบธรรมในการใชอํานาจ 

3. หลักความโปรงใส  มีการเปดเผยขอมูล ท่ี เปนประโยชนอยาง

ตรงไปตรงมาดวยภาษาที่เขาใจงาย ประชาชนเขาถึงขอมูลขาวสารไดสะดวก เปดเผย

ขอมูลท่ีถูกตอง รวดเร็ว ไมบิดเบือน หรือปดบังบางสวน 

4. หลักความมีสวนรวม ไดแก การเปดโอกาสใหทุกคนในสังคมมีสวนรวม

ในกิจกรรมที่เราทํา ท้ังรวมคิด รวมทํา รวมแกไข และรวมรับผิดชอบ 
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5. หลักความรับผิดชอบตรวจสอบได นอกจากจะตองมีความรับผิดชอบ
แลวยังตองสรางกระบวนการใหหนวยงานตางๆ มาตรวจสอบไดวาการทํางานของเรา

โปรงใสจริง 

6. หลักความคุมคา ไดแก การบริหารจัดการและการใชทรัพยากรที่มี

จํากัดใหเกิดประโยชนสูงสุด คุมเงิน คุมเวลา คุมแรงงาน 

 ภาวะผูนํา หมายถึง กระบวนการหรือวิธีการที่ผูบริหารนํามาใชกับบุคลากร

ภายในองคกร เพื่อใหการดําเนินงานบรรลุตามเปาหมายและวัตถุประสงคท่ีต้ังไว  หรือ

เปนผูซึ่งเปนแบบอยางของพฤติกรรม (Role Modeling) เปนผูท่ีสามารถสรางแรงดลใจ 

(Inspiration motivation) เปนผูนําเชิงวิสัยทัศน (Visionary Leadership)  

มีความสามารถในการกระตุนการใชปญญา (Intellectual Stimulation)  

 ผูบริหาร หมายถึง คณบดี และหัวหนาภาควิชา 

รอบระยะเวลา รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน 25... – 31 พฤษภาคม 25...) 

เกณฑมาตรฐาน (ระดับ) 
1. ผูบริหารกําหนดวิสัยทัศน เปาหมายและแผนงานประจําปอยางชัดเจน 

รวมทั้งมีการประชุมสรุปผลการดําเนินงานในรอบปงบประมาณที่ผานมากอนการ

กําหนดแผนงานปะจําป 

2. มีการติดตาม ตรวจสอบ และควบคุมการดําเนินงานประจําปตามระบบ

ควบคุมภายใน 

3. ผูบ ริหารมีการประเมินผลการดําเนินงานเชิงประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลตามแผนงานประจําปเปนระยะ 

4. ผูบริหารมีการนําผลการประเมินฯ มาใชในการปรับปรุงการบริหารและ

จัดการ 

5. มีการประเมินภาวะผูนําและภารกิจของผูบริหาร 
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เกณฑการประเมิน 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

มีการดําเนินการไมครบ  

3 ขอแรก 

มีการดําเนินการ  

3 – 4 ขอแรก 

มีการดําเนินการครบทุกขอ 

แนวทางการปฏิบัติ 
1. ผูบริหารมีการจัดทําวิสัยทัศน พันธกิจ แผนกลยุทธ สามารถถายทอดไป

ยังบุคลากรทุกระดับและนําไปสูการปฏิบัติท่ีเปนระบบชัดเจน  

2. ผูบริหารมีการนําขอมูลสารสนเทศมาเปนพื้นฐานในการปฏิบัติงานและ
พัฒนาหนวยงาน  

3. ผูบริหารมีการกํากับดูแล ติดตามผลการทํางานของหนวยงาน และ

สามารถตัดสินใจแกไขปญหาอยางมีประสิทธิภาพ  

4. ผูบริหารสามารถบริหารทรัพยากรดานตางๆ อยางสมดุลและเกิด

ประโยชนสูงสุด  

5. ผูบริหารมีการสนับสนุนใหบุคลากรในหนวยงานมีสวนรวมในการบริหาร
จัดการ ใหอํานาจในการตัดสินใจแกบุคลากรตามความเหมาะสม  

ขอมูลที่ตองการ 
1. หลักฐานที่แสดงการสรุปผลการดําเนินงานประจําปของผูบริหารตาม

เกณฑมาตรฐาน 

2. หลักฐานที่แสดงผลการประเมินภารกิจของผูบริหาร  ตามเกณฑ

มาตรฐาน 

3. รายงานการประชุมคณะกรรมการประจําหนวยงานอยางสม่ําเสมอ 

4. รายงานการดําเนินงานตามระบบการควบคุมภายใน 

5. อื่นๆ ถามี โดยรายงานจะตองมีขอมูลครบตามเกณฑมาตรฐาน 
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ดัชนทีี่ 7.2   มีการบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อพัฒนา และธํารงรักษาไวให
บุคลากรมีคุณภาพและประสิทธิภาพ (สกอ. 7.4) 

ประเภทของดัชน ี  กระบวนการ 
หลักการและเหตุผล 
 คุณภาพของการศึกษาจะเกิดขึ้น ถาหนวยงานมีบุคลากรที่มีคุณภาพ มีความ

รักองคกร มุงมั่นตั้งใจปฏิบัติหนาที่ตามภาระงานที่กําหนด ผูบริหารมีการมอบหมาย

งานใหกับผูใตบังคับบัญชาตามศักยภาพ ความถนัด ความสนใจของแตละบุคคล 

บุคลากรทุกระดับมีความพึงพอใจในการทํางาน มีการพัฒนาบุคลากรตามสาขา

วิชาชีพ และหาวิธีการที่จะธํารงรักษาบุคลากรที่มีประสิทธิภาพใหอยูกับองคกร

ตลอดไป  

รอบระยะเวลา รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน 25... – 31 พฤษภาคม 25...) 
เกณฑมาตรฐาน (ระดับ) 

1. มีการจัดทําแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลที่เปนรูปธรรม ภายใตการ

วิเคราะหขอมูลเชิงประจักษ  

2. มีการบริหารทรัพยากรบุคคลที่เปนการสงเสริมสมรรถนะในการปฏิบัติงาน 

เชน การสรรหา การจัดวางคนลงตําแหนง การกําหนดเสนทางเดินของตําแหนง  

การสนับสนุนเขารวมประชุม ฝกอบรม และหรือเสนอผลงานทางวิชาการ  

การประเมินผลการปฏิบัติงาน  มาตรการสรางขวัญกําลังใจ มาตรการลงโทษ รวมท้ัง

การพัฒนา และรักษาบุคลากรที่มีคุณภาพ  

3. มีสวัสดิการและเสริมสรางสุขภาพที่ดี และสรางบรรยากาศที่ดีใหบุคลากร

ทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพและอยูอยางมีความสุข  

4. มีการสงเสริมสนับสนุนบุคลากรที่มี ศักยภาพสูงใหมีโอกาสประสบ
ความสําเร็จและกาวหนาในอาชีพอยางรวดเร็วตามสายงาน  

5. มีการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรทุกระดับอยางเปนระบบ  
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6. มีการนําผลการประเมินความพึงพอใจมาพัฒนาปรับปรุงอยางตอเนื่อง 
เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

มีการดําเนินการ 

ไมครบ 3 ขอแรก 

มีการดําเนินการ  

3 – 4 ขอแรก 

มีการดําเนินการ 

อยางนอย 5 ขอแรก 

แนวทางการปฏิบัติ 
1. มีแผนระยะสั้นและระยะยาวในการจัดเตรียมบุคลากร พัฒนา และรักษา

บุคลากรอยางมีประสิทธิภาพ (มีการวิเคราะหการเขาออกของบุคลากรทุกระดับ  

ทุกประเภทของหนวยงาน)  

2. มีการวิเคราะหภาระงานและสงเสริมพัฒนาบุคลากรทุกระดับใหมีความรู 
ความสามารถตรงกับภารกิจและสาขาวิชาชีพ ท้ังดานการฝกอบรม การเขารวมประชุม

หรือเสนอผลงาน ทางวิชาการ การศึกษาตอ ตลอดจนมีการสงเสริมสนับสนุนบุคลากร

ท่ีมีศักยภาพและความสามารถสูง ใหประสบความสําเร็จ  

3. มีการมอบหมายงานใหเปนไปตามภารกิจของหนวยงานและตามศักยภาพ 

ความถนัด ความสนใจของแตละคน รวมทั้งมีการพัฒนาระบบการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานประจําป  

4. มีคูมือการปฏิบัติงาน มีการใหโอกาสบุคลากรทุกคนกาวหนาในการทํางาน 

โดยมีการกําหนดเสนทางเดินของตําแหนงงาน (Career Path) ทุกสายงาน  

5. มีการจัดสวัสดิการและสรางเสริมสุขภาพที่ดีแกบุคลากร รวมทั้งการสราง
สภาพแวดลอมท่ีเอื้อตอการทํางาน และสรางบรรยากาศที่ดีท่ีจะทําใหบุคลากรทํางาน

ไดอยางมี ประสิทธิภาพและอยูอยางมีความสุข  

6. มีการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรในองคกรและนําผลมาใชในการ
ปรับปรุงการบริหารงาน  
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ขอมูลที่ตองการ 
1. แผนงานดานการบริหารทรัพยากรบุคคลของหนวยงาน และหลักฐานการ

ดําเนินงานตามแผน ตลอดจนการประเมินและปรับปรุง  

2. โครงการบริหารทรัพยากรบุคคลของหนวยงาน ตลอดจนหลักเกณฑ 

ประกาศ  กฎ ระเบียบขอบังคับ และแนวปฏิบัติในการบริหารทรัพยากรบุคคลของ

หนวยงาน เชน หลักเกณฑ  การรับเขา  สวัสดิการและสิทธิประโยชน ระบบพิจารณา

ความดีความชอบ เปนตน  

3. ขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของกับการบริหารทรัพยากรบุคคลของ
หนวยงาน เชน คําส่ังแตงตั้งหรือมอบหมายผูรับผิดชอบ รายงานการประชุมของ

ทีมงาน หรือคณะกรรมการ ผูรับผิดชอบหลักดานการบริหารทรัพยากรบุคคล ระบบ

ฐานขอมูลบุคลากรของหนวยงาน สภาพแวดลอมท่ีเอื้อตอการทํางาน  ขอมูลหรือ

หลักฐานการจัดสรรทรัพยากรสนับสนุน  

4. จํานวนบุคลากรที่ไดรับการพัฒนาและเลื่อนตําแหนง เชน การฝกอบรม 

การศึกษาตอ การเขารวมประชุมวิชาการ ตลอดจนการเลื่อนขั้น เล่ือนตําแหนงวิชาการ  

5. สถิติการเขาออก (turnover) ของบุคลากรทุกประเภท  

6. สถิติเกี่ยวกับการไดรับสวัสดิการและสิทธิประโยชนตางๆ ของบุคลากร  

7. ความสําเร็จในการบรรลุแผนการพัฒนาบุคลากรทุกกลุม ท้ังแผนระยะสั้น 

ระยะปานกลางและระยะยาว  

8. รายงานผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรทุกระดับ และนําผล

การประเมินไปปรับปรุง  

9. รายงานผลการปฏิบัติงานที่แสดงถึงระดับคุณภาพการปฏิบัติงาน เชน 

ระดับความสําเร็จของการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ จํานวนบุคลากรที่ไดรับ

รางวัลตางๆ ท้ังใน ระดับหนวยงาน ระดับชาติ และนานาชาต ิ
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ดัชนีที่ 7.3   ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามี 
สวนรวมในการพัฒนาหนวยงาน (สกอ. 7.6 และ ก.พ.ร. 14) 

ประเภทของดัชน ี  ผลผลิต 

หลักการและเหตุผล 
 มุงประเมินการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการตัดสินใจ

ทางการบริหารและการดําเนินการของหนวยงาน ผานระบบการทํางานที่เปนไปตาม

หลักการบริหารแบบมีสวนรวม  

นิยามคําศัพท  
 การบริหารแบบมีสวนรวม  หมายถึง การบริหารที่หนวยงานเปดโอกาสให

ประชาชนเขามามีสวนรวมในการตัดสินใจทางการบริหารและการดําเนินกิจการของ

หนวยงาน ในทางตรงหรือทางออม  

รอบระยะเวลา รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน 25... – 31 พฤษภาคม 25...) 

เกณฑมาตรฐาน (ระดับ) 
1. มีการเปดเผยขอมูลขาวสารแกประชาชนอยางโปรงใส ผานชองทางตางๆ 

อาทิ เอกสารสิ่งพิมพ เว็บไซด นิทรรศการ  

2. มีการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนผานชองทางที่เปดเผยและเปนที่

รับรูกัน  

3. มีการนําความคิดเห็นของประชาชนไปประกอบการบริหารงาน โดยมี

เจาหนาที่รับผิดชอบและมีการดําเนินงานอยางเปนรูปธรรม  

4. มีท่ีปรึกษาที่มาจากประชาชนทั้งที่เปนทางการและไมเปนทางการ และมี

การดําเนินกิจกรรมรวมกันอยางตอเนื่องและชัดเจน เชน จัดประชุมรวมกันอยางนอย 

ปละ 2 คร้ัง  

5. มีกระบวนการหรือกลไกการติดตามตรวจสอบโดยประชาชน 
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เกณฑการประเมิน 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

มีการดําเนินการไมครบ  

3 ขอแรก 

มีการดําเนินการ  

3 – 4 ขอแรก 

มีการดําเนินการครบทุกขอ 

แนวทางการปฏิบัติ 
ระบบการทํางานที่เปนไปตามหลักการบริหารแบบมีสวนรวม ท่ีมีการ

ประยุกตใชในระดับสากลมี 5 ประการ ดังนี้  

1. มีการเปดเผยขอมูลและโปรงใสในภารกิจท่ีหนวยงานดําเนินการ โดยมี

ชองทางในการใหขอมูลขาวสารแกนิสิต คณาจารย และประชาชน  

2. มีการรับฟงความคิดเห็นจากผูรับบริการและประชาชนเกี่ยวกับภารกิจ

ของหนวยงานอยางสม่ําเสมอ  

3. มีการจัด เก็บขอมูล ท่ี ได รับจากผู รับบ ริการและผู ท่ี เกี่ ยวของไป

ประกอบการปรับปรุงระบบการใหบริการประชาชน การปรับปรุงระบบการจัดการของ

หนวยงาน เพื่อตอบสนองความตองการของผูรับบริการ หรือเพื่อประโยชนสุขของ

ประชาชน  

4. มีการเปดโอกาสใหภาคเอกชน และหรือประชาชน และเครือขายตางๆ  

ไดมีโอกาสเขารวมในกระบวนงานของหนวยงาน  

5. ประชาชนมีสวนรวมเปนเจาของ โดยไดมีการจัดกระบวนการหรือกลไกที่

เปนรูปธรรม หรือไดเขารวมในการติดตามตรวจสอบความกาวหนาของการดําเนินงาน

และผลสําเร็จในการทํางานของหนวยงาน  

ขอมูลที่ตองการ 
1. หลักฐานการดําเนินงานในเรื่องการเปดเผยขาวสารแกประชาชน 

อยางโปรงใสผานชองทางตางๆ ไดแก เอกสารตีพิมพ แผนพับ จดหมายขาว ประกาศ 

เว็บไซต การโฆษณา โลโก การจัดนิทรรศการ การแถลงขาว ฯลฯ 
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2. หลักฐานการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนผานชองทางตางๆ เชน  

ตูรับฟงความคิดเห็น ศูนยขอมูล หองสมุด หมายเลขโทรศัพทสายดวน ตูปณ.เพื่อรับเรื่อง

รองเรียน การจัดเวทีรับฟงความคิดเห็น เว็บไซต เว็บบอรด เปนตน 

3. หลักฐานการนําความคิดเหน็ของประชาชนไปประกอบการบริหารงาน ดังนี้  

- มีเจาหนาที่รับผิดชอบในการรวบรวม และประมวลผลขอมูลที่ไดจากการ

รับฟงความคิดเห็น 

- มีผลสรุปจากการรับฟงความคิดเห็นของประชาชน  

- มีบันทึกขอความ หรือรายงานการประชุม หรือการจัดสัมมนาหรือ 

รูปแบบอ่ืนๆ ที่แสดงวามีการนําเสนอผลจากการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนไป

กําหนดแนวทางหรือแผนการบริหารงาน  

4. หลักฐานการมีที่ปรึกษาที่มาจากประชาชนดังนี้ 

- คําสั่งแตงตั้งที่ปรึกษาประชาชน รายช่ือหนวยงานหรือองคกรหรือบุคคล 

ที่เปนที่ปรึกษา ประชาชนที่เขารวมกิจกรรมอยางตอเนื่อง  

- รายงานการประชุมที่แสดงถึงการมีสวนรวมของที่ปรึกษาประชาชน 

- การจัดสัมมนาหรือรูปแบบอ่ืนๆ ระหวางหนวยงานที่ปรึกษาประชาชน 

5.    หลักฐานการมีกระบวนการหรือกลไกการติดตามตรวจสอบโดยประชาชน

โดยมีการดําเนินงานอยางเปนรูปธรรม ดังนี้  

- ชองทาง รูปแบบ รอบระยะเวลาการติดตามตรวจสอบโดยประชาชน 

ที่กําหนดไวอยางชัดเจน  

- กิจกรรมหรื อแผนงานหรื อ โครงการหรื อประ เด็นหรื อ เ รื่ อ งที่ มี 

การตรวจสอบโดยประชาชน 

- รายงานผลการติดตามตรวจสอบโดยประชาชน 
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ดัชนีที่ 7.4 รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับรางวัลผลงานทางวิชาการ หรือ  
                  วิชาชีพในระดับชาติ หรือนานาชาติ (สกอ. 7.7) 

ประเภทของดัชน ี  ผลผลิต 

หลักการและเหตุผล 
 หนวยงานพึงสงเสริมใหคณาจารยสรางและพัฒนาผลงานทางวิชาการหรือ

วิชาชีพใหมีคุณภาพอยางตอเน่ือง เพื่อยกระดับคุณภาพของมหาวิทยาลัยและความ

เปนเลิศทางวิชาการ การสงเสริมใหคณาจารยไดเสนอผลงานในเวทีตางๆ จนไดรับ

รางวัลผลงานทางวิชาการหรือวิชาชีพในระดับชาติ หรือนานาชาติ จะเปนการสงเสริม

ใหอาจารยสรางผลงานที่มี คุณภาพและเปนเกียรติภูมิตอตนเอง  หนวยงาน 

มหาวิทยาลัย และประเทศชาติ  

นิยามคําศัพท  
 ผลงานทางวิชาการ ไดแก  ผลงานทางวิชาการที่ไดมีการศึกษาคนควาตาม

กระบวนการ ระเบียบวิธีวิจัยที่เหมาะสมกับสาขาวิชา  การแสดงออกทางศิลปะอันเปน

ท่ียอมรับระดับนานาชาติและระดับชาติ  งานที่ไดรับสิทธิบัตร/อนุสิทธิบัตรทั้งในและ

ตางประเทศ  การแสดงความกาวหนาทางวิชาการ เสริมสรางองคความรูหรือวิธีการที่

เปนประโยชนตอสาขาวิชา หรือแสดงความเปนตนแบบ ตนความคิดของผลงาน หรือ

แสดงความสามารถในการบุกเบิกในสาขาวิชานั้น  และส่ิงประดิษฐหรืองานสรางสรรค

ทางดานศิลปกรรม และจิตรกรรม 

อาจารยประจํ า   หมายถึ ง  อาจารย ท่ี เป นข า ราชการ  พนักงาน  

(เงินงบประมาณ และเงินรายได) ลูกจางและรวมอาจารยชาวตางประเทศที่มีสัญญา

จางกับหนวยงานหรือสถานศึกษาทั้งปการศึกษา ท่ีมีระยะเวลาทํางานไมตํ่ากวา  

9 เดือน รวบรวมสิ้นสุดปการศึกษา 
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บุคลากรวิจัย หมายถึง ขาราชการ พนักงาน หรือบุคลากรที่เปนเจาหนาที่

วิจัย และนักวิจัย และหรือบุคลากรที่มีภาระหนาที่หลักในการทําวิจัยโดยมีสัญญาจาง

ท้ังปการศึกษา และมีระยะเวลาทํางานไมตํ่ากวา 9 เดือน  

รอบระยะเวลา รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน 25... – 31 พฤษภาคม 25...) 
เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

รอยละ 0.1 – 0.99 รอยละ 1 – 1.99 1. รอยละ 2 หรือมากกวา และ 

2. อยางนอยรอยละ 50 ของรางวัล

ในขอ 1 เปนรางวัลดานการวิจัย 

(กรณีไดขอ 1 แตไมไดขอ 2 ถือวาได

คะแนน 2) 

ขอมูลที่ตองการ 

1. จํานวนอาจารยประจํา  และบุคลากรวิจัยในปการศึกษานั้น ทั้งที่
ปฏิบัติงานจริง และลาศึกษาตอ  

2. จํานวนอาจารยประจําและบุคลากรวิจัยที่ไดรับรางวัลผลงานทางวิชาการ 

หรือวิชาชีพในระดับชาติ หรือนานาชาติ ในปการศึกษานั้น  ท้ังนี้ การนับจํานวนผูได

รางวัลสามารถนับซ้ําได หากไดรับหลายรางวัลและสามารถนับรวมอาจารยประจํา

และบุคลากรวิจัยที่ลาศึกษาตอไดดวย 

สูตรการคํานวณ 

100
 ัยทั้งหมดบุคลากรวิจยประจําและจํานวนอาจาร

บรางวัลฯ ัยที่ไดรับุคลากรวิจยประจําและจํานวนอาจาร ×  
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ดัชนีที่ 7.5 ระดับความสําเร็จของการถายทอดตัวบงชี้และเปาหมายของระดับ
องคกรสูระดับบุคคล (สกอ. 7.9) 

ประเภทของดัชน ี  ผลผลิต 

หลักการและเหตุผล 
 มุงประเมินระบบในการถายทอดเปาประสงค  ตัวบงชี้ ตามพันธกิจและ

ยุทธศาสตรของหนวยงานไปยังหนวยงานยอยที่รับผิดชอบจนถึงระดับบุคคล  

นิยามคําศัพท  
 ความสําเร็จของการถายทอดตัวบงชี้และเปาหมายของระดับองคกร 
สูระดับบุคคล  หมายถึง ความสําเร็จท่ีหนวยงานจัดใหมีระบบประเมินผลการ

ดําเนินงานภายใน โดยจะตองจัดใหมีระบบในการถายทอดเปาประสงค ตัวบงชี้  

ตามพันธกิจและยุทธศาสตรของหนวยงานไปยังหนวยงานยอยที่รับผิดชอบ กําหนด

เปนตัวบงชี้ของการดําเนินงานและเปาหมายในระดับหนวยงานจนถึงระดับบุคคล และ

จัดทําคํารับรองการปฏิบัติงาน รวมถึงจัดใหมีการติดตามและประเมินผลการ

ดําเนินงานตามเปาหมาย  

รอบระยะเวลา รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน 25... – 31 พฤษภาคม 25...) 

เกณฑมาตรฐาน (ระดับ) 
1. มีการกําหนดแนวทางการดําเนินการในการประเมินผลภายในหนวยงาน  

2. มีแผนงานการประเมินผลภายในหนวยงาน  

3. มีการกําหนดตัวบงชี้และเปาหมายตามพันธกจิและยุทธศาสตรของ

หนวยงาน  

4. มีการจัดทํา Strategy Map ของหนวยงาน โดยกําหนดเปาประสงคของ

แตละประเด็นยุทธศาสตรท่ีเกี่ยวของกับหนวยงานใหเชื่อมโยงกับเปาประสงค และ

ประเด็นยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย 
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5. มีการยืนยันวิสัยทัศนและประเด็นยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัยในระดับ

หนวยงาน  

6. มีการติดตามผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้และเปาหมายตามคํารับรอง

ของผูบริหารระดับตางๆ  

7. มีการประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้และเปาหมายตามคํารับรอง  

8. มีการนําผลการประเมินผลการดําเนินงานของผูบริหาร ไปเชือ่มโยงกบั

การสรางแรงจูงใจ  

เกณฑการประเมิน 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

มีการดําเนินการ 

ไมครบ 5 ขอแรก 

มีการดําเนินการ  

5 – 7 ขอแรก 

มีการดําเนินการครบทุกขอ 

ขอมูลที่ตองการ 
1. หลักฐานที่แสดงวาหนวยงานไดจัดทําแนวทางการดําเนินการในการ

ประเมินผล และแผนงานการประเมินผลภายในหนวยงาน  

2. หลักฐานแสดงการทบทวนวิสัยทัศนและประเด็นยุทธศาสตร  

3. หลักฐานแสดงการจัดทํา Strategy Map ของหนวยงาน  

4. หลักฐานแสดงถึงการกําหนดตัวบงชี้และเปาหมายและการจัดทํา 

คํารับรอง (ถามี) 

5. หลักฐานที่แสดงใหเห็นถึงระบบการติดตามผลการดําเนินงานตาม 

ตัวบงชี้ และเปาหมาย  

6. หลักฐานที่แสดงใหเห็นถึงการดําเนินการติดตามและประเมินผล 

ท่ีกําหนดไวไดครบถวนและสม่ําเสมอ  

7. บันทึกหรือรายงานสรุปผลการดําเนินงาน  
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8. หลักฐานที่แสดงใหเห็นถึงกิจกรรมที่มีการประเมินผลการดําเนินงาน และ

มีผลคะแนนที่ไดจากการประเมินผลการดําเนินงานดังกลาว  

9. หลักฐานที่แสดงถึงหลักเกณฑและวิธีการจัดสรรส่ิงจูงใจ โดยมีการนําผล

การประเมินผลการดําเนินงานมาใชประกอบการพิจารณาจัดสรรส่ิงจูงใจ  
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ดัชนทีี่ 7.6   รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ  
(สกอ. 5.4 และ ก.พ.ร. 6) 

ประเภทของดัชน ี  ผลผลิต 

หลักการและเหตุผล 
เพื่อพิจารณาการตอบสนองและการแสดงความรับผิดชอบตอสังคมตาม 

พันธกิจท้ัง 4 ดานของมหาวิทยาลัย คือ การเรียนการสอน  วิจัย บริการวิชาการ และ

ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ซึ่งสามารถสะทอนไดจากความพึงพอใจของผูรับบริการ  

ท้ังจากนิสิต ศิษยเกา ประชาชนผูมารับบริการ หรือหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชน 

การตอบสนองดังกลาวจะมีคุณภาพมากนอยเพียงใด สามารถสะทอนไดจากความ 

พึงพอใจของผูรับบริการ ท้ังประชาชนผูมารับบริการ เจาหนาที่ของรัฐ หรือหนวยงาน 

ท้ังภาครัฐและเอกชน ซึ่งการสํารวจความพึงพอใจโดยทั่วไปจะพิจารณา 4 ประเด็น

สําคัญ คือ  

1. ความพึงพอใจดานกระบวนการ ขั้นตอนการใหบริการ  

2. ความพึงพอใจดานเจาหนาที่ผูใหบริการ  

3. ความพึงพอใจดานสิ่งอํานวยความสะดวก  

4. ความพึงพอใจตอคุณภาพการใหบริการ  

 ท้ังนี้อาจรวมถึงความพึงพอใจตอบทบาทของหนวยงาน/มหาวิทยาลัย 3 

ดาน คือ การเปนผูเตือนสติสังคม การชี้นําสังคม การตอบสนองความตองการของ

สังคม 

นิยามคําศัพท 
 ความพึงพอใจของผูรับบริการ หมายถึง  การประเมินความพึงพอใจของ

ผูรับบริการโดยใชแบบประเมินความพึงพอใจแบบประมาณคา ซึ่งโดยทั่วไป 

จะพิจารณาจากประเด็นที่สําคัญ คือ ความพึงพอใจดานกระบวนการ ขั้นตอนการ
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ใหบริการ  ดานเจาหนาที่ผูใหบริการ ดานสิ่งอํานวยความสะดวก  ดานคุณภาพการ

ใหบริการ  

 ผูรับบริการ หมายถึง นิสิต ศิษยเกา ประชาชนผูมารับบริการ หรือหนวยงาน

ท้ังภาครัฐและเอกชนที่เขามารับบริการจากหนวยงาน 

รอบระยะเวลา รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน 25... – 31 พฤษภาคม 25...) 

เกณฑการประเมิน  
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

รอยละ 65 – 74  รอยละ 75 – 84  รอยละ 85 หรือมากกวา 

ขอมูลที่ตองการ 
1. หลักฐานที่แสดงผลการสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการ 

2. จํานวนโครงการ/กิจกรรมการใหบริการทั้งหมด 

3. จํานวนโครงการ /กิจกรรมที่มีการประเมินผลความพึงพอใจของ

ผูรับบริการ  

4. จํานวนโครงการ/กิจกรรม ท่ีมีผลการประเมินเปนคาเฉลี่ยจากการ

ประเมินผลความพึงพอใจในระดับดี หรือมีระดับคะแนน 3.5 ขึ้นไป ในระดับคะแนนเต็ม 5  

สูตรการคํานวณ 

100
ท้ังหมดวามพึงพอใจประเมินผลคารที่มีการจํานวนโครงก

 าหรือมากกว 3.5 ใจบความพึงพอเฉล่ียระดัารที่มีคาจํานวนโครงก ×  
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ดัชนทีี่ 7.7 งบประมาณสําหรับการพัฒนาคณาจารยทั้งในประเทศและ
ตางประเทศตออาจารยประจํา (สมศ. 5.10) 

ประเภทของดัชน ี  ปจจัยนําเขา 

หลักการและเหตุผล 
 มุงประเมินแผนพัฒนาอาจารย เพื่อใหอาจารยมีการพัฒนาศักยภาพของ

ตนเอง และแสดงถึงนโยบายของผูบริหารในการใหความสําคัญกับการพัฒนาศักยภาพ

ของบุคลากรภายในหนวยงาน 

นิยามคําศัพท 
อาจารยประจํ า   หมายถึ ง  อาจารย ท่ี เป นข า ราชการ  พนักงาน  

(เงินงบประมาณ และเงินรายได) ลูกจางและรวมอาจารยชาวตางประเทศที่มีสัญญา

จางกับหนวยงานหรือสถานศึกษาทั้งปการศึกษา ท่ีมีระยะเวลาทํางานไมตํ่ากวา 9 

เดือน รวบรวมสิ้นสุดปการศึกษา 

 งบประมาณสําหรับการพัฒนาคณาจารย หมายถึง เงินที่หนวยงาน

จัดสรรเพื่อพัฒนาคณาจารยท้ังในประเทศและตางประเทศ ไดแก การศึกษาตอ   

การฝกอบรม การสัมมนา  และการดูงาน เปนตน (ไมนับทุนการศึกษาท่ีขอจาก

ภายนอก) เปนเงินซึ่งคณะลงทุนในการพัฒนาอาจารยอยางเดียว 

รอบระยะเวลา รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน 25... – 31 พฤษภาคม 25...) 

เกณฑการประเมิน 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

1-9,999 บาท/คน 10,000 - 14,999 บาท/คน 15,000 บาท/คน หรือ

มากกวา 

 

 



คูมือดัชนีประเมินและเกณฑมาตรฐานระบบประกันคุณภาพ สําหรับคณะวิชา ป 2551           123          

ขอมูลที่ตองการ 
1. จํานวนอาจารยประจําในปการศึกษานั้น ทั้งที่ปฏิบัติงานจริง และ 

ลาศึกษาตอ  
2. จํานวนเงินที่หนวยงานจัดสรรสําหรับการพัฒนาคณาจารย ท้ังในประเทศ

และตางประเทศในปการศึกษานั้น  

สูตรการคํานวณ 

งหมดยประจําทั้จํานวนอาจาร

ยพัฒนาอาจาร ี่ใชในการจํานวนเงินท
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ดัชนีที่ 7.8 รอยละของบุคลากรประจําสายสนับสนุนที่ไดรับการพัฒนาความรู
และทักษะในวิชาชีพทั้งในประเทศและตางประเทศ (สมศ. 5.11) 

ประเภทของดัชน ี  ปจจัยนําเขา 

หลักการและเหตุผล 
 มุงประเมินการใหโอกาสในการเรียนรูเพิ่มเติมแกบุคลากร ใหมีโอกาสไดรับ

การพัฒนาท่ีเปนธรรม และเปนการประเมินระบบการบริหารงานที่เปนธรรมของ

ผูบริหารในการเปดโอกาสใหบุคลากรสายสนับสนุน (นอกเหนือจากบุคลากรสาย ก) 

ไดมีโอกาสในการพัฒนาตนเองดวยการเขารวมการฝกอบรม/ประชุม/สัมมนาและการ 

ดูงานทั้งภายในและภายนอกหนวยงาน/มหาวิทยาลัย/ประเทศ อยางเทาเทียมกัน ท้ังที่

มีคาใชจายและไมมีคาใชจาย 

นิยามคําศัพท 
 บุคลากรประจําสายสนับสนุน หมายถึง บุคลากรสายสนับสนุนทั้งหมด 

ท่ีเปนขาราชการ พนักงานมหาวิทยาลัย ท่ีมีสัญญาจางกับหนวยงานทั้งปการศึกษา  

ท่ีมีระยะเวลาทํางานไมตํ่ากวา 9 เดือน รวบรวมสิ้นสุดปการศึกษา 

 บุคลากรประจําสายสนับสนุนที่ไดรับการพัฒนาฯ หมายถึง บุคลากร 

ท่ีหนวยงานสนับสนุน หรืออนุญาต หรือใหไปศึกษาตอ ไปฝกอบรม สัมมนา หรือดูงาน 

เปนตน ท้ังนี้จะไมนับซ้ําแมวาบุคลากรคนนั้นจะไดรับการพัฒนาหลายครั้งในปการศึกษา

น้ันก็ตาม 

รอบระยะเวลา รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน 25... – 31 พฤษภาคม 25...) 

เกณฑการประเมิน 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

รอยละ 1 – 54 รอยละ 55 – 79 รอยละ 80 หรือมากกวา 
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ขอมูลที่ตองการ 
1. จํานวนบุคลากรประจําสายสนับสนุนในปการศึกษานั้น ทั้งที่ปฏิบัติงาน

จริง และลาศึกษาตอ  
2. จํานวนบุคลากรประจําสายสนับสนุนที่ไดรับการพัฒนาฯ ท้ังในประเทศ

และตางประเทศ ในปการศึกษานั้น  

สูตรการคํานวณ 

100
 งหมดสนับสนุนทักรประจําสายจํานวนบุคลา

พัฒนา ไดรับการสนับสนุนทีกรประจําสายจํานวนบุคลา
×  
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องคประกอบที่ 8 การเงินและงบประมาณ 
 
ดัชนทีี่ 8.1 มีระบบ และกลไกในการจดัสรร การวิเคราะหคาใชจาย 

 การตรวจสอบการเงินและงบประมาณอยางมีประสิทธิภาพ  
 (สกอ. 8.1) 

ประเภทของดัชน ี  กระบวนการ 

หลักการและเหตุผล 
 เพื่อใหหนวยงานมีระบบในการจัดหาและจัดสรรเงินอยางมีประสิทธิภาพ 

จะตองมีแผนกลยุทธทางดานการเงิน มีการวิเคราะหรายได คาใชจายของการ 

ดําเนินงาน โดยพิจารณาจากทุกแหลงเงินทุน ท้ังจากงบประมาณแผนดินและเงิน

รายได จากคาบํารุงการศึกษา รวมท้ังรายไดอื่นๆ ท่ีไดรับ มีการนําเงินรายไดไปจัดสรร

อยางเปนระบบ มีระบบฐานขอมูลทางการเงิน แยกคาใชจายตามหมวดตางๆ มีการ

จัดทํารายงานทางการเงินอยางเปนระบบครบทุกพันธกิจ มีการนําระบบโปรแกรม 

สามมิติดานการเงินมาใชรวมท้ังมีผูตรวจสอบการใชเงินอยางมีประสิทธิภาพ รายงาน

ทางการเงินตองสามารถทราบขอมูลดานคาใชจายทั้งหมดทั้งดานการเรียนการสอน 

การวิจัย การบริการวิชาการ การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม และการพัฒนาบุคลากร 

เชน คาใชจายในระบบหองสมุด คอมพิวเตอรและศูนยสารสนเทศตอนิสิต คาใชจายใน

การวิจัย คาใชจายในการบริการวิชาการวิชาชีพ คาใชจายและมูลคาที่ใชในการ

อนุรักษ พัฒนา และสรางเสริมเอกลักษณ ศิลปวัฒธรรมตองบดําเนินการ สินทรัพย

ถาวรตอนิสิต งบประมาณในการพัฒนาอาจารย คาใชจายทั้งหมดตอนิสิต ระดับ

ความสําเร็จของการประหยัดงบประมาณ รายจายลงทุน คาใชจายดานไฟฟา นํ้ามัน

เชื้อเพลิง งบประมาณที่ประหยัดได รอยละเงินเหลือจายสุทธิตองบประมาณ

ดําเนินการ และตนทุนตอหนวยผลผลิตรายหลักสูตร  

รอบระยะเวลา รอบปงบประมาณ (1 ตุลาคม 25... – 30 กันยายน 25...) 



คูมือดัชนีประเมินและเกณฑมาตรฐานระบบประกันคุณภาพ สําหรับคณะวิชา ป 2551           127          

เกณฑมาตรฐาน (ระดับ) 
1. มีแผนกลยุทธทางการเงินที่สอดคลองกับยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัยให

เปนไปตามเปาหมาย  

2. มีแนวทางจัดหาทรัพยากรทางดานการเงิน แผนการจัดสรร และการ 

วางแผนการใชเงินอยางมีประสิทธิภาพโปรงใส ตรวจสอบได  

3. มีการจัดทําฐานขอมูลทางการเงินที่ ผูบริหารสามารถนําไปใชใน 

การตัดสินใจ และวิเคราะหสถานะทางการเงิน  

4. มีการจัดทํารายงานทางการเงินรายไตรมาส 

5. มีการนําขอมูลทางการเงินไปใชในการวิเคราะหคาใชจาย และวิเคราะห

สถานะทางการเงินและความมั่นคงของหนวยงานอยางตอเนื่อง 

6. มีการติดตามการใช เ งิ น ให เปน ไปตามระเบียบและกฎเกณฑ 

ท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด  

7. ผูบริหารระดับสูงมีการติดตามผลการใชเงินใหเปนไปตามเปาหมาย และ

นําขอมูลจากรายงานทางการเงินไปใชในการวางแผนและการตัดสินใจ  

เกณฑการประเมิน 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

มีการดําเนินการ 

ไมครบ 5 ขอแรก 

มีการดําเนินการ  

5 – 6 ขอแรก 

มีการดําเนินการครบทุกขอ 

แนวทางการปฏิบัต ิ
1. มีแผนกลยุทธทางการเงินของหนวยงานที่สอดคลองกับวิสัยทัศน  

พันธกิจของมหาวิทยาลัยในทุกๆ ดาน ท้ังการผลิตบัณฑิต งานวิจัย การบริการวิชาการ 

และการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม รวมทั้งสงเสริมยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย 

ใหเปนไปตามเปาหมาย  
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2. มีแนวทางจัดหาทรัพยากรทางดานการเงิน ท้ังในสวนของการจัดหา

แหลงเงิน วิธีการที่ไดมาซึ่งแหลงเงิน รวมทั้งวางแผนการใชเงินอยางมีประสิทธิภาพ 

โปรงใส ตรวจสอบได  

3. มีการจัดทํารายงานทางการเงินที่แสดงถึงสถานะทางการเงินของ
หนวยงานสามารถปดงบบัญชีไดอยางนอยทุก 6 เดือน และเสนอขอมูลใหผูบริหาร 

เพื่อใชในการตัดสินใจ  

4. รายงานทางการเงิน สามารถบงชี้ถึงขอมูลทางการเงินทุกดานที่แสดงถึง 

ประสิทธิภาพของการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัย 

5. ผูบริหารระดับสูงใหความสําคัญกับรายงานทางการเงิน  

ขอมูลที่ตองการ 
1. แผนยุทธศาสตรหนวยงาน  และแผนยุทธศาสตรทางการเงินของ

หนวยงาน  

2. งบประมาณประจําป ของหนวยงาน 

3. แหลงของงบประมาณรายได จากแหลงตางๆ  

4. การไดรับจัดสรรงบประมาณ คาใชจายจากมหาวิทยาลัย 

5. วิธีการใชเงิน การบันทึกบัญช ีการติดตามผลการใชเงินของหนวยงาน  

6. ผลจากการจัดทําระบบบัญชสีามมิติของหนวยงาน 

7. ฐานขอมูลทางการเงินของหนวยงาน  

8. รายงานทางการเงินของหนวยงาน และการนําขอมูลทางการเงินไปใช 

ในการตัดสินใจ  

9. การคิดคาใชจายตอหัวของนิสิต ตนทุนผลผลิต  
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ดัชนทีี่ 8.2 รอยละของเงินรายไดจริงจากภายนอกทั้งหมดตอรายรับจริง
ทั้งหมด  

ประเภทของดัชน ี  ปจจัยนําเขา 

หลักการและเหตุผล 
เพื่อใหหนวยงานมีการวิเคราะหแหลงที่มา และศักยภาพของการจัดหาเงิน

รายไดจากภายนอก ซึ่งมีความจําเปนตอการดําเนินงานที่จะกอใหเกิดความคลองตัว 

และสนับสนุนการดําเนินงานตามพันธกิจ สงผลใหเกิดความกาวหนาในองคกร 

นิยามคําศัพท  
 รายไดจริงจากภายนอก หมายถึง เงินที่หนวยงานหาไดเองจากแหลงเงิน

ภายนอก (โดยไมนับรวมเงินคาหนวยกิตและเงินอื่นๆ จากการลงทะเบียนของนิสิต 

หรือท่ีไดรับการจัดสรรจากมหาวิทยาลัย) จากคํานิยามศัพทในระเบียบเงินรายได  

โดยรายไดจากภายนอกครอบคลุมท้ังหมด  ยกเวน ขอ 6.2  รายไดเงินบํารุง

มหาวิทยาลัย และเงินคาธรรมเนียมการศึกษา  

ประเภทและการใชเงินรายได  

ขอ 6 ประเภทเงินรายไดของมหาวิทยาลัย ประกอบดวย  

6.1 เงินอุดหนุนทั่วไปท่ีรัฐบาลจัดสรรใหมหาวิทยาลัยตามความเหมาะสมเปนรายป  

6.2 เงินบํารุงมหาวิทยาลัย และเงินคาธรรมเนียมการศึกษา  

6.3 เงินรายไดจากการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรพิเศษ (เปนยอดที่ไดรับจัดสรร)  

6.4 เงินรายไดจากการบริหารงาน  

6.5 เงินที่ไดจากการประยุกตและบริการวิชาการ  

6.6 เงินรายไดจากโครงการพฒันาวิชาการ (เปนยอดที่ไดรับจัดสรร) 

6.7 เงินอุดหนุน  

6.8 เงินรายไดจากคาลิขสิทธิ์และสิทธิบัตร  
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6.9 รายไดหรือผลประโยชนท่ีไดจากการรวมลงทุน หรือการลงทุนจากทรัพยสินของ

มหาวิทยาลัย  

6.10 รายไดหรือผลประโยชนท่ีไดมาจากที่ราชพัสดุ หรือการจัดหาประโยชนในที่ 

ราชพัสดุ ซึ่งมหาวิทยาลัยปกครองดูแล ใชหรือจัดหาประโยชน  

6.11 เงินทุนการศึกษาและเงินบริจาคอื่น ๆ  

6.12 เงินกองทุนคงยอดเงินตนที่รัฐบาลหรือมหาวิทยาลัยจดัตั้งขึ้นสําหรับมหาวิทยาลัย

และรายไดหรือผลประโยชนจากกองทุนดังกลาว  

6.13 เงินรับฝาก  

6.14 รายไดหรือผลประโยชนอยางอื่น  

รายรับจริงทั้งหมด หมายถึง เงินที่ไดรับจากงบประมาณแผนดิน และเงินที่

ไดรับจัดสรรจากมหาวิทยาลัยรวมกับเงินที่หนวยงานหาไดเอง (งบประมาณแผนดินที่

รวมคาครุภัณฑและส่ิงกอสรางรวมกับเงินรายได) โดยไมรวมยอดยกมา 

รอบระยะเวลา รอบปงบประมาณ (1 ตุลาคม 25... – 30 กันยายน 25...) 

เกณฑการประเมิน 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

รอยละ 35 หรือนอยกวา รอยละ 36 – 40  รอยละ 41 หรือมากกวา 

ขอมูลที่ตองการ 

1. เงินรายไดจริงจากภายนอกทั้งหมดโดยยังไมหักคาใชจาย  

2. รายรับจริงทั้งหมดทั้งที่เปนงบประมาณแผนดิน และงบเงินรายได 

สูตรการคํานวณ 

100
ทั้งหมดรายรับจริง

นอกจริงจากภายเงินรายได ×  
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องคประกอบที่ 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
 
ดัชนทีี่ 9.1 มีระบบและกลไกการใหความรูและทักษะดานการประกันคุณภาพ

แกนิสิต (สกอ. 9.2) 

ประเภทของดัชน ี  กระบวนการ 

หลักการและเหตุผล 
 หนวยงานมีการดําเนินการถายทอดองคความรูในระบบประกันคุณภาพ

การศึกษาของมหาวิทยาลัย เพื่อใหนิสิตไดมีความรู ความเขาใจ มีทักษะ และมี 

สวนรวมในการประกันคุณภาพการศึกษา เพื่อสงเสริมการประกันคุณภาพของ

มหาวิทยาลัยใหเขมแข็ง รวมทั้งจัดระบบใหทุกกิจกรรม หรือโครงการของนิสิตมีการ

ประกันคุณภาพทุกกิจกรรมหรือโครงการ 

รอบระยะเวลา รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน 25… – 31 พฤษภาคม 25…) 
เกณฑมาตรฐาน (ระดับ) 

1. มีกระบวนการใหความรูและทักษะการประกนัคุณภาพการศึกษาแกนิสิต 

2. มีการสงเสริมใหนิสิตนําความรูดานการประกันคุณภาพไปใชกับกิจกรรม
นิสิต 

3. มีกลไกใหนิสิตมีสวนรวมในการประกันคุณภาพของคณะ/มหาวิทยาลัย 

4. นิสิตมีการใชกระบวนการคุณภาพในการพฒันาคุณภาพของกิจกรรม
หรือโครงการนิสิต 

5. นิสิตสรางเครือขายการพัฒนาคุณภาพภายในคณะ/มหาวิทยาลัย และ

หรือ ระหวางคณะ/มหาวิทยาลัย 

6. มีการติดตามประเมินผลการประกันคุณภาพในกิจกรรมที่นิสิตดําเนินการ 
และในสวนที่นิสิตมีสวนรวมกับการประกันคณุภาพของคณะ/มหาวิทยาลัย 
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7. มีการนําผลการประเมินไปพฒันากระบวนการใหความรูและกลไกการ
ดําเนินงานประกันคุณภาพที่เกี่ยวของกับนิสิตอยางตอเนื่อง 

เกณฑการประเมิน 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

มีการดําเนินการ 

ไมครบ 4 ขอแรก 

มีการดําเนินการ  

4 – 5 ขอแรก 

มีการดําเนินการ 

อยางนอย 6 ขอแรก 

แนวทางการปฏิบัต ิ
1. มีกระบวนการในการสรางความรูความเขาใจและทักษะดานประกัน

คุณภาพใหกับนิสิต 

2. มีกลไกสงเสริมใหนิสิตมีสวนรวมในกระบวนการประกันคุณภาพของ
คณะ/มหาวิทยาลัย 

3. มีกลไกสงเสริมใหนิสิตนําความรูดานประกันคุณภาพ กระบวนการ

คุณภาพ เชน 5 ส PDCA ไปใชในการพัฒนาคุณภาพกิจกรรมหรือโครงการนิสิต 

4. การติดตามประเมินผลและพัฒนาการประกันคุณภาพ ท้ังกิจกรรม 

ท่ีดําเนินการโดยนิสิต และที่นิสิตมีสวนรวมในกระบวนการประกันคุณภาพของคณะ/

มหาวิทยาลัย 

ขอมูลที่ตองการ 
1. แผนงานการสงเสริมใหนิสิตมีความรูและทักษะดานการประกันคุณภาพ

ของคณะ และหลักฐานการดําเนินงานตามแผน ตลอดจนการประเมินและปรับปรุง 

2. โครงการสงเสริมใหนิสิตมีความรูและทักษะดานการประกันคุณภาพและ
นําไปใชในกิจกรรมนิสิต และมีสวนรวมในการประกันคุณภาพของคณะตลอดจน

ระเบียบ ขอบังคับ มาตรการและแนวปฏิบัติท่ีเกี่ยวของ 
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ดัชนทีี่ 9.2  ระดับความสาํเร็จของการประกันคุณภาพภายใน  
 (สกอ. 9.3 สมศ. 7.2 และ ก.พ.ร. 8) 

ประเภทของดัชน ี  ผลผลิต 
หลักการและเหตุผล 
 เพื่อพิจารณาระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในหนวยงาน ท่ีแสดงถึง

การใหความสําคัญในการประกันคุณภาพอยางทั่วถึง มีการดําเนินงานตามระบบและ

กลไกการประกันคุณภาพภายในที่กําหนดขึ้นทั้งในระดับมหาวิทยาลัย และคณะวิชา  

และตองการใหภาควิชาตรวจสอบหนวยงานยอยภายใน รวมถึงเล็งเห็นวาการประกัน

คุณภาพเปนสวนหนึ่งของการดําเนินงานประจําวัน 

รอบระยะเวลา รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน  25… – 31 พฤษภาคม 25…) 
เกณฑมาตรฐาน (ระดับ) 

1. มีการดําเนินงานตามระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายใน 

อยางตอเนื่อง โดยมีการตรวจสอบ/ประเมิน และจัดทําแผนพัฒนาฯ ไมนอยกวารอยละ 

80 ของจํานวนหนวยงานยอย 

2. มีการปรับปรุงระบบประกันคุณภาพภายใน โดยสอดคลองตามพันธกิจ

และพัฒนาการของหนวยงาน 

3. มีการรายงานผลการประกันคุณภาพภายในตอหนวยงานที่เกี่ยวของ 
4. มีการนําผลการประเมินมาใชในการปรับปรุงการดําเนินงานของ

หนวยงานอยางตอเนื่อง 

5. มีนวัตกรรมดานการประกันคุณภาพที่หนวยงานพัฒนาขึ้น หรือม ี

การจัดทําแนวปฏิบัติท่ีดี เพื่อการเปนแหลงอางอิงใหกับหนวยงานอื่นๆ 
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เกณฑการประเมิน 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

มีการดําเนินการ 

ไมครบ 3 ขอแรก 

มีการดําเนินการ  

3 ขอแรก 

มีการดําเนินการ 

อยางนอย 4 ขอแรก 

ขอมูลที่ตองการ 
1. รายงานการตรวจติดตามภายในหนวยงานทุกระดับ 

2. รายงานผลการประกันคุณภาพภายในตอหนวยงานที่เกี่ยวของและ
สาธารณชน 

3. รายงานความเปลี่ยนแปลงอันสืบเนื่องมาจากการประกันคุณภาพ
ภายใน 

4. นวัตกรรมดานการประกันคุณภาพภายในที่หนวยงานพัฒนาขึ้น หรือการ

ปฏิบัติท่ีเปนเลิศ หรือการเปนแหลงอางอิงของหนวยงานอื่นๆ  ตลอดจนผลการ

พัฒนาหรือมูลคาเพิ่ม (value added) จากการประกันคุณภาพภายใน 

5. รายงานผลการประกันคุณภาพภายในที่มีตอการพัฒนาหนวยงานและ
บุคลากร  

6. รายงานผลการประกันคุณภาพภายในที่สงผลตอคุณภาพบณัฑิต 

คุณภาพงานวิจยั ประสิทธิผลของการบริการวชิาการ และการทํานุบํารุง

ศิลปวัฒนธรรมของหนวยงาน 
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บทท่ี 3 

การเก็บรวบรวมขอมูลการเก็บรวบรวมขอมูล  
 

  มหาวิทยาลัยมีการปรับปรุงรูปแบบการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อใหสะดวก 

ตอการประเมินฯ โดยการใชตารางกรอกขอมูลพื้นฐาน (Common data set) เปนสวน

สําคัญที่แสดงที่มาของผลการประเมินฯ ในแตละดัชนี โดยแบงตารางกรอกขอมูล

พื้นฐานเปน 2 ตาราง คือ ตารางกรอกขอมูลพื้นฐานเชิงปริมาณ และตารางกรอกขอมูล

พื้นฐานเชิงคุณภาพ รายละเอียดดังนี้ 

3.1  การเก็บรวบรวมขอมูลเชิงปริมาณ 

รายการ แหลงขอมูล 

ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงคและแผนงาน   

1.    จํานวนแผนงานในปงบประมาณ 

2.    จํานวนโครงการในปงบประมาณ 

3.    จํานวนแผนงาน/โครงการที่มีการประเมินผลการดําเนินงาน  

(รวม 5 ประเด็น) 

4.    จํานวนตัวบงชี้ของแผนปฏิบติังานประจําปงบประมาณ 

5.    จํานวนตัวบงชี้ของแผนปฏิบติังานประจําปที่บรรลุเปาหมาย 

คณะ/หนวยงาน

สนับสนุน 

การเรียนการสอน   

6. จํานวนบัณฑิตผูตอบแบบสํารวจภาวะการไดงานทําของบัณฑิตระดับ

ปริญญาตรี 

กองแผนงาน 

7. จํานวนบัณฑิตที่ศึกษาตอ กองแผนงาน 

8. จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดงานทําและประกอบอาชีพอสิระ 

ภายใน 1 ป  

กองแผนงาน 

9. จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดงานทําตรงสาขาที่สําเร็จการศึกษา กองแผนงาน 

10.จํานวนนิสิตที่ไดรับเงินเดือนเริม่ตนเปนไปตามเกณฑ  กองแผนงาน 
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รายการ แหลงขอมูล 

11.จํานวนนิสิตหรือศิษยเกาที่สําเร็จการศึกษาในรอบปที่ผานมา 
ที่ไดรับการประกาศเกียรติคุณยกยองในดานวิชาการ วิชาชีพ 
คุณธรรม จริยธรรม กฬีา สุขภาพ และดานส่ิงแวดลอมใน
ระดับชาติหรือนานาชาติ 

กองกลางและคณะ

วิชา 

      11.1    ดานวิชาการ   

      11.2    ดานวิชาชีพ   

      11.3    ดานคุณธรรม/จริยธรรม   

      11.4    ดานกีฬา    

      11.5    ดานสุขภาพ   

      11.6    ดานสิ่งแวดลอม    

      11.7    ดานวิทยานิพนธ   

      11.8    ดานอื่นๆ    

12.  จํานวนอาจารยประจําหลักสูตรบัณฑิตศึกษาที่มีคุณสมบัติเปน

อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธทั้งหมด 

คณะ 

13.  จํานวนอาจารยประจําหลักสูตรบัณฑิตศึกษาที่มีคุณสมบัติ และทํา

หนาที่เปนอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ 

คณะ 

14.    จํานวนหลักสูตรที่เปดสอน 

      14.1     ระดับปริญญาตรี 

      14.2     ระดับปริญญาโท 

      14.3     ระดับปริญญาเอก 

      14.4     ระดับประกาศนียบัตรบัณฑิต 

กองบริการ

การศึกษา/

สํานักงานวิทยาเขต

และคณะวิชา 

15.    จํานวนหลักสูตรที่ไดมาตรฐานเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน
หลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2548 

      15.1     ระดับปริญญาตรี 

      15.2     ระดับปริญญาโท 

      15.3     ระดับปริญญาเอก 

กองบริการ

การศึกษา/

สํานักงานวิทยาเขต

และคณะวิชา 
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รายการ แหลงขอมูล 

      15.4     ระดับประกาศนียบัตรบัณฑิต 

16.    จํานวนหลักสูตรที่จัดทําขึ้นใหมหรอืทีป่รับปรุงซึ่งมี
ผูทรงคุณวุฒิภายนอกมารวมดําเนินการ 

      16.1     ระดับปริญญาตรี 

      16.2     ระดับปริญญาโท 

      16.3     ระดับปริญญาเอก 

      16.4     ระดับประกาศนียบัตรบัณฑิต 

คณะ 

17.    จํานวนรายวิชาที่เปดสอนจริงทั้งหมด 

      17.1     ระดับปริญญาตรี 

      17.2     ระดับปริญญาโท 

      17.3     ระดับปริญญาเอก 

      17.4     ระดับประกาศนียบัตรบัณฑิต 

คณะ 

18.คาเฉลี่ยความพึงพอใจของนิสิตตอคุณภาพการสอนของอาจารยและ

สิ่งสนับสนุนการเรียนรู  

คณะวิชา สํานัก

บริการคอมพิวเตอร 

และสํานักงาน 

วิทยาเขต 

19. ระดับความพึงพอใจของนายจาง ผูประกอบการ และผูใชบัณฑิต กองแผนงาน 

สํานักหอสมุด 

สํานักบริการ

คอมพิวเตอร 

20. จํานวนวิทยานิพนธและงานวิชาการของนิสิตที่ไดรับรางวัลใน

ระดับชาติหรือระดับนานาชาติภายในรอบปการศึกษา 

คณะ 

21. จํานวนวทิยานิพนธทั้งหมด 

      21.1  วิทยานิพนธระดับปริญญาโท 

      21.2  วิทยานิพนธระดับปริญญาเอก 

คณะ 

22. จํานวนวทิยานิพนธที่ตีพิมพเผยแพร บัณฑิตวิทยาลัย
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รายการ แหลงขอมูล 

      22.1  บทความจากวิทยานพินธระดับปรญิญาโทที่ตีพิมพ 
เผยแพร 

            22.1.1     วารสารระดับชาติ 

            22.1.2     วารสารระดับนานาชาติ 

            22.1.3     การประชุมทางวิชาการระดับชาติ 

            22.1.4     การประชุมทางวิชาการระดับนานาชาติ 

      22.2  บทความจากวิทยานพินธระดับปรญิญาเอกที่ตีพิมพ 
เผยแพร 

            22.2.1     วารสารระดับชาติ 

            22.2.2     วารสารระดับนานาชาติ 

            22.2.3     การประชุมทางวิชาการระดับชาติ 

            22.2.4     การประชุมทางวิชาการระดับนานาชาติ 

และคณะวิชา 

23.  คาใชจายทั้งหมดที่ใชในระบบหองสมุด คอมพิวเตอร และศูนย

สารสนเทศ 

กองแผนงาน/ สํานัก

บริการคอมพิวเตอร/ 

สํานักหอสมุด และ 

คณะวิชา 

การพัฒนานิสิต   

24. จํานวนกิจกรรม/โครงการพัฒนานิสิต 

25. จํานวนนิสิตที่เขารวมกิจกรรม/โครงการพัฒนานิสิต 

สํานักทะเบยีนฯ/ 

กองกิจการนิสิต/ 

งานกิจการนิสิตของ

คณะ และสํานักงาน

วิทยาเขต 

การวิจัย   

26. จํานวนเงินสนับสนุนงานวจิัย และงานสรางสรรค 

      26.1  ภายในมหาวิทยาลัย 

      26.2  ภายนอกมหาวิทยาลัย 

คณะวิชา หนวยงาน

สนับสนุน สวพ. 
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27. จํานวนงานวิจัย และงานสรางสรรคที่ตีพิมพ เผยแพร และ/หรอื
นําไปใชประโยชนทั้งในระดับชาติ และระดับนานาชาติ 

      27.1   อาจารยประจํา 

      27.2   บุคลากรวิจัย  

คณะวิชา หนวยงาน

สนับสนุน สวพ. 

28. จํานวนผลงานวิจัยและงานสรางสรรคที่ไดรับการจดทะเบียนทรัพยสิน

ทางปญญาหรืออนุสิทธิบัตรในปการศึกษานั้น 

 สถาบันวิจัยและ

พัฒนาฯและ

สํานักงานบริการ

วิชาการ 

29. จํานวนบทความวิจัยที่ไดรับการอางอิง (citation) ใน refereed 
journal หรือในฐานขอมูลระดับชาติ หรือระดับนานาชาติ 

      29.1   อาจารยประจํา 

      29.2   บุคลากรวิจัย  

คณะวิชา หนวยงาน

สนับสนุน สวพ. 

30. จํานวนบุคลากรที่ไดรบัทนุทาํวิจัยหรืองานสรางสรรคจาก
ภายในมหาวิทยาลัย 

      30.1   อาจารยประจํา 

      30.2   บุคลากรวิจัย  

คณะวิชา หนวยงาน

สนับสนุน 

สถาบันวิจัยและ

พัฒนาฯ 

31. จํานวนบุคลากรที่ไดรบัทนุทาํวิจัยหรืองานสรางสรรคจาก
ภายนอกมหาวทิยาลัย 

      31.1   อาจารยประจํา 

      31.2   บุคลากรวิจัย  

คณะวิชา หนวยงาน

สนับสนุน 

สถาบันวิจัยและ

พัฒนาฯ 

32. จํานวนบุคลากรที่ไดรบัทนุทาํวิจัยและงานสรางสรรคจาก
ภายในและภายนอกสถาบนั (ไมนับซ้ํา) 

      32.1   อาจารยประจํา 

      32.2   บุคลากรวิจัย  

คณะวิชา หนวยงาน

สนับสนุน 

สถาบันวิจัยและ

พัฒนาฯ 

33. จํานวนบุคลากรทีเ่ขารวมประชุมวิชาการและ/หรือนําเสนอ
ผลงานวิชาการทั้งในประเทศและตางประเทศ 

      33.1   อาจารยประจํา 

คณะวิชา หนวยงาน

สนับสนุน 
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      33.2   บุคลากรวิจัย  สถาบันวิจัยและ

พัฒนาฯ 

การบริการทางวชิาการแกสังคม   

34.   จํานวนอาจารยประจํา/บุคลากรประจําที่ไดรับเชิญเปน
กรรมการภายนอกมหาวิทยาลัยในระดบัชาติหรอืระดับนานาชาติ 

      34.1   อาจารยประจํา 

      34.2   บุคลากรประจํา 

คณะวิชา หนวยงาน

สนับสนุน และ

สํานักงานบริการ

วิชาการ 

35. จํานวนกิจกรรม/โครงการบริการวิชาการและวิชาชีพที่
ตอบสนองความตองการพัฒนาและเสริมสรางความเขมแข็งของ
สังคม ชุมชน ประเทศชาติ และนานาชาติ 

      35.1  ภายในมหาวิทยาลัย 

      35.2  ภายนอกมหาวิทยาลัย 

คณะวิชา หนวยงาน

สนับสนุน สํานัก

สงเสริมและ

ฝกอบรม และ

สํานักงานบริการ

วิชาการ 

36. จํานวนชั่วโมงเฉลี่ยที่ใหบรกิารวิชาการและวิชาชีพที่ตอบสนอง
ความตองการพฒันาและเสริมสรางความเขมแขง็ของสังคม ชุมชน 
ประเทศชาติ และนานาชาต ิ

      36.1   อาจารยประจํา 

      36.2   บุคลากรประจํา  

คณะวิชา หนวยงาน

สนับสนุน สํานัก

สงเสริมและ

ฝกอบรม และ

สํานักงานบริการ

วิชาการ 

37. คาใชจายและมูลคาของหนวยงานในการบริการวิชาการและวิชาชพี

เพ่ือสังคม 

38. รายรับในการใหบริการวิชาการและวิชาชีพของหนวยงาน 

คณะวิชา หนวยงาน

สนับสนุน และ

สํานักงานบริการ

วิชาการ 

การทํานบุํารุงศลิปวัฒนธรรม   

39. จํานวนกิจกรรมในการอนุรักษ พัฒนาและสรางเสริมเอกลกัษณศิลปะ

และวัฒนธรรม 

คณะวิชา หนวยงาน

สนับสนุน สํานักงาน
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40. คาใชจายและมูลคาที่ใชในการอนุรักษพัฒนาและสรางเสริม

เอกลกัษณศิลปะและวัฒนธรรม 

วิทยาเขต กองกลาง 

และกองกิจการนสิิต 

การบริหารและจัดการ   

41. จํานวนบุคลากรที่ไดรบัรางวลัผลงานทางวิชาการ หรือวิชาชีพ 
ในระดับชาติ หรือนานาชาต ิ
      41.1   จํานวนบุคลากรที่ไดรับรางวัล 

                41.1.1   อาจารยประจาํ 

                41.1.2   บุคลากรวิจัย  

                41.1.3   บุคลากรประจํา  

คณะ/หนวยงาน

สนับสนุน 

      41.2   จํานวนผลงานทางวชิาการ หรือวิชาชีพที่ไดรบัรางวลั 

                41.2.1   ดานการเรียนการสอน 

                41.2.2   ดานการวิจัย 

                41.2.3   ดานการบริการวิชาการ 

                41.2.4   ดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

                41.2.5   ดานการบริหารจัดการ  

                41.2.6   อื่นๆ 

คณะ/หนวยงาน

สนับสนุน 

42. จํานวนโครงการ/กิจกรรมการใหบริการทั้งหมด 

43. จํานวนโครงการ/กิจกรรมที่มีการประเมินผลความพึงพอใจของ

ผูรับบริการ 

44. จํานวนโครงการ/กิจกรรมที่มีระดับคาเฉลี่ยความพึงพอใจของ

ผูรับบริการมากกวา 3.5 หรือมากกวา 

คณะ/หนวยงาน

สนับสนุน 

45. งบประมาณสําหรับการพัฒนาบุคลากรทั้งในประเทศและ
ตางประเทศ 

      45.1   อาจารยประจํา 

      45.2   บุคลากรประจํา  

คณะ/หนวยงาน

สนับสนุน 

46. จํานวนบุคลากรประจําสายสนับสนุนที่ไดรบัการพัฒนาความรู 
และทักษะในวิชาชีพ ทั้งในประเทศและตางประเทศ 

คณะ/หนวยงาน

สนับสนุน 
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47. บุคลากรประจําที่ปฏิบัติงานในสํานักงาน 

48. จํานวนคอมพิวเตอรที่ใชในการทํางาน 

หนวยงานสนับสนุน 

การเงินและงบประมาณ   

49. รายรับจริงทั้งหมด 

      49.1   งบประมาณแผนดิน 

      49.2   เงินรายได  

50. เงินรายไดจริงทั้งหมด 

      50.1   จากภายในมหาวิทยาลัย 

      50.2   จากภายนอกมหาวิทยาลัย  

51. คาใชจายทั้งหมด (รวมคาเสื่อมราคา แตไมรวมงบลงทุน) 

      51.1   งบประมาณแผนดิน 

      51.2   เงินรายได  

52. คาใชจายทั้งหมด (ไมรวมคาเสื่อมราคา แตรวมงบลงทุน) 

      52.1   งบประมาณแผนดิน 

      52.2   เงินรายได  

53. งบดําเนินการทั้งหมด 

      53.1   งบประมาณแผนดิน 

      53.2   เงินรายได  

54. คาใชจายงบบุคลากรทุกประเภท 

กองแผนงาน/กอง

คลัง/คณะ/

หนวยงานสนับสนุน 

55. สินทรัพยถาวร 

56. คาเสื่อมราคา 

คณะวิชา  

กองแผนงาน และ

กองคลัง 

57. เงินเหลอืจายสุทธ ิ กองคลัง 

58. จํานวนกิจกรรมการใหบริการที่มีการวิเคราะหตนทุนตอหนวยและ

รายงานใหผูบริหารทราบ 

หนวยงานสนับสนุน 
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บุคลากร   

59.  จํานวนอาจารยประจํา (รวมลาศึกษาตอ) 

      59.1    อาจารยขาราชการ (กรณีสถาบันอุดมศึกษาสังกัดรัฐบาล) 

      59.2    อาจารยพนักงาน 

      59.3    อาจารยสัญญาจาง (ต้ังแต 9 เดือนขึ้นไป) 

กองการเจาหนาที่ 

60.   วุฒิการศึกษาของอาจารยประจํา  

      60.1    ปริญญาเอกหรอืเทียบเทา 

      60.2    ปริญญาโทหรือเทยีบเทา 

      60.3    ปริญญาตรีหรือเทียบเทา 

      60.4    ตํ่ากวาปริญญาตรี 

กองการเจาหนาที่ 

61.   ตําแหนงทางวิชาการของอาจารยประจํา 

      61.1    ศาสตราจารย 

      61.2    รองศาสตราจารย 

      61.3    ผูชวยศาสตราจารย 

      61.4    อาจารย 

กองการเจาหนาที่ 

62.   จํานวนบคุลากรประจําสายสนับสนุน (รวมลาศึกษาตอ) 

      62.1   ขาราชการ 

      62.2   พนักงาน 

                62.2.1     งบประมาณ 

                62.2.2     เงินรายได 

                62.2.3     ราชการ 

      62.3   ลูกจางประจํา 

      62.4   ลูกจางชั่วคราว 

กองการเจาหนาที่ 

63. จํานวนบุคลากรวิจัย (รวมลาศึกษาตอ) 

      63.1   นักวิจยั 

      63.2   เจาหนาที่วิจัย 

กองการเจาหนาที่ 

64. ตําแหนงทางวิชาการของบคุลากรประจําสายสนับสนุน กองการเจาหนาที่ 
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      64.1   เชี่ยญชาญพิเศษ  

      64.2   เชี่ยญชาญ/ชํานาญการพิเศษ 

      64.3   ชํานาญการ 

      64.4   ไมมีตําแหนง 

65. จํานวนบุคลากรทั้งหมดที่ลาศึกษาตอ 

      65.1   อาจารยประจํา 

      65.2   บุคลากรประจําสายสนบัสนุน 

      65.3   บุคลากรวิจัย  

กองการเจาหนาที่ 

66. บุคลากรประจําที่มีคุณสมบติัในการขอตําแหนงทางวิชาการ
ตามระเบียบที่มหาวิทยาลัยกําหนด (นับรวมลาศึกษาตอ) 

หนวยงานสนับสนุน 

นิสิต   

67.  จํานวนนิสิตทั้งหมด 
       67.1 ระดับปรญิญาตร ี

              67.1.1     ภาคปกติ 

              67.1.2     ภาคพิเศษ 

       67.2 ระดับปรญิญาโท 

              67.2.1     ภาคปกติ 

              67.2.2     ภาคพิเศษ 

       67.3 ระดับปรญิญาเอก 

              67.3.1     ภาคปกติ 

              67.3.2     ภาคพิเศษ 

       67.4 ระดับประกาศนียบตัรบัณฑิต 

              67.4.1     ภาคปกติ 

              67.4.2     ภาคพิเศษ 

สํานักทะเบยีนฯ 

68. จํานวนนิสิตเต็มเวลา (เฉพาะ ป.ตรี) 

      68.1 ภาคปกติ 

      68.2 ภาคพิเศษ 

กองแผนงาน 
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69. จํานวนนิสิตเต็มเวลา (ป. โทและเอก ที่แปลงคาเปน ป.ตรีแลว) 

      69.1. ภาคปกติ  

      69.2  ภาคพิเศษ 

กองแผนงาน 

70.  จํานวนผูสําเร็จการศึกษาทัง้หมด 
       70.1 ระดับปรญิญาตร ี

              70.1.1    ภาคปกติ 

              70.1.2    ภาคพิเศษ 

       70.2 ระดับปรญิญาโท 

             70.2.1    ภาคปกติ 

             70.2.2    ภาคพิเศษ 

       70.3 ระดับปรญิญาเอก 

            70.3.1     ภาคปกติ 

            70.3.2     ภาคพิเศษ 

สํานักทะเบยีนฯ 

       70.4 ระดับประกาศนียบตัรบัณฑิต 

            70.4.1     ภาคปกติ 

            70.4.2     ภาคพิเศษ 

สํานักทะเบยีนฯ 
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3.2  การเก็บรวบรวมขอมูลเชิงคุณภาพ 

รายการ แหลงขอมูล 
ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงคและแผนงาน   

1.   มีการกําหนดแผนกลยุทธที่เชื่อมโยงกบัยุทธศาสตรชาติ  กองแผนงาน/

สํานักงานวิทยาเขต 

2.   มีการกําหนดปรัชญา หรือปณธิาน ตลอดจนมีกระบวนการพัฒนา 

กลยุทธ แผนดําเนินงาน และมีการกําหนดตัวบงชี้เพ่ือวัดความสําเร็จของ

การดําเนินงานตามแผนใหครบทุกภารกิจ  

คณะ/หนวยงาน

สนับสนุน/กอง

แผนงาน/สํานักงาน

วิทยาเขต 

3.   ระดับความสําเร็จของการสรางความรู ความเขาใจในปรัชญาแหง

การจัดต้ังองคกรใหกับบุคลากรของตนเอง 

หนวยงานสนับสนุน 

การเรียนการสอน   

4.   มีระบบและกลไกในการพัฒนาและบริหารหลักสตูร กองบริการการศึกษา

และสํานักงานวิทยา

เขตและคณะวิชา 

5.   มีกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ กองบริการการศึกษา

และคณะวิชา 

6.   มีโครงการหรือกิจกรรมที่สนับสนุนการพัฒนาหลักสูตรและการเรียน

การสอน ซึ่งบุคคล องคกร และชุมชนภายนอกมีสวนรวม 

คณะ 

7.   มีกระบวนการสงเสริมการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพของ

คณาจารย 

กองบริการการศึกษา

และคณะวิชา 

8. มีระบบและกลไกสนับสนุนใหอาจารยประจําทําการวิจัยเพื่อ

พัฒนาการเรียนการสอน 

กองบริการการศึกษา

และคณะวิชา 

การพัฒนานิสิต   

9. มีการจัดบริการแกนิสิตและศิษยเกา  คณะวิชา และกอง

กิจการนิสิต 
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10. มีการสงเสริมกิจกรรมนิสิตที่ครบถวนและสอดคลองกบัคุณลักษณะ

ของบัณฑิตที่พึงประสงค 

คณะ 

11. ระบบอาจารยที่ปรึกษา กองบริการการศึกษา

และคณะวิชา 

การวิจัย   

12. มีการสนับสนนุการผลิตงานวิจัยและงานสรางสรรค คณะ/หนวยงาน

สนับสนุน 

13. มีการพัฒนาระบบและกลไกการสนับสนุนการผลิตงานวิจัยและงาน

สรางสรรค  

สวพ. 

14. มีระบบบริหารจัดการความรูจากงานวิจัยและงานสรางสรรค สถาบันวิจัยและ

พัฒนาฯและ

สํานักงานวิทยาเขต 

การบริการทางวชิาการแกสังคม   

15. มีการนําความรูและประสบการณจากการบริการวิชาการและวิชาชีพ

มาใชในการพัฒนาการเรียนการสอนและการวิจัย 

คณะวิชา 

16. มีระบบและกลไกในการบริการทางวิชาการแกสังคมตามเปาหมาย

ของมหาวิทยาลัย 

สํานักงานบริการ

วิชาการและ

สํานักงานวิทยาเขต 

17. ระดับความสําเร็จของการใหบริการที่สอดคลองกับความตองการ

ของผูรับบริการ   

หนวยงานสนับสนุน 

การทํานบุํารุงศลิปวัฒนธรรม   

18. มีระบบและกลไกในการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม กองกลาง 

การบริหารและจัดการ   

19. มีระบบการบริหารจัดการที่ดีแบบธรรมาภิบาล และภาวะผูนํา คณะ/หนวยงาน

สนับสนุน 
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20. มีการบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อพัฒนา และธาํรงรักษาไวให

บุคลากรมีคุณภาพและประสิทธิภาพ  

คณะวิชา หนวยงาน

สนับสนุน และกอง

การเจาหนาที่ 

21. ระดับความสาํเร็จในการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวม

ในการพัฒนาหนวยงาน 

คณะ/หนวยงาน

สนับสนุน 

22. ระดับความสําเร็จของการถายทอดตัวบงชี้และเปาหมายของระดับ

องคกรสูระดับบุคคล 

คณะ/หนวยงาน

สนับสนุน 

23. สภามหาวิทยาลัยใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการและ

สามารถผลักดันสถาบันใหแขงขันไดในระดับสากล 

กองกลาง 

24. ภาวะผูนําของผูบริหารทุกระดับของมหาวิทยาลยั กองการเจาหนาที่ 

25. มีการพัฒนาสถาบันสูองคการเรียนรูโดยอาศัยผลการประเมิน 

จากภายในและภายนอก 

กองการเจาหนาที่ 

26. มีระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อพัฒนา และธาํรง

รักษาไวใหบุคลากรมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 

คณะวิชา หนวยงาน

สนับสนุน และกอง

การเจาหนาที่ 

27. ศักยภาพของระบบฐานขอมูลเพ่ือการบริหาร การเรียนการสอน และ

การวิจัย 

สํานักบริการ

คอมพิวเตอร และ

คณะทํางานจัดทํา

ฐานขอมูลฯ 

28. ระดับความสาํเร็จในการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวม

ในการพัฒนามหาวิทยาลัย 

กองกลาง และงาน

ประชาสัมพันธ มก. 

29. มีการนําระบบบริหารความเสี่ยงมาใชในกระบวนการบริหาร

การศึกษา 

สํานักงานตรวจสอบ

ภายใน 

30. การใชทรัพยากรภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยรวมกัน กองแผนงาน และกอง

ยานพาหนะฯ (ใน

รูปแบบคณะทํางาน) 
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31. มีระบบการมอบหมายงานตามใบมอบหมายงาน (JA) หนวยงานสนับสนุน 

32. งานที่มีการวิเคราะหและนําผลไปปรับปรุงขัน้ตอนการปฏิบัติงาน  หนวยงานสนับสนุน 

การเงินและงบประมาณ   

33. มีระบบ และกลไกในการจัดสรร การวิเคราะหคาใชจาย การ

ตรวจสอบการเงินและงบประมาณอยางมีประสิทธิภาพ 

กองแผนงาน  

กองคลัง/คณะ/

หนวยงานสนับสนุน 

ระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายใน   

34. มีระบบและกลไกการใหความรูและทักษะดานการประกันคุณภาพ

แกนิสิต 

สํานักประกัน

คุณภาพ กองกิจการ

นิสิต/คณะ/

หนวยงานสนับสนุน 

35. ระดับความสําเร็จของการประกันคุณภาพภายใน สํานักประกัน

คุณภาพ/คณะ/

หนวยงานสนับสนุน 

36. มีระบบและกลไกในการประกนัคุณภาพภายในที่เปนสวนหนึ่งของ

กระบวนการบริหารการศึกษา 

สํานักประกัน

คุณภาพ/คณะ/

หนวยงานสนับสนุน 

การพัฒนาและปรับปรุงระบบดําเนินงาน   

37. ระดับความสําเร็จของการปรับปรุงการดําเนินงาน  หนวยงานสนับสนุน 
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ภาคผนวกภาคผนวก
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ภาคผนวกภาคผนวกท่ีท่ี  11  
 

ตัวอยางการคาํนวณคาคะแนนผลการประเมิน 
 

 เมื่อหนวยงานประเมินตนเองรายดัชนีท้ัง 3 สวน คะแนนเต็ม 5 คะแนน

เรียบรอยแลว ส่ิงที่ตองดําเนินการตอก็คือการคํานวณคะแนนเฉลี่ยรายองคประกอบ 

และภาพรวมในทุกองคประกอบ ซึ่งจะใชสูตรการคํานวณ ดังนี้ 

 

ทั้งหมดจํานวนดัชนี

 ีแนนรายดัชนผลรวมของคะ
 น ลการประเมิคาเฉลี่ยผ =  

  
  
 ท้ังนี้การคํานวณคาเฉลี่ยผลการประเมินนั้นใหคิดเปน 2 แบบ คือ ผลประเมิน

รายองคประกอบ และผลประเมินตามประเภทดัชนี (ปจจัยนําเขา กระบวนการ และ

ผลผลิต) 

 
 การคํานวณคาเฉลี่ยผลการประเมินรายองคประกอบ 

ตัวอยาง  การคํานวณคาเฉลี่ยผลการประเมินในองคประกอบที่ 7 สําหรับคณะวิชา 

แสดงไดดังตารางตอไปน้ี 
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 จากตัวอยาง พบวา ผลการประเมินทั้ง 3 สวนในองคประกอบที่ 7 รายดัชนี 

เปนดังนี้ 

 คะแนนตามเกณฑ คะแนนเปาหมาย คะแนนพัฒนาการ คะแนนรวม 

ดัชนีท่ี 7.1 3 1 1 5 

ดัชนีท่ี 7.2 2 1 0 3 

ดัชนีท่ี 7.3 2 1 0 3 

ดัชนีท่ี 7.4 2 1 0 3 

ดัชนีท่ี 7.5 3 1 1 5 

ดัชนีท่ี 7.6 3 1 1 5 

ดัชนีท่ี 7.7 3 1 1 5 

ดัชนีท่ี 7.8 3 1 1 5 

คาเฉลี่ยผลการประเมินองคประกอบที ่7   =  
8

55553335 +++++++    =  4.25 

 
 การคํานวณคาเฉลี่ยผลการประเมินในภาพรวม 

ดําเนินการเชนเดียวกับการคํานวณคาเฉลี่ยผลการประเมินรายองคประกอบ โดย

นําคะแนนที่ไดจากการประเมินในแตละดัชนีมารวมกัน แลวหารดวยจํานวนดัชนี

ท้ังหมด จากน้ันใหนําผลการประเมินไปเทียบกับเกณฑการแปลความหมายคาระดับ

คะแนน ดังตารางตอไปน้ี 
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ตารางที่ 3.1  การแปลความหมายผลการดําเนินงานทุกองคประกอบ 

คาระดับคะแนน การแปลผล 

ระดับคะแนนเฉลี่ยนอยกวา  1.5   วิกฤต 

ระดับคะแนนเฉลี่ย 1.5 แตนอยกวา 2.5 ควรปรับปรุง 

ระดับคะแนนเฉลี่ย 2.5 แตนอยกวา 3.5 ปานกลาง 

ระดับคะแนนเฉลี่ย 3.5 แตนอยกวา 4.5 ดี 

ระดับคะแนนเฉลี่ย 4.5 หรือมากกวา ดีเยี่ยม 

 
 การคํานวณคาเฉลี่ยผลการประเมินตามประเภทดชัน ี

เพื่อใหหนวยงานสามารถประเมินผลการดําเนินงานในรอบปท่ีผานมา 

ไดอยางครอบคลุมมากขึ้น หนวยงานสามารถประเมินผลการดําเนินงานตามประเภท

ดัชนีท่ีแบงเปน ดานปจจัยนําเขา ดานกระบวนการ และดานผลผลิต ตามตารางที่

ปรากฏในหัวขอ 1.5 (หนา 20) สวนวิธีการดําเนินการเชนเดียวกับการคํานวณคาเฉลี่ย

ผลการประเมินรายองคประกอบ โดยนําคะแนนที่ไดจากการประเมินในแตละดัชนีท่ี 

อยูในประเภทเดียวกันมารวมกัน แลวหารดวยจํานวนดัชนีท้ังหมดที่อยูในประเภท

เดียวกัน จากน้ันใหนําผลการประเมินไปเทียบกับเกณฑการแปลความหมายคาระดับ

คะแนน (ตารางที่ 3.1) 
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ภาคผนวกภาคผนวกท่ี ท่ี 22  

 
 

คําส่ังมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

ท่ี  2724/2550 

เร่ือง  แตงตั้งคณะกรรมการประจําสํานักประกันคุณภาพ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

------------------------------------------------------- 

 ตามประกาศมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ลงวันที่ 29 สิงหาคม พ.ศ.2548 ได

แตงตั้งคณะกรรมการประจําสํานักประกันคุณภาพ จํานวน 17 ราย ต้ังแตวันที่ 29 

สิงหาคม พ.ศ.2548 เปนตนไป โดยมีวาระ 2 ป และคําส่ังมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ท่ี 

1090/2550 เ ร่ือง แตงตั้งกรรมการประจําสํานักประกันคุณภาพ มหาวิทยาลัย 

เกษตรศาสตร  (แก ไขครั้ งที่  1)  ลงวันที่  12 เมษายน  พ .ศ .2550 และคํา ส่ัง

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ท่ี 1474/2550 เร่ือง แตงตั้งกรรมการประจําสํานักประกัน

คุณภาพมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร (แกไขครั้งที่ 2) ลงวันที่ 18 พฤษภาคม พ.ศ.2550 

ตามลําดับ น้ัน 

 เนื่องจาก คณะกรรมการชุดดังกลาวขางตน ส้ินสุดตามวาระในวันที่ 29 

สิงหาคม พ.ศ.2550 ดังนั้น เพื่อใหการดําเนินงานของสํานักประกันคุณภาพ เปนไป

ดวยความเรียบรอย จึงอาศัยอํานาจตามความ ขอ 8 แหงระเบียบวาดวยการบริหาร

สํานักประกันคุณภาพ  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  พ .ศ .2548 อธิการบดี

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร จึงใหแตงตั้งคณะกรรมการประจําสํานักประกันคุณภาพ 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ใหม ประกอบดวย 
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1. อธิการบดีมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ท่ีปรึกษา 

2. รองอธิการบดีฝายวิชาการ ท่ีปรึกษา 

3. รองอธิการบดีฝายวิจัย ท่ีปรึกษา 

4. รองอธิการบดีฝายอํานวยการ ท่ีปรึกษา 

5. รองศาสตราจารย ดร.บุญเรียง  ขจรศิลป ท่ีปรึกษา 

6. รองศาสตราจารย ดร.สุคนธชื่น  ศรีงาม ท่ีปรึกษา 

7. รองอธิการบดีฝายประกันคุณภาพ ประธานกรรมการ 

8. รองศาสตราจารย ดร.ชุลีรัตน  จรัสกุลชัย กรรมการ 

9. รองศาสตราจารย ดร.ฉลองศรี  พิมลสมพงศ กรรมการ 

10. รองศาสตราจารย ดร.พนิต  เข็มทอง กรรมการ 

11. รองศาสตราจารย ดร.สุมาลี  บุญมา กรรมการ 

12. รองศาสตราจารยพิภพ  ลลิตาภรณ กรรมการ 

13. ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุภาพ  ฉัตราภรณ กรรมการ 

14. ผูชวยศาสตราจารย ดร.จงรักษ  แกวประสิทธิ์ กรรมการ 

15. หัวหนาสํานักงานอธิการบดี กรรมการ 

16. นางวราภรณ  เทพสัมฤทธิ์พร กรรมการ 

17. ผูอํานวยการสํานักประกันคุณภาพ กรรมการ 

18. เลขานุการสํานักประกันคุณภาพ กรรมการและลขานุการ 

 ใหคณะกรรมการประจําสํานักประกันคุณภาพ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร มี

อํานาจหนาที่ ดังนี้ 

1. วางนโยบายและแผนงานของสํานัก  ใหสอดคลองกับนโยบายของ

มหาวิทยาลัย และเปนไปตามวัตถุประสงคของการดําเนินงาน 

2. วางนโยบายและแนวทางการปฏิบัติในการนําระบบประกันคุณภาพไปใช
ตรวจสอบและประเมินผลการดําเนินงานของหนวยงานภายในมหาวิทยาลัย 
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3. พิจารณาและปรับปรุงระบบการประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัย 

4. พิจารณาดัชนีและเกณฑการประเมินผลการดําเนินงานตามระบบประกัน
คุณภาพของมหาวิทยาลัย 

5. ใหความเห็นชอบงบประมาณประจําปกอนเสนอมหาวิทยาลัย ตลอดจน

รายงานการเงินและเรื่องอื่นๆ ของสํานัก 

6. ใหความเห็นชอบกรอบ อัตรากําลัง ตําแหนงหนาที่ อัตราเงินเดือน 

ตลอดจนคาตอบแทนอื่นๆ เพื่อเสนออธิการบดีอนุมัติ 

7. พิจารณาเสนออธิการบดีเพื่อแตงตั้งผูตรวจสอบและผูประเมินคุณภาพ
ระดับมหาวิทยาลัย 

8. จัดทํารายงานสรุปผลการประเมินคุณภาพประจําป เพื่อเสนอตออธิการบดี 
ท่ีประชุม คณบดี และสภามหาวิทยาลัย 

 

ท้ังนี้  ต้ังแตบัดนี้เปนตนไป โดยมีวาระการดํารงตําแหนง  2  ป 

ส่ัง ณ วันที่ 30 สิงหาคม  พ.ศ. 2550 

 

 

(รองศาสตราจารยวุฒิชัย  กปลกาญจน) 

           อธิการบดีมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร 
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